Numer kodu ........ Wersja A

Egamin pisemny na pilotow wycieczek z dnia 15 listopada 2010

(prosimy zakresli¢ ,,kotkiem” lub prawidlowo odpowiedziec)

Targi turystyczne w Poznaniu nosza nazw¢ (jaka?) .......ccceevveenenne i odbywajg sie w
MIeSIACU ....oovrrrennnnne

2. Jaka organizacja jest gldwnym gestorem polskich schronisk gorskich .......................

3. Najstarsza polska organizacja turyStyCzna to .........ccceeceeeruieriueerieesieeniiesieeesereesneeneeeens

4. Ktore z tych symboli nalezg do systemow rezerwacyjnych biletow lotniczych:

a.WL b.OK c.RQ d.KS e PIR
Autokarami produkcji niemieckiej sa:

a. Bova i Scania b. Bovai Citroen c. Mercedes i Volvo d. Mann i Mercedes e. Scania i
Santos

Grupa z pelnym poziomem $wiadczen gastronomicznych (FB) rozpoczg¢ta pobyt obiadem.
Jakim positkiem grupa skonczyta swoje Swiadczenia gastronomiCzne .........cocceeveeeveennenne

Cechg tancuchow hotelowych sg jednolite:

a. struktura organizacyjna b. polityka cenowa c. dokumentacja eksplaatacyjna
d. okresy remontow e. ubior personelu

Overbooking to:

a. zarezerwowanie klientowi wigcej niz jednego miejsca b. przyjecie wigkszej rezerwacji
niz posiadana liczba miejsc c. zarejestrowanie tej samej wptaty dwukrotnie

Faktura proforma to:
a. faktura korygujaca pomytki b. rachunki za $wiadczenia, ktore beda wydane

c. wstepna faktura sygnalizujgca wielko$¢ obcigzenia

10. Wydatki dewizowe imprezy to:

a. dieta pilota b. dieta pilota plus dieta kierowcy

c. calo$¢ wydatkoéw poniesionych zagranica d. catos¢ wydatkow poniesionych w
dewizach

11. Tachogram to:

a. jednostka miary czasu parkowania autokaru b. zapis tachografu przedstawiajacego
dynamikg pracy pojazdu c. dokument potwierdzajacy wage pojazdu

12. Ktére z wymienionych sg systemami rezerwacyjnymi biletow lotniczych:

13.

a. Galileo b. Amadeus c. Sabre d. zadne z nich
Gorskie Parki Narodowe to:
a. Stowinski i Wolifiski b. Swigtokrzyski i Roztoczanski c. Gorczanski i Tatrzanski

d. Ojcowski i Karkonoski



14. Karkonosze lezg w Sudetach:
a. Zachodnich b. Srodkowych c¢. Wschodnich d. Péocnych
15. Na Pojezierzu Mazurskim lezg jeziora:

a. Mamry, Sniardwy, Miedwie b. Mamry, Orzysz, Radunskie
c. Mamry, Niegocin, Nidzkie

16. Ktdére z wymienionych miast lezy najblizej Puszczy Rominckiej:
a. Warszawa b. Krakéow c. £odz d. Szczecin e. Olsztyn f. Poznan

17. Wymien (min. 3) polskich laureatow literackiej nagrody Nobla:

18. Achipelag Lofotow nalezy do:
a. Szwecji b. Danii c. Finlandii d. Norwegii e. Rosji f.inny kraj
19. Zdobne zwienczenie fasady budynku stosowane w renesansie to:
a.gzyms b. portal c.rozeta d.attyka e. maureska f. biforia
20. Ktére z wymienionych sg panstwami federacyjnymi:
a. Niemcy b. Austria c. Szwajcaria d. Rosja e. Hiszpania f. Dania
21. Organizacja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju, do ktérej nalezy Polska to:
a. OPEC b.OECD c.GATT d.IATA e.UN f.OTW
22. Warunki uczestnictwa sg integralng cz¢scia:

a. umowy organizatora zawartej z kontrahentem b. umowy zawartej przez organizatora z
klientem c. umowy zawartej pomigdzy organizatorem a urz¢gdem marszatkowskim

23. Allotment to pojecie zwigzane z:
a. wyzywieniem b. programem zwiedzania c. hotelem d. dietami dewizowymi
24. Kategorie moteli sg oznaczone (czym?) ............. ijestich (ile?) ............. kategorii

25. Ktore z odpowiedzialnosci moga dotyczy¢ pilota wycieczek zatrudnionego przez biuro
podrozy na podstawie umowy — zlecenie:

a. cywilna b. karna c. stuzbowa d. handlowa
26. Ktore z tych miast sg zastrzezone do wytacznej obstugi przez przewodnikow:
a. Bydgoszcz b. Biatystok c. Lublin d. Torun e. Szczecin f. Watbrzych
27. Przy ztamaniu otwartym konczyny dolnej nalezy:
a. wezwac pogotowie ratunkowe b. okry¢ poszkodowanego ptaszczem lub kocem

c. zalozy¢ opatrunek na ran¢ d. unieruchomi¢ konczyne pomiedzy dwoma sgsiednimi
stawami

28. W grupie turystycznej moga wystapic¢ konflikty:
a. postaw b. zachowan c. interesow d. oczekiwan

29. Osoba zyciowo aktywna, petna wigoru i optymizmu, serdeczna i towarzyska jest
okreslana mianem:

a. introwertyk b. melancholik c. ektrawertyk d. flegmatyk

30. Cena wycieczki nie moze by¢ podwyzszona na (ile?).................. dni przed wyjazdem



