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Juz po raz czwarty Bank Pekao przedstawia raport
o sytuacji mikro i malych firm

RAPORT O SYTUACJI

MIKRO | MALYCH FIRM . s . . L
W ROKU 2013 = 7 tysiecy wywiadow z wtascicielami firm,

TEMAT SPECJALNY: EKSPORT W MIKRO
| MALYCH FIRMACH

" Badania prowadzone we wrzesniu 2013 r.,

- ™ Trendy za lata 2010-2013,

: ;& tg Dt "  Whyniki na poziomie krajowym i lokalnym,
- .
= 7 . Av\{.-./
L "  Temat specjalny:

o B Pl ,Eksport w mikro i matych firmach”,

.me

= 16 konferencji regionalnych (Il - IV 2014),

= "Pakiet trwatych korzysci" dla Klientow.

Mikro firmy — przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9 pracownikéw,
Mate firmy — przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 49 pracownikéw,
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Mikro i mate firmy - kluczowe znaczenie dla polskiej gospodarki

Udzial mikro i matych firm w sektorze przedsiebiorstw

-

ctba pracdsiiorstw

Liczba zatrudnionych %

Przychod ogétem %

zvscrore. |

-

Udziat w PKB Polski m

1,8 mIn firm

4,7 min oséb

1,28 bin PLN

150 mid PLN

Mikro i mate firmy w roku 2011 wedtug danych GUS
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Plan prezentacii

i’§ %2

" Wyniki Raportu o sytuacji mikro |
matych firm
= Wyniki ogolne
= Wyniki dla wojewodztwa
mazowieckiego

" Temat specjalny — eksport w mikro |
matych firmach
= Wyniki ogolne
= Wyniki dla wojewddztwa
mazowieckiego
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Wyniki Raportu o sytuacji mikro i matych firm

Polska i wojewodztwo mazowieckie
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Wyrazne polepszenie nastrojow polskich przedsiebiorcéw...

Osiem pytan Ogoélny Wskaznik Koniunktury Mikro i Matych Firm -
sktadajacychsig na syntetyczna miara nastrojow witascicieli firm
Ogodlny Wskaznik y y J

Koniunktury Mikro i +

Matych Firm: 4 p kt

"  Ogoblna sytuacja

gospodarcza

" Sytuacja branzy

"  Sytuacja firmy

- Przychody firmy

" Whynikfinansowy
firmy

= Zatrudnienie

" Diugosé
oczekiwaniana

zaptate
"  Dostepdo
zewnetrznego 2010
finansowania - Jo11
Pytania dotyczg oceny
ostatnich i przysztych 12 - 2012

miesiecy - 2013

Wskazniki w ramach badania mogg przyjmowac wartosci od 50 do 150,
przy czym 50 oznacza ,duzo gorzej’, 75 — ,gorzej”’, 100 — ,ani lepiej, ani gorzej”, 125 — lepiej”, 150 — ,duzo lepiej”
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...wynikajgce z wyzszej oceny ostatnich 12 miesiecy
| oczekiwanej znaczacej poprawy w 2014 roku

Ogodlny Wskaznik Koniunktury Mikro i Matych Firm

Ostatnie 12 miesiecy Przyszte 12 miesiecy

+ 6 pkt

+ 2 pkt

Ho
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Wszystkie 8 obszaréw ocenione wyzej niz w poprzednim roku

Ogéiny Wskaznik Koniunktury Mikro i Matych Firm R/R
Ogoélna sytuacja |

gospodarcza +10

Sytuacja branzy + 7

Sytuacja firmy +4

Przychody firmy + 3

Wynik finansowy firmy +3

Zatrudnienie +1

Oczekiwanie na zaptate + 2

Dostep zewn. finansowania + 2

M Rok 2013 ®Rok 2012
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Poprawa Wskaznika Koniunktury we wszystkich badanych branzach:
produkcyjnej, ustugowej, handlowej i budowlanej

Ogodlny Wskaznik Koniunktury Mikro i Matych Firm

+3 pkt +4 pkt +4 pkt +6 pkt

M 2012
M 2013

Produkcja Ustugi Handel Budownictwo
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W 2013 r. zmniejszyly sie bariery prowadzenia dziatalnosci.
Juz nie koszty pracy, ale wysokos¢ podatkow najwazniejszg bariera.

1. Wysokosc¢ podatkow

2. Koszty pracy

3. Konkurencja innych firm

4. Obcigzenia biurokratyczne

5. Przepisy prawne

6. Niska rentownos¢ dziatalnosci
7. Popyt na produkty/ustugi

8. Szara strefa

9. Zatory ptatnicze

10. Dostep do programéw pomocowych 245
’

11. Dostep do finansowania 234
7

zewnetrznego
12. Czynniki makroekonomiczne 238
'’

R/R

3.69 MAL
-0,15
-0,02
-0,24
-0,1
+ 0,07
-0,15
-0,1
-0,17
-0,17
-0,21
-0,15
-0,16
-0,09

-0,15

Pozycjaw
2012

2

1

4

10

11

12

13

14

15

Najwyzszy Sredni wskaznik
barier dla matych firm (3,05) i
branzy budowlanej (2,88),
najnizszy dla ustugowej (2,68)

Powiekszyly sie bariery
zwigzane z wysokoscig
podatkéw i niska
rentownoscia dziatalnosci

W rankingu na wyzszych
pozycjach niz przed rokiem
znalazty sie bariery zwigzane z
podatkami, konkurencjq i
rentownoscia dziatalnosci

Duzy postep jesli chodzi o
dostep do finansowania
zewnetrznego i zmniejszenie
obciazen biurokratycznych

Najwieksze bariery strefy
euro to popyt na produkty i
ustugi oraz dostep do
finansowania! (wg. EBC)

Wiasciciele firm byli proszeni o skwantyfikowanie kazdej z barier w skali od 1 (brak bariery) do 5 (bardzo wazna bariera)
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Wysoko oceniona dostepnos¢ finansowania

Ocena dostepnosci zewnetrznego
finansowania

98,4/100,0

ot o oo

Ocena jakosci ustug doradczych
swiadczonych przez banki w
zakresie kredytow

104 1051106
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... jednak tylko co czwarta firma korzysta
z zewnetrznych zrodet finansowania dziatalnosci biezacej ...

Finansowanie dziatalnosci biezacej Przyczyny finansowania dziatalnosci
z zewnetrznych zrédet biezagcej ze sSrodkéw wiasnych

22%

(V)

2010 2011 2012 2013 Brak potrzeby Niecheédo Tanszy koszt Brak Brak informacji
zadiuzenia kapitatu mozliwosci
wlasnego skorzystania
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... | W zauwazalny sposob zmniejszyla sie liczba firm
realizujgcych inwestycje w 2013 roku

Odsetek mikro i matych firm . ] o ~
inwestujacych w ostatnich 12 miesigcach Zrodta finansowania inwestycji

+3 pkt

-3 pkt -1 pkt

42%

0,

2010 2011 2012 2013 Srodki wtasne Kredyt bankowy Leasing
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Wojewoddztwo mazowieckie — najpierw troche oficjalnych
statystyk

Liczba mikro i matych firm

Aktywne mikro firmy 282 082(16,5%)
/“"m% Aktywne mate firmy 8 478(15,4%)
e e’j Aktywne mikro i mate firmy 55 (Polska 45,8)

na 1000 mieszkancow
Zatrudnienie

Mikro firmy 573 657 (16,4%)
Mate firmy 183 086 (15,5%)
Inwestycje

- /| Srednie nakfady (tys. PLN) 19,2 (Polska 16,5)
S mikro firmy

Srednie naktady 380,6(Polska 341,1)
inwestycyjne (min. PLN)
mate firmy

Przychody
Srednie przychody (tys. 626 (Polska 460)
PLN) mikro firmy

Srednie przychody (min 15,6 (Polska 9,5)
PLN) mate firmy

Zrédto: Dziatalno$é przedsiebiorstw niefinansowych w roku 2011, Gtéwny Urzad Statystyczny
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Ogolny wskaznik koniunktury nizszy niz srednia krajowa,
choc¢ i tak najlepszy wynik od 4 lat

87,2/96,5

50 |20 [

89,5/97,8

2 oo fou

88,0/96,9

|

Najwyzszy wskaznik koniunktury w podregionie ciechanowsko-ptockim,

Miniony rok najstabiej oceniony w warszawskim wschodnim, najstabsze perspektywy w
radomskim
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Wyraznie stabiej oceniane na Mazowszu czynniki ekonomiczne
dotyczace firmy: sytuacja firmy, przychody, wynik finansowy

Sytuacja gospodarcza -7?3'0 -1,1
Sytuacja branzy 86,388’6 -2,2
Przychody 89,6 92,2 -2,6

Wynik finansowy 90 3 93,0 2.7
Dostepnosc¢ finansowania _ 2%2 0.7
Oczekiwanie na zaptate _ -0,8

M Polska

M mazowieckie
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Mniejszy udziat firm realizujgcych inwestycje w woj.mazowieckim,
zapowiedz zmniejszenia liczby firm podejmujacych inwestycje

Poprzednie 12 miesiecy

Polska

mazowieckie

ciechanowsko-ptocki
ostrotecko-siedlecki
radomski

m. Warszawa
warszawski wschodni

warszawski zachodni

40%

33%

45%
34%
38%
34%
31%
28%

60%

67%

55%
66%%0
62%
66%
69%
72%

Przyszte 12 miesiecy

Polska

mazowieckie

Tak
: iech ko-ptocki
Nie ciechanows ?p:u: |
L ostrotecko-siedlecki
Trudno powiedziec )
radomski

m. Warszawa
warszawski wschodni

warszawski zachodni

32% 61% 7%
29% 62% 9%
£0% £8% 12%
25% 71% £%
37% 55% 8%
31% 60% 10%
25% 68% 7%
20% 71% g%

" Firmy ciechanowsko-ptockiego zdecydowanym liderem inwestycji Mazowsza,
mozliwos¢ utrzymania szerokiego frontu ( kwestia niezdecydowanych )

" Najmniejszy udziat inwestycji wsrdd firm z podregionu warszawskiego
zachodniego, zapowiedz dalszego ograniczenia
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Innowacje produktowe w mazowieckim powyzej sredniej krajowej,
nizszy udziat firm realizujgcych innowacje procesowe

Poprzednie 12 miesiecy Przyszte 12 miesiecy

@©
% Polska IS 75% Polska BENEE 68% 6%
X
> . . . .
o mazowieckie BELLD 72% mazowieckie BEE 66% 5%
o
Q n - - - -
e ciechanowsko-ptocki W Tak ciechanowsko-ptocki EIE1 68% 6%
% ostrotecko-siedlecki [EELS 77% H Nie ostrotecko-siedlecki EEED 72% 7%
= radomski BELEEH 72% Trudno powiedzie radomski BEEL 62% 6%
o
g m. Warszawa BEVRT 66% m. Warszawa BEELD 61% 6%
- warszawski wschodni E58 83% warszawski wschodni £%

warszawski zachodni [BIA0 76% warszawski zachodni _ 3%
@©
o
0
8 mazowieckie mazowieckie R 76% 6%
o
% . ciechanowsko-ptocki B Tak ciechanowsko-ptocki 3%
ey ostrotecko-siedlecki FEFLZ 88% H Nie ostrotecko-siedlecki JEFLH 79% 7%
g radomski opowisdit adomski 0
S . Warszaws . Warszaw "
c . . . .
c warszawski wschodni 22 93% warszawski wschodni 2%

warszawski zachodni IR 85% warszawski zachodni [EEE 74% 5%

" Wyrdézniajaca pozycja firm z m.Warszawy w zakresie innowacji produktowych
" Innowacje procesowe gtéwnie w w ciechanowsko-ptockie (spdjnosé¢ z inwestycjami)
" Najnizsze udzialy firm deklarujgcych innowacje w podregionie warszawskim wschodnim



Najwazniejsze bariery rozwoju

Wysokosc podatkow
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Koszty pracy

Konkvurencja innych firm

Obcigzenia biurokratyczne

Przepisy prawne

Miska rentownosc dziatalnosci

Popyt na produkty/ustugi firmy

3.69
3.73

3-59
3.53

3-35

3.52

3-27

3.21

Czesciej niz w Srednio w
Kraju w woj.mazowieckim
Zwraca sie uwage na:

= Konkurencje innych firm

" Przepisy prawne

Mniej dokuczliwe:

= Koszty pracy

= Obcigzenia
biurokratyczne

Polska
18

woj. mazowieckie




¢ Bank Pekao

19

Temat specjalny Raportu

Eksport w mikro | matych firmach w
Polsce | woj. mazowieckim
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Eksporterzy wsrod mikro i matych firm maja sie dobrze

Ocena przychodéw z eksportu

97,4/108,0

Dziatalnos¢ eksportowg prowadzito w ostatnich 12 miesigcach:
" 7% firm mikro firm,
= 24% firm matych firm.
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Niemcy giownym rynkiem eksportowym mikro i matych firm.
25% firm opiera swojg dziatalnos¢ na eksporcie (> 50% przychodow)

Gtéwne rynki eksportowe Udziat eksportu w przychodach

Niemcy

56%

W.Brytaniaflrlandia
Polska 25%

Kraje Skandynawii
Ukraina
Czechy

Francja

mikro 24%

Rosja

Litwa

Holandia

male 35%

Stowacja

Hdo 10% W 10%-50% Lipowyiej50%




7#Bank Pekao

22

Statystyczny eksporter wspétpracuje z kilkoma kontrahentami,
pozyskiwanymi gtdwnie poprzez bezposrednie kontakty i przez internet

Liczba kontrahentow Pozyskiwanie kontrahentéw

1

Kontakty bezposrednie 61%
15% — °

Internet 44%

Polska

Posrednicy handlowi

Targi/wystawy

mikro 15%
Inne firmy z branzy
mate 16% Reklama

Pisma branzowe

M1 Mod2dol1l0 Lipowyiejl0

Izby/Stowarzyszenia

20% eksporteréw korzystato ze wsparcia publicznego na rozwdj eksportu

= targi i wystawy - 10%,
= doradztwo eksportowe - 3%,
= promocja - 3%,
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Atutem polskich mikro i matych firm jest polagczenie
wysokiej jakosci i atrakcyjnej ceny

Przewagi konkurencyjne w eksporcie

Jakos¢ produktow lub ustug 85%

Dobra opinia o polskich produktach 82%
Atrakcyjna cena 78%
Dlaczego eksportuje? Niezbedne zasoby:

Doswiadczeni pracownicy lub
partnerzy

Eksport bardziej optacalny niz
sprzedaz w kraju

Za maly rynek w Polsce = Duze doswiadczenie w Polsce

Unikalny lub ni dukt/ust
Za duza konkurencja w Polsce nikalny lub niszowy produkt/ustuga

73% eksporterow planuje rozwijac¢ dzialalnos¢ eksportowg

na nowe rynki lub nowych kontrahentéw

Polecamy!!! W tegorocznym raporcie case studies 19 eksporteréw (klientow Banku Pekao)
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Gtéwne wyzwania eksporteréw - bariery w eksporcie

Ryzyko kursowe

Konkurencja z duzymi firmami

Duza konkurencja zagranica
Oszacowanie popytu
Konkurencja wykorzysta
kontakty firmy

Niestabilna sytuacja zagranica
Wykorzystanie pomystu przez
konkurencje

Koszty eksportu

Bariera jezykowa

57%
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Zroéznicowane znaczenie Eksportu dla mikro i matych firm w

wojewodztwie mazowieckim

Poprzednie 12 miesiecy Przyszte 12 miesiecy
Polska 7% 93% Polska g% 87% %
mazowieckie 8% 92% mazowieckie 5% 89% 5%

Tak
ciechanowsko-ptocki 3% g7% Nie ciechanowsko-ptocki 8% 88% 556
ostrotecko-siedlecki2% 98% Trudno powiedzie ostrotecko-siedlecki 4% 93% 3%
radomski 10% g0% radomski 12% 8% £%
m. Warszawa 8% g2% m. Warszawa 5% 8g9% 6%
warszawski wschodni 2% g8% warszawski wschodni 2% 95% 3%
warszawski zachodni 16% 84% warszawski zachodni 112% 82% 7%

" Bardzo duzy udziat eksporterow posrod firmy podregionu

warszawskiego zachodniego ( drugi wskaznik w Polsce)

" Niski udziat eksporterow wsrod firm warszawskiego
wschodniego, ostrotecko —siedleckiego,

= Zapowiedz podjecia eksportu w ciechanowsko-ptockim
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Kierunki eksportu mikro i matych firm w woj. mazowieckim

Niemcy
Ukraina
Litwa

Rosja
W.Brytania/Irlandia
Holandia
Biatorus
Francja
Skandynawia
Austria
Stowacja

Czechy

20%
00/

20%

al4

19%

20%
19%

09/

15%

13%

0%

(+]
12%
14%
11%
3%
9%
6%
- 11%
(]

56%
48% °

Rynek niemiecki najwazniejszy
dla eksporteréw z Mazowsza
Duze znaczenie rynkow krajow
sgsiednich ( Ukraina, Litwa,
Rosja, Biatorus)

M Polska

B mazowieckie

Uwaga: dane pogladowe ze wzgledu na matg probe
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Podsumowanie

POLSKA
Najwyzsza ocena prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w historii badan
Eksport bardzo pozytywnie wptywa na kondycje mikro i matych firm

Coraz czesciej nie tylko cena, ale tez jakos¢ przewagg konkurencyjng mikro i matych
firm w eksporcie

Gtowne bariery w eksporcie to ryzyko kursowe i konkurencja duzych firm
MAZOWIECKIE:

Wskazniki koniunktury ponizej sredniej krajowej, cho¢ i tak najlepsze od 4 lat
Najwyzszy wskaznik koniunktury w podregionie ciechanowsko-ptockim,

Miniony rok najstabiej oceniony w warszawskim wschodnim, najstabsze perspektywy
w radomskim

Nizszy niz srednio dla polski wskaznik firm realizujgcych inwestycje na Mazowszu
Firmy ciechanowsko-ptockiego zdecydowanym liderem inwestycji Mazowsza
Wyrdzniajgcg pozycja firm z m.\Warszawy w zakresie innowacji produktowych
Innowacje procesowe gtownie w ciechanowsko-ptockim ( spdjnosc z inwestycjami)

Zroznicowane znaczenie Eksportu dla mikro i matych firm w wojewddztwie
mazowieckim, drugi wskaznik w Polsce podregionu warszawskiego zachodniego

Gtéwne kierunki eksportu to rynek niemiecki oraz kraje sgsiedzkie




