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WSTEP

Zgodnie z projektem przstiej przez Rag Ministrow w dniu 14 lutego 2006 r. Narodowej
Strategii Spojnéci (NSRO) caté¢ interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego w
Polsce na lata 2007 — 2013 zostanigauyv ramach Programu Operacyjndgapitat Ludzkj
ktorego celem jest umbwienie pelnego wykorzystania potencjatlu zasobdwdzkich,
poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu adaptaggnprzedsbiorstw i ich pracownikow,
podniesienie poziomu wyksztalcenia spotlést@a, zmniejszenie obszaréw wykluczenia
spotecznego oraz wsparcie dla budowy struktur adtnatyjnych pastwa. W ramach
Programu wsparciem zostanobgte nastpujace obszary: zatrudnienie, edukacja, integracja
spoteczna, rozwo0j potencjatu adaptacyjnego pradodwi i przedsibiorstw, a take
zagadnienia zwizane z rozwojem zasobow ludzkich na terenach wajskz budowy
sprawnej i skutecznej administracji publicznej wskich szczebli oraz z promacgdrowia
zasobow pracy.

Termin ,kapitat ludzki” przygto jako najpetniej oddagy istot kompleksowego wsparcia
przewidzianego do realizacji w ramach Programu @pgnego, ktdérego celeasscisle
Zwigzane z rozwojem kapitatu ludzkiego zaréwno w jeggmvarze indywidualnym jak i
spotecznym. Termin ,kapitat ludzki” jest ggjem oznaczapym zasob wiedzy, umigjosci
oraz potencjalu zawartego wilym czlowieku iw spoteczstwie jako caléci,
okreslajacym zdolndci do pracy, adaptacji do zmian w otoczeniu orazliwosci kreacji
nowych rozwizan. W bezpdredniej korelacji z kapitatem ludzkim pozostaje ikaip
spoteczny, oznaczgy zasoby umieinosci, informaciji, kultury, wiedzy i kreatywrsai
jednostek oraz zweki pomedzy ludzmi i organizacjami. Przy czym podkhe€ nalezy, iz
kapitat spoteczny nie jest tylko prassuny kapitaltdow jednostek, ale jest tak kreowany
przez instytucje oraz pomieny poprzez ich zdoldé do wspotdziatania.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki stanowi odpowi@d wyzwania, jakie przed fistwami
cztonkowskimi stawia odnowiona Strategia LiaABka. Wyzwania te to: uczynienie z Europy
bardziej atrakcyjnego miejsca do lokowania inwgstygodejmowania pracy, rozwijanie
wiedzy i innowacji dla wzrostu oraz tworzenie ¢igzej liczby trwatych miejsc pracy.
Program, poprzez realizacjcelu ogoélnego, jak rownie okreslonych w nim celéw
szczegotowych, przyczyniegdo urzeczywistnienia zaten odnowionej Strategii Lizhtskiej
na poziomie krajowym.

Zgodnie z celami ok&onymi w odnowionej Strategii Lizhiskiej oraz celami polityki
spéjnaci UE wzrost zatrudnienia poprzez rozwoj kapitaldzkiego i spotecznego stanowi
istotny czynnik przyczyniagy sk do petniejszego wykorzystania zasobow pracy oraz
wspierajcy wzrost konkurencyjri@i gospodarki. Poziom zatrudnienia, st@piategracii
spotecznej, budowa spotedstwa opartego na wiedzy szynnikami oddziatywucymi na
rozwoj spoteczno — gospodarczy i tym samym wpsgpi sk w realizacg celu gtéwnego
NSS. Rozwoj zasobéw ludzkich stanowiewiistotny element polityki spoéjsoi, ktory
powinien by realizowany rownolegle do wsparcia infrastruktoegjo, technologicznego
i restrukturyzacyjnego w celu zapewnienia optymgineddziatywania udzielanego wsparcia.
Dziatania wspieragce rozwoj zasobow ludzkich w kontgle podnoszenia konkurencyfud
gospodarki powinny koncentrowai¢ wokot nasgpujacych zagadnie

- bardziej efektywnego wykorzystania zasobéw pracy,

— zwiekszenia elastyczioi rynku pracy i adaptacyjsoi pracownikéw,



— zwigkszenia poziomu spojsa spoteczne;j,

— budowy spoteczestwa opartego na wiedzy poprzez rozwdéj wyksztakemi
kwalifikaciji,

— poprawy efektywnfci zaradzania w administracji publicznej oraz jdkb
swiadczonych ustug publicznych,

— rozwoju opieki zdrowotnej jako czynnika determiuggo jaké¢ zasobdw pracy,

zapewnienia spojrici stopnia rozwoju zasobdéw ludzkich w wymiarze gtesennym.

Cele Programu zostaly zdefiniowane zgodnie z zasaichtegicznego podeja (strategic
approach) Zasada ta polega na koncentracji wsparcia naz@&mgch obszarach i
najwaniejszych problemach wymagaych interwencji w zakresie zatrudnienia oraz
podnoszenia jakoi kapitatu ludzkiego. Jednoczee, kompleksowy charakter wsparcia
zostat zaplanowany w taki sposob, aby ualma¢ odpowiednie rozszerzanie zakresu
dostpnej pomocy, zgodnie ze specyigroblemow wysipujacych na polskim rynku pracy.

Program OperacyjnKapitat Ludzkisktada si z 10 Priorytetow, realizowanych rownolegle
na poziomie centralnym i regionalnym.

Priorytety realizowane centralnie to:

Priorytet | Zatrudnienie i integracja spoteczna

Priorytet Il Rozwoj zasobéw ludzkich i potencjaldeptacyjnego przedgiiorstw

Priorytet 1ll Wysoka jakét edukacii

Priorytet IV Dobre pastwo

Priorytet V Profilaktyka, promocja i poprawa stazdrowia spoteczestwa

Priorytety realizowane na szczeblu regionalnym to:

Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich ngaromocja integracji spoteczne;j

Priorytet VIl Regionalne kadry gospodarki

Priorytet VIl Rozwoj wyksztatcenia i kompetencjinegionach

Priorytet IX Aktywizacja obszaréw wiejskich

Priorytet X Pomoc techniczna

W ramach Programu 70 % alokowany@bdkow zostanie przeznaczonych na wsparcie dla
regiondw, z& pozostate 30 %rodkow kgdzie wdraane sektorowo przez odpowiednie
resorty. W ramach komponentu regionalnégudki zostan przeznaczone na wsparcie dla
os6éb i grup spotecznych, natomiast w ramach kommoneentralnegosrodki zostan
przeznaczone przede wszystkim na wsparcie dlatatrukystemow.



Zgodnie z projektem unijnych regulacji Program Qugmy Kapitat Ludzki sktada siz
nastpujacych elementow:

a) diagnozy spoteczno — ekonomicznej opracowanejwzgkdnieniem podziatlu na
poszczegolne obszary wsparcia tj. zatrudnienie kagjy integracg spotecza,
administrag i opieke zdrowotra

b) analizy SWOT

c) informacji na temat dotychczasowej pomocy zagrarej w zakresie rozwoju
zasobow ludzkich

d) analizy spdéjnéci Programu ze strategicznymi  dokumentami  krajowymi
wspolnotowymi

e) opisu poszczegolnych priorytetbw wraz z ich adageniem, opisem celéw i
wskaznikéw ich realizacji

f) opisu sytemu wdrania
g) informacji o zakresie komplementagnbz innymi Programami Operacyjnymi

h) planu finansowego.



|. DIAGNOZA SPOLECZNO - EKONOMICZNA

1.1. Wprowadzenie

Najwickszym wyzwaniem polskiego rynku pracy jest bardiskan stopa zatrudnienia i
aktywnasici zawodowej (wykres 1) oraz towarzysy im zwikszapcy sk zakres
wykluczenia spotecznego. Przy czym odnéa lat 90. nagpito wyrazne pogorszenie
sytuacji. W latach 1998-2003 liczba os6b w wiekadukcyjnym zwiekszyta s¢ w Polsce o
przeszto 1 min, odzwierciedtay efekt wyu demograficznego. Natomiast liczba pracygch
zmalata o ponad 3,5 min oSt owarzyszyt tym zjawiskom wzrost bezrobocia, ktéo w
Polsce jest nie tylko bardzo wysokie, ale tHugotrwate — ponad potowa bezrobotnych
pozostaje bez pracy ponad rok. Te niekorzystne igkawvwydaj sie mie¢ charakter
dlugookresowy, bo cliowyrazny spadek zatrudnienia i zgkiszenie bezrobocia, czyli w
okresie obnienia tempa wzrostu gospodarczego, to jedrigkvienie gospodarcze, trwgge
od 2003 r. przyniosto tylko niewiedkpoprave.

Sytuacja na rynku pracy wydaje ¢siszczegolnie niekorzystna w zestawieniach
migdzynarodowych, a luka zatrudnienia pgugh st na niekorzy¢ Polski - kiedy w krajach
UE15 odnotowano og&in poprawe wskanikow rynku pracy, w Polsce ulegaly one
pogorszeniu.

Wykres 1. Wskazniki aktywno sci zawodowej i zatrudnienia oséb w wieku 15-64 lata
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Zr6dto: dane BAEL, obliczenia autoréw.

Przyczyny niekorzystnej sytuacji na rynku pragypardzo ztaone. M@na ich poszukiwaw
efektach kryzysu rosyjskiego z 1998 roku izpi@jszego spowolnienia tempa wzrostu
gospodarczego lub w agtym usuwaniu przerostow zatrudnienia sprzed 198%ednak
niekorzystna sytuacja na rynku pracy w corazkezym stopniu jest determinowana
czynnikami strukturalnymi i instytucjonalnymi, w nty nieelastycznym rynkiem pracy,

! Liczba ta mae by nieprecyzyjna ze wzgllu na btdy w oszacowaniach liczby pragajych w rolnictwie,
poprawionych dopiero po Powszechnym Spisie Lddinp2002 r.



niedopasowaniem kwalifikacji zawodowych do potrzptacodawcow, wysokim klinem
podatkowym, utrudnieniami dla mobilém geograficznej (m.in. problemy w funkcjonowaniu
rynku mieszkaniowego) oraz transferami spoteczngorwalajcymi na wycofywanie siz
aktywnaci zawodowej. W istocie uwa Sk, ze bezrobocie strukturalne stanowi ponad 80%
calcici stanu bezrobocia

Silne zr&nicowanie wskanikow aktywndci i zatrudnienia w Polsce wskazuje na kluczowe
znaczenie jak«i kapitatu ludzkiego dla ksztattowania sytuacji mgnku pracy, a w
szczegolnéci dostatecznych oraz odpowiednich kwalifikacji, igjgtnosci radzenia sobie na
dynamicznym rynku pracy, przyjmowania postaw aktygin mobilngci i
przedstbiorczaici. Nie mniej wana jest obecrnid@ mechanizmdéw przeciwdziataych
dyskryminacji i wykluczeniu spotecznemu. Cechanhisiréznicujacymi sytuacg na rynku
pracy & miedzy innymi wyksztatcenie, pdei miejsce zamieszkania (wykresy 2-4). Ponad
trzykrotnie nisza od przeetnej aktywnd¢ zawodowa o0séb niepetnosprawnych (wykres 5)
swiadczy o daym ryzyku wykluczenia tej grupy. W odniesieniu dmlhaci zamieszkujcej
obszary wiejskie wskaik aktywnaci zawodowej w kwietniu 2004 r. wynosit 65% a
wskaznik zatrudnienia — 55%. Sytuacja tej grupy na rymkacy uzaléniona jest m.in. od
tego, czy rodzina posiada gospodarstwo rolne.

Wykres 2. Wskazniki aktywno sci zawodowej i zatrudnienia w wieku 15+ dla os6b z
wyksztatceniem wytszym i zasadniczym zawodowym w latach 1999-2004
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Wykres 3 Wskazniki aktywno sci zawodowej i zatrudnienia osob w wieku 15-64 latevg
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Wykres 4 Wskazniki aktywno §ci zawodowej i zatrudnienia os6b w wieku 15-64 latevg
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Wykres 5 Wskazniki aktywno sci zawodowej i zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych
ludnosci ogotem
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Zré6dto: dane BAEL, obliczenia autoréw.
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1.2 Dostosowanie zasobdw pracy do zmienagej S sytuacji na rynku pracy |

Podstawowe wyzwanie wspotczesnego rynku polegaarmadnijnym dostosowywaniu strony
podaowej i popytowej tak,zeby zmiany technologiczne i strukturalne w gospoelar
zachodzity ptynnie, a zarazemeby w najbardziej optymalny sposob byty wykorzystan
dostpne zasoby pracy. W Polsce od patka lat 90. zakres niestabilém popytu na prac
pod wzgedem ilgsciowym, jakdgciowym i strukturalnym jest bardzo gy Mozna wyré&ni¢
trzy gtdwnezrodta zmian strukturalnych:

— transformacja gospodarczactaca w sobie prywatyzag¢j zmiany struktury i sposobu
zarzdzania, wazace st z przechodzeniem do gospodarki rynkowej,

— restrukturyzacja, daca wynikiem przechodzenia od gospodarki opartej rezipnsle
do gospodarki opartej na ustugach, przy czym w gadiu Polski naktada gitutaj
niedokaiczony proces restrukturyzacji zatrudnienia w rdimie,

— restrukturyzacja na poziomie przegdsorstw, ktorej celem jest wzmocnienie
konkurencyjnéci przedstbiorstw poprzez zmiany w ich strukturze, sposobie
zaradzania i kwalifikacja pracownikbw oraz zmiany w spbach pracy i
komunikacji.

Zachodzce procesy restrukturyzacyjne przyczyaiagic do zwkkszania produktywnii
pracy, m.in. poprzez przesgoia zasobow pracy do najbardziej efektywnych davatd
gospodarki oraz poprzez wprowadzanie zmian teclgnedaych i organizacyjnych. A zatem
prowadzone dziatania przyczyriagic do realizacji celow Strategii Lizldskiej. Zadaniem
panstwa jest utatwianie przeprowadzenia pasgych procesow, m.in. poprzez odpowiednie
oddziatywanie na jak@ kapitatu ludzkiego.

1.2.1 Zmiany struktury rynku pracy

Zmianom strukturalnym na rynku pracy towarzygazwyczaj znacze przeptywy na rynku
pracy pomg¢dzy zatrudnieniem, bezrobociem i bietoa zawodow. Jednak w przypadku
Polski zmiany na rynku pracy, zainicjowane szokigmowodowanym kryzysem rosyjskim,
prowadzity do przesuat zasobdéw pracy z zatrudnienia do bezrobocia i biefrzawodowe;.

Gwalttowny spadek popytu na pegaw koncu lat 90. wraz z pewnym wzrostem zasobow
pracy, przelayt sie na gwaltowny wzrost bezrobocia. Od 2003 r. pozibeerobocia
ustabilizowat s§, a od 2004 r., wraz zzgwieniem gospodarczym, widoczne jest jego
obnizanie. Przy czym zjawiska te ksztaltowahe sbznie dla rénych grup wiekowych.
Szczegblnie istotna jest mdica reakcji na mywienie gospodarcze. O ile odsetek 0s6b
bezrobotnych wréd oséb poriej 45 rokuzycia obniat sk juz stopniowo od potowy 2001 r.,
to w przypadku osob miilzy 45 a 54 rokiemtycia mazna méwe jedynie o jego stabilizaciji.
Drugim wanym czynnikiem ranicujacym sytuagi na rynku pracy jest wyksztatcenie.
Chocia przyrost oso6b bezrobotnych z wyksztalcenienisgzym medzy rokiem 1998 a 2004
byt najwickszy, to jednak prawdopodoliwo pozostawania tych o0sob bez pracy
pozostawato relatywnie najisze.
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1.2.2 Konsekwencje utraty pracy

Roczne panele wskazwa na skak odptywow z zatrudnienia, rzdu 6-7,5%, z czego
wiecej 0sOb dezaktywizowato i niz poszukiwato pracy. Odpltywy z zatrudnienia do
nieaktywnosci najczesciej wystepowaty wsrod osob w wieku powytej 55 lat, natomiast
najmtodsi, kiedy tracili prace stawali s bezrobotnymi. Im nizszy poziom wyksztatcenia
tym wigksze prawdopodobi@éstwo zaprzestania pracy i aktywnéci zawodowej w ogole.

Dla o0s6b bezrobotnych kluczowe znaczenie ma praodioipieistwo znalezienia
zatrudnienia. Analizy przeptywéw na rynku pracy gpmwwadzone dla lat 2000-2004
wskazuj na dua zaleenos¢ pomkdzy prawdopodobiestwem przejcia z bezrobocia do
zatrudnienia a poziomem wyksztatcenia. Przyktado8,5% os6b z wyksztatceniem
wyzszym w cagu roku przeszio z bezrobocia do zatrudnienia, paslogdy dla oséb z
wyksztatlceniem podstawowym odsetek ten wyniost %3,8 Prawdopodobiestwo
przeptywéw z bezrobocia do zatrudnienia jest negatywnie skorelowane z wiekiem. W
praktyce oznacza tae osoby o miszym poziomie wyksztatcenia oraz osoby starszezmac
czesciej stap sie dlugotrwale bezrobotnymi adz tez przechodz do stanu bierniwi
zawodowej.Bezrobotni dlugookresowo coraz bardziej trag szanse ponownego pogfia
pracy, natomiast wzrosty perspektywy ponownego zatidnienia dla os6b bezrobotnych
krétkookresowo.

Charakterystyczne jeste zmalato znaczenie zwolniez pracy oraz dobrowolnych odéj
wzrost natomiast udziat oséb ponownie wchanyzh do bezrobocia oraz pojavaeych se

po raz pierwszy na rynku pracy. Ponowne stangebsizrobotnym wrod miodych mae
sygnalizowa prébk; znalezienia pracy lepiej dopasowanej do indywidyeth maliwosci |
aspiracji, ponowna rejestracja bezrobocia w syatsgrupach wskazuje na ogét na trwalsze
trudnaci w utrzymaniu pracy.Osoby wchodace na rynek pracy po przerwie, w
wiekszadsci kobiety, maja mniejsze ni przecigtnie szanse znalezienia pracy. ¥vod nich
mozna szuka zagrazonych trwata dezaktywizacp.

Rownoczesne zmiany w olebie bezrobocia i wakatowswiadcza, ze jednym zezrodet
wysokiego bezrobocia mog byé niedopasowania na rynku pracy.W latach 1998-2001
liczba wakatow byta niewielka a bezrobocie @egzato s¢. Po 2001 r. w nagpstwie
ozywienia pracodawcy zaelt poszukiwa pracownikdéw na wikszy skak (wzrost wakatow),

co poskutkowato raczej niewielkim spadkiem bezradoelozna catkiem realnie obawiaie,

ze znaczna &&¢ bezrobotnych pozostaych bezrobotnymi od ponad roku, a nawet 2 lat, nie
jest w stanie przystosowaic do nowo tworzonych miejsc pracyyym bardziej, ze badania
popytu na pracg GUS z 2005 r. i badania przedsgbiorstw, przeprowadzane przez NBP

w 2003 sygnalizug, iz nawet w 1/5 przedsibiorstw zauwazalny jest brak kandydatéw do
pracy o potrzebnych kwalifikacjach Obserwacja odptywow z bezrobocia rejestrowanego
wskazuje na rositce zjawisko rezygnacji z rejestrowaniag siv Urzgdach Pracy, nie
potwierdzania gotowsmi do pracy oraz przechodzenia na emegytdub rent.
Prawdopodobnie odzwierciedla to e¢éziowo wymuszon dezaktywizag zawodow
spowodowan pogorszeniem giszans na uzyskanie zatrudnienia é&ciowo podejmowanie
pracy w szarej strefie.

1.2.3 Grupy w szczegblnej sytuacji na rynku pracy

Kobiety dezaktywizowaty si silniej w najmiodszych i w najstarszych grupacheku,
gtownie w zwizku z funkcjami rodzinno-opiekiczymi. Podatnc¢ na wylaczenie s¢ z
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rynku pracy kobiet ma zwigzek z ich przecgtnie nizszymi zarobkami, ktore obnizaja
atrakcyjno$¢ aktywnosci zawodowej. W roku 2005 kobieta przegnie zarabiata w qgu
godziny o 10,4% mniej aimegzczyzna. Oznacza to istnienie mniejszychnié zarobkowych
niz w wigkszaci krajow OECD (w 2002 roku d#hica ptac za przepracowgargodzirg
wynosita 16% we krajach OECD na niekai@kobiet). Ra@nica zarobkow w przekroju pici
w Polsce w ostatnich latach malata (we&d dzieki szybszemu i wsrdd nezczyzn
wzrostowi wyksztatcenia), szczegolnie w miodszyatupgch, co skianiato kobiety do
utrzymania aktywngci zawodowej. Pg@ednio madna wnioskowd, ze dzialania
antydyskryminacyjne w sferze ksztaltowania wynagead awansu zawodowego itp.
przyczyniaj sig do zwkkszenia poday pracy kobiet i do ich aktywnych zachofwaa rynku
pracy.

Ogromnym wyzwaniem, szczegolnie w koriigik zmiany demograficznej, pozostaje przerwa
w pracy zawodowej w okresie maciefistiva. PowrGt po niej na rynek pracy jest tym
trudniejszy, im dhaej ona trwata. Trudno #ga skroct, szczegolnie ej kwalifikowanym,
poniewa instytucjonalna opieka nad dzieckiem bywa nieglwsh a prywatna jest zbyt droga.
Istnieje domniemanie, ze rozwQj pracy w niepelnym wymiarze czasu utatwialp
kobietom godzenie rdl rodzinnej i zawodowejJest to prawdopodobne ale — ¢lmmlsetek
pracupcych w krotszym wymiarze czasu pracy od lat oseybhl. 10% — praca w niepetnym
wymiarze czasu powodowana jest przede wszystkikidoramaliwosci znalezienia pracy w
petnym wymiarze (30% tego zatrudnienia w 2003 roKy)ko okoto 28% o0soOb pracagych

w niepeinym wymiarze takie zatrudnienie odpowiadagh preferenciom. Z bada
przedstbiorstw wynika teé mate zainteresowanie pgaw niepetnym wymiarze. Taki sposob
pobudzania mobilri nie jest zatem zgodny z preferencjami obu stron.

Utatwianie kobietom godzenia r6l rodzinnych i zawodwych realizowane mae by

rowniez poprzez rozwoj dos¢pnych ustug spotecznych o charakterze opiekiczym . Ta
opcja wskazywana jest najcgsciej zarowno przez pracodawcéw jak i pracownikow.
Catkowicie inna jest sytuacja miodzigy. Jej nieaktywnoéé zawodowa wynika z
aktywnosci edukacyjnej. Natomiast bezrobocie w wkszdci jest zwigzane z
poszukiwaniem i zmianami pracy Z mtodymi czsciej niz z innymi zawiera i umowy 0
prae na czas oki&ony, co obu stronom ufatwia bezkosztowe razanie umowy po
uptywie czasu, na ktéry zostata zawarta. | rzecggwi obie strony wykorzystyj te

mozliwosé, wskutek czego mobildé mtodych os6b na rynku pracy jest jeszczekaza nk

przed 2002 r. (od tego roku odnotowano lawinowyypgt kontraktéw o praczawieranych
w tej formie). Pomimo wysokiego bezrobocia jesgjitopa o wysokiej mobilrii.

Stosunkowo trwate zatrudnienie osOb zzegym wyksztatceniem i oséb wwednim wieku
wynika z dysponowania przez nich wysokimi kwalitk@mi. Firmy tylko w ostateczioi
pozbywaj sic 0sOb o takich cechach, poniewa ten sposob tracich kapitat ludzki.
Bezrobocie wysoko kwalifikowanych osob nie trwagtiu prawdopodobiestwo znalezienia
przez nich pracy jest wysokie. Przekroczenie jedmaknego wieku oznaczze kwalifikacje
szkolne staj sie przestarzate, i wtedy wysokie wyksztalcenie pigestwystarczg by
uzyska prag, a szczegolnie prazapewniajca wysokie dochodyWraz ze starzeniem si
spoteczdéstwa zjawisko to edzie se nasilac.

Jednym z najbardziej oczywistych wgkié&ow niskiej mobilnéci zasobéw pracy jest
diugotrwate pozostawanie w bezrobociu. W catym krafsetki bezrobotnychetacych
bezrobotnymi od 12 miegily a nawet od 24asbardzo wysokie — odpowiednio wynosity w
2005 r. 51,6% i 35,2%. Szczegdlnie liczne grupyatevbezrobotnych znajdowatyesw
wojewodztwach: podkarpackim, kujawsko-pomorskim, zaveieckim i t6dzkim, co -
wzigwszy pod uwag ogolnie nie najgorsze charakterystyki rynku pracyvickszaci tych
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wojewddztw — wskazuje na znaczne zZrgowanie maliwosci adaptacyjnych ludrioi tam
zamieszkatej 1 konieczdé stosowania specjalnych srodkéw  (zintegrowanych,
wielostronnych programow diagnostycznych, informagsh, poradniczych, szkoleniowych,
ksztatcenia praktycznego) dostosowanych do jejlmvosci.

1.2.4 Dostosowania wod oséb pracujacych

W okresie transformacji radykalnie zmienikt siynek pracy w zakresie wszystkich niemal
charakterystyk strukturalnych. Zmiany te $ beda kontynuowane. Przede wszystkim
radykalnie spadto zatrudnienie w rolnictwie i pragha, zwigkszytlo se¢ w ustugach.
Spojrzenie na bardziej szczegétowe podzialy gogpodaa sekcje ujawniaze zmiany
zatrudnienia byty gboko r&ne w obebie poszczegdlnych sekcji w zahmsci od fazy cyklu
koniunkturalnego i rodzaju dziatalém gospodarczej (wykres 6).

Gtebokie zmiany struktury zatrudnienia wymagaly znaczrych przemieszczé zasobow
pracy. Juz sam fakt, 2 sic dokonaty, jest zastagwysokiej mobilndci oséb aktywnych
zawodowo, tym bardziej, gdy wmiemy pod uwag inny charakter wikszaci stanowisk
nowo oferowanych, gtdwnie w ustugach, w poréwnaméu stanowiskami likwidowanymi,
gtéwnie w przemsle. Niektore sekcje, redukige zatrudnienie w ostatnich latach, jeszcze w
pierwszej potowie lat 90. dynamicznie sbzwijaty (np. ustugi finansowe, zaopatrywanie w
energe elektryczm wodk i gaz). Taka niestabilngé¢ zatrudnienia jest wielkim i nowym
wyzwaniem dla oséb aktywnych zawodowoDodatkowo, nierbwnomiergé zmian w
czasie (kiedy indziej redukcja i kiedy indziej kega miejsc pracy) powodowataze
podejmowanie pracy w rozwiggych sé sekcjach gospodarki na ogét nie mogto maist
bezpdrednio po utracie pracy poprzedniej. Zmienne kikrunzwoju przyczynialy s do
niepewndci w podejmowaniu decyzji edukacyjnych i zatrudmsvych.

Wykres 6. Zmiany (w proc.) zatrudnienia wg sekcji KD (NACE)

Zmiany (w proc.) zatrudnienia wg sekcji PKD (NACE)

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

Ochrona zdrowia i opieka socjalna

Edukacja
Adm.publiczna i obrona narodowa

Obstuga nieruchomosci i firm

Posrednictwo finansowe
Transport i facznosé

Hotele i restauracje

Handel i naprawy

Budownictwo

Zaopatr.w energie, gaz i wode

Dziatalnos$¢ produkcyjna

Gornictwo i kopalnictwo

Rolnictwo, towiectwo, les$nictwo

“ﬁ | /|l 2004/2002
— W 2002/1998

Ogétem

-50 -40 -30 -20 -10 0 10 20 30 40 50

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych BAEL.
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Gteboko zrdéznicowana terytorialnie struktura zatrudnienia wywotuje niejednakowe
potrzeby restrukturyzacyjne i tym samym stawia niepdnakowe wyzwania
kwalifikacyjne przed ludnoscia aktywna zawodowo. Po pierwsze, weai jeszcze w
znacznej grupie wojewodztw podstawowym wyzwaniest ggworzenie warunkow odeja
do dziatbw pozarolniczych dla oséb zaammymanych w rolnictwie. W wojewodztwach:
lubelskim, podlaskimswictokrzyskim w rolnictwie pracuje ponad 1/3 aktywhyrawodowo
pracuje w rolnictwie, w podkarpackim ten udziat wgnok. 1/4, a w tédzkim ok. 1/5.330
proporcje nie do utrzymania w dizej perspektywie, tym bardziefe w czsci tych
wojewddztw rolnictwo jest nisko produktywne i ze gkdu na niski przeeiny obszar
gospodarstw rolnych oraz nigklas; ziemi uprawnej nie ma w nich szans na szerszy @pzw
produkcji rolnej. Po drugie,dla kilku wojewodztw zasadniczym problemem
restrukturyzacyjnym pozostaje nadal zmniejszanie z@mudnienia w przemysle
wydobywczym i w energetyceDotyczy to gidwnie wojewodztwélaskiego i w mniejszym
stopniu dolnélaskiego. Restrukturyzacja przetworstwa przemystowegwiazana z
intensyfikacjq zmian technologicznych, rowrienie rozktada si réwnomiernie, poza
Slaskiem, ma die znaczenie (z racji wysokiego zatrudnienia w prgben dla wojewddztw
wielkopolskiego i lubuskiego. Wreszcie po trzeczwoj ustug rynkowych silnie zatg od
zamanosci ludnasci i lokalnych firm, ktére krew popyt na nie. Ustugi rozwidy sie
intensywnie n&Slasku, w wojewddztwie mazowieckim, pomorskim i zachiogpomorskim,
najstabiej w wojewoddztwach rolniczyclWarto zauwazyé¢, ze nasilenie trudndgci przy
zmianie kwalifikacji jest tym silniejsze, im nizszy jest poziom wyksztalcenia osob
zaangaowanych w prag w sekcjach przechodgcych restrukturyzacje. Najnizszy zasob
kapitatu ludzkiego, przecktnie biorac, wysepuje w rolnictwie.

Systematycznie malato i nadal maleje zatrudnienigeltorze publicznym (prywatyzacja), a
pracupcych przejmuje sektor prywatny poza rolnictwem. Warzauway¢, ze
przemieszczenia rilzysektorowe w coraz mniejszym stopniu dokangie poprzez
prywatyzacg firm. Czscie] polegag na realnej likwidacji miejsc pracy w sektorze
publicznym i kreacji nowych miejsc w innych firmadektora prywatnego, co wymaga
znacznej mobilngci pracownikéw. Od roku 1999 liczba pracownikéweamajnych w sektorze
prywatnym przewysza liczlg pracownikow najemnych sektora publicznego.

Warto zauway¢, ze sektor prywatny nie wchianiat takiej liczby osghka tracita prag w
sektorze publicznym. W latach 1998-2002 liczba stepracy w sektorze publicznym
zmniejszyta si o blisko 30%, tj. 0 1677 tys. 0sob, ale tylko diawielu z nich (532 tys., czyli
mniej niz 1/3) znalazto si miejsce w sektorze prywatnym poza rolnictwem. Tepprcje
wskazuj, ze mobilnd¢ migdzysektorowa zawodzita.

1.2.5 Samozatrudnienie

We weczdniejszych latach zasadnicz role w fagodzeniu skutkOw restrukturyzaciji
sektora publicznego odgrywalo samozatrudnienie. Wywolona przez transformacg
energia znajdowata wyraz w zakladaniu matych firm, pomimo powaznych brakéw
kapitatu, ale za to w gospodarce petnej luk podawych. Od pogorszenia koniunktury w
1998 r. liczba matlych pracodawcow zagia male¢, podobnie liczba pracupcych na
wiasny rachunek i nie zatrudniajacych innych oséb(ubyto ok.170 tys. osob praaaych
poza rolnictwem na rachunek wiasny i jako pomagajcztonkowie rodzin). Nasilona
konkurencja spowodowatae byt tych mini-przedsiwzie¢ gospodarczych zostat zachwiany.
Pewien udziat miaty tu tade i inne czynniki np. warunki prawne, czy fiskalne.
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Generalnie, liczba matych przeesiorstw w stosunku do liczby ludéad jest wiksza w
pasmie zachodnim, niska na wschodzie. Wgk stanowi Mazowsze, a przede wszystkim
Warszawa, gdzie liczba zarejestrowanych podmiotgviy(m osob fizycznych prowadeych
dziatalng¢ gospodarcy) przewysza pozostate regiony i miasta.

Potencjat mini-przedswzie¢ gospodarczych nie byt dostateczny, w tym réwnige byt
dostateczny ich kapitat ludzkstaba okazata s tez siet profesjonalnych firm wspierajaca
mate przedsebiorstwa i dostarczajgca im relatywnie tanich ustug np. prawnych,
doradczych, informatycznych, technologicznych.

Barier rozwoju drobnej przedshiorczaci 53 takze wysokie koszty zwgzane z korzystaniem
Z pomieszczi dostpem do Internetu i, szerzej, ustug telekomunikagyfpn Obstuga firm
rozwireta sk w wojewddztwie mazowieckim na skalnieporownywala z innymi
wojewddztwami, w niektérych wojewodztwachszaj staby rozwoj mee by realry bariegn
rozwoju lokalnej przedsbiorczaici, jak i naptywu kapitalu z innych regiondéw, czy z
zagranicy. Dotyczy to przede wszystkim wszystkictz&niej wymienianych wojewddztw
rolniczych.

1.2.6 Rynek pracy na obszarach wiejskich

Specyficznym, ale niezwykle viaym segmentem polskiego rynku praaqyobszary wiejskie
oraz wysokie zatrudnienie w rolnictwie, na pozioimgl % (w 2004 r. wg BAEL/GUS). Przy
czym gtdbwnym problemem jest bardzo niska produkgédérpracy w poréwnaniu do innych
sektorow. Powoduje to bardzo niskie dochody lédnawiazanej z rolnictwem oraz
poszukiwanie alternatywnyclirodet dochoddéw, przy czym bardzogsio & to zrodia
niezarobkowe.

Duza liczba osob pracagych w rolnictwie przy bardzo niskiej wydaged oznaczaze na
obszarach wiejskich wygtuje znaczna nadwiga poday pracy, co prowadzi do bezrobocia
ukrytego. Przy czym nadwl¢i zasobow pracy koncenteujsie w niskotowarowych
gospodarstwach rodzinnych oraz prodaky¢h na wilasne potrzeby. @bje obszaréw
wiejskich wspolia polityka rolna oraz instrumentami polityki regionalnej przyczyhisic
bedzie do wzrostu inwestycji w rolnictwie i zghkiszania produktywriei, powodujc tym
samym dalsze ograniczanie popytu na @racolnictwie.

Inaczej ksztalty sic problemy ludnéci nie zwiazanej z rolnictwem, zamieszkogj obszary
wiejskie. W przypadku tej grupy wygtuje wysoki poziom bezrobocia jawnego, z wyra
tendencg do przechodzenia w bezrobocie diugotrwate lub ktyeenos¢ zawodov.
Roéwnoczénie struktura bezrobotnych na wsi ze wrgl na wyksztalcenie jest znacznie
mniej korzystna i w przypadku bezrobotnych zamieszkatych na obshanaiejskich, co
zmniejsza ich szanse na pgae pracy.

Problemy rynku pracy na obszarach wiejskich sinie zr@&nicowane regionalnie. W
wojewodztwach Polski pétnocno — zachodniej w primgsz dominowato rolnictwo sektora
panstwowego, a obecnie wielkoobszarowego. @echarakterystyczntego makroregionu
jest wystpowanie punktowego, skrajnie wysokiego bezrobocia miejscowdciach
popegeerowskich.

Odmiennie sytuacja ksztattujeesiv wojewddztwach potudniowo — wschodnich, gdzie
struktura rolnictwa wykazuje silne rozdrobnienieaorgdzie wysipuje bardzo wysokie
zatrudnienie w rolnictwie w stosunku do powierzchmytkow rolnych. Ponadto widoczna
jest petryfikacja tej struktury, wynikga z ograniczonej mobildoi mtodych osob.
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Polska centralna i wschodnia jest makroregionem mganie zr@nicowanym,
charakteryzujcym sk relatywnie stabo rozwirta siech lokalnych égrodkéw miejskich oraz
niekorzystm struktup wyksztatcenia ludniei na obszarach wiejskich. Pod wadgm

demograficznym jest to obszar stasrg) sk, ze struktug ze wzgédu na wiek i pté

charakterystyczndla obszaréw dtugotrwatych odptywdéw demograficany@vystpuje tutaj
bezrobocie jawne i ukryte, przy czym bezrobocienawotyczy gtéwnie oséb miodych.

W przypadku Wielkopolski mamy do czynienia z miaeszatruktun agrarra, relatywnie
wysoka kultura rolna, dobry struktup wyksztatcenia ludrii, wysoky aktywndacia
spoteczn.

1.2.7 Wyzwania demograficzne stagce przed polskim rynkiem pracy

Obecne procesy na rynku pracy ngléez analizow& w kontelécie prognozowanych zmian,
wynikajacych w duej mierze z przemian demograficznych. Po roku 260zekuje s, ze
wzrost ten nie &zie jednak bardzo szybki, natomiast nadglzie miato miejsce znageze
zwickszanie si wskanika zatrudnienia i spadek bezrobocia.

Jak wid& w poniszej tabeli, przewiduje gize o ile w latach 2003-2008 stopa bezrobocia
obnizy sie 0o 4,2 pkt. proc., to w latach 2008-2018dbie to ju tylko 2,3 pkt. proc.
Wolniejsze obnianie s¢ bezrobocia &dzie zwhzane rownie z tym,ze o ile w najbliszych
latach przyrosty zatrudnienia wynikdeda przede wszystkim z eliminowania bezrobocia
koniunkturalnego, to pdiiej obnizenie stopy bezrobocia paej 15-16 proc. &dzie procesem
znacznie bardziej powolnym, zygianym ze zmianami strukturalnymi na rynku pracy.

Zwrdci¢ naleey uwag na prognozowany spadek aktywoow grupie wiekowej 15-64 —
aktywnas¢ przestanie gizmniejsza dopiero w 2009-2010 rok&padek aktywndci bedzie
rezultatem zmian demograficznych — starzenia i 0oséb z powojennego Wwiu
demograficznego przy niewielkich liczebnéciach rocznikbw wchodacych do
aktywnosci  (obecnie wksza¢ o0sOb z  wyu demograficznego przetomu lat
siedemdzieatych i osiemdziestych jest ju na rynku pracy). Prognozujecsize przeagtny
wiek w grupie wiekowej 15-64 lata wZmie midzy 2004 a 2013 r. o ok. dwa lata — z 37,7 do
39,7. W mniejszych podgrupach wiekowych (gdzie ipidemograficzne nie majvptywu

na aktywngc¢) przewiduje si stopniowy wzrost aktywriaci zawodowej.

O ile w chwili obecnej niski wskanik aktywnosci nie stanowi — wobec wysokiego
poziomu bezrobocia — bariery dla wzrostu zatrudniera, to w przyszigci moze sg to
zmieni¢. W chwili obecnej wskanik aktywnaci w grupie wiekowej 15-64 jest znacznie
ponizej celu zatrudnieniowego Strategii Liziskie] (70 proc. w grupie wiekowej 15-64), co
wskazuje na to,ze realizacja Strategii wymaga wzrostu zarOéwno zaienia, jak i
aktywndaici. Najwigkszy wzrost aktywndici mozliwy jest przede wszystkim vérod osob
starszych (po 45-50. rokuzycia, a przed ustawowym wiekiem emerytalnym) i jest
szczegOlnie pgadany w kontekscie starzenia s spoteczéstwa.

Tabela 1. Prognoza rynku pracy dla os6b w wieku 164

: : . | Wskainik | wskaznik | Stopa
Populacja | Aktywni Pracujacy | Bezrobotni aktywnosci  |zatrudnienia bezrotr))ocia

zawodowej
(Wiys) | (wiys) | (wiys) | (wiys) o %) %)

2003 25 886 16631 13308 3323 64,2 51,4 20,0
2004 26 010 16711 13488 3223 64,2 51,9 19,3

Lata
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2005 26 087 16853 13814 3039 64,6 53,0 18,0
2006 26 240 16 771 13 957 2813 63,9 53,2 16,8
2007 26 351 16 786 14 093 2693 63,7 53,5 16,0
2008 26 439 16 783 14 153 2630 63,5 53,5 15,7
2009 26 501 16 799 14 256 2543 63,4 53,8 151
2010 26 534 16 816 14 414 2402 63,4 54,3 14,3
2011 26 450 16 804 14 478 2326 63,5 54,7 13,8
2012 26 310 16 783 14 484 2299 63,8 55,0 13,7
2013 26 128 16 775 14 529 2 246 64,2 55,6 13,4

Zrodio: Narodowy Plan Rozwoju 2007 — 2013, sty Projekt, Prognozy. Dane za okres 2003 — 2005
uaktualnione na podstawie BAEL;

1.2.8 Wyzwanie technologiczne

Polska pod wzgdem innowacyjnéci (rozumianej zarowno jako kreowanie, jak i wgraie
nowych technologii) zajmuje jedno zd@wych miejsc ¥rod krajow UE. Gdy w UE udziat
pracupcych w przemystach wysokiej techniki ocenia sa 1,2%, to w Polsce na 0,6%, w
ustugach wysokiej techniki w Polsce 2,5% a w UBE,Aie uzyskano znageych efektow
programow zwgkszania innowacyjriei gospodarki w Polsce do 2006 r., ani w skali dunag)
ani regionalnej. Bardzo niska skala nakladéw na B+R tym szczegdlnie niska w
przedsgbiorstwach, nikte efekty tych naktadéw, mala liczlvedrozen nowoczesnych
technologii i patentow wskazyjze nasz kraj znajdujecsw glebokiej luce technologicznej.

Gtownymi barierami ograniczajymi rozwoj innowacyjnéci w gospodarceas

nieadekwatny do potrzeb system finansowania B+R,
— niedostateczne inwestycje w rozwoj kadr badaczynieréw, technologoéw,

- nierozwinkty system ksztalcenia kadry kierowniczej, réwniew matych
przedsgbiorstwach, w celu jej wkszego otwarcia na nowe wmiovosci rozwoju
technologicznego.

— niedostateczna infrastruktura wspomagajdziatalné¢ innowacyjra

- niska swiadoma¢ spoteczéstwa, w tym przedsbiorcow, w kwestii donioskzi
znaczenia bada naukowych dla rozwoju kraju i budowy gospodarkiadp] na
wiedzy.

Zmiany technologii wymagaj zdecydowanie zwkszonego potencjatu kwalifikacyjnego
ludncici. To powkkszenie ,samoczynnie” dokonujezsi populacji ludzi mtodych, ktérzy na
rynek pracy przynoszstosunkowoswieze, a zatem bardziej odpowiaalzg nowoczesnym
technologiom, kwalifikacje. Znaczny wzrost poziomyksztalcenia sprzyja temu procesowi.
Trudniejszym zadaniem jegirzygotowanie do zmian technologicznych oséb w vke
srednim i starszym, w czs$ci wybierajacych opuszczenie rynku pracy w miejsce
pozadanego przekwalifikowania lub uzupetnienia kwalifikacji. W szczegolnéci dotyczy

to kwalifikacji z zakresu szeroko rozumianych techik informacyjnych. Jednak ja (2004
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r.) ok. 31% ludnéci w wieku 15 lub wg¢cej lat deklarujeze w przesziéci brato udziat w
jakiejkolwiek formie ksztatcenia w zakresie techimkormatycznych w poréwnaniu z 21% w
2003 r.

1.2.9 Mobilnosé a szara strefa

Badanie GUS wykazalage praa nierejestrowas zajmowato si w ciagu dzieweciu miesgcy
2004 1317 tys. osbbze ta liczba byta mniejsza od ustalonej w 1998 0ko100 tys. osoéb.
Zatem w okresie dekoniunktury nie 2kszyto st zainteresowanie wykonywaniem pracy na
czarno. Motywem podstawowym pracy na czarno (deltanym przez 57% pracigych w
ten sposob) jest niemoos¢ zatrudnienia legalnego. Do pewnego stopnia pokahujze
determinacja do pracy zarobkowej jest bardzo wysokzsci 0sOb ize nawet § one gotowe
podj¢ prae obarczon wysokim ryzykiem, byleg w ogole mié. W jakims stopniu dowodzi
to zachowa mobilnych. Tworzenie baadtow do rejestrowania dziatalém mascisty zwiazek

z poziomem fiskalizmu ale zez konstrukcj systemu opodatkowania. Batelegalizacji
zatrudnienia jest relatywnie wysokie opodatkowapiacy niskokwalifikowanej i zarazem
nisko dochodowej. Praca nierejestrowana koncentsige w kilku dziatach, gtownie
budownictwie i ustugach opiekazych nad matymi dzémni i osobami niepetnosprawnymi.
Utatwienia w prowadzeniu tego rodzaju przedsiic¢ w tych sekcjach zagha do rejestracii
dotychczasowe] dziataldoi i wzmog konkurengg legalnych ustug, w wkszym stopniu
gwarantugcych wysoly jakasé, co kedzie dodatkowym bodem do ograniczania pracy
nierejestrowanej.

1.2.10 Niemobilnd¢ terytorialna

Zasadniczo dla charakterystyki przeptywow terytogah na rynku pracyaywa sk terminu
mobilnas¢. Ale dla Polski jest typowy brak tych przeptywéwomidzy kraicowymi
powiatami utrzymuje gi6-7 krotna ranica stop bezrobocia. Ale te bardzazdu&nice nie
uruchamiaj migracji, ktore miatyby wplyw na zmniejszenieznic migdzy lokalnymi
rynkami pracy. Skala migracji jest bardzo mata -mpolzy wojewddztwami waha giw
granicach 10-11% a kierunki przeptywu wyznacza ewmego stopnia sytuacja na rynku
pracy. Gtownym terenem naptywu byto wojewddztwo owieckie, tereny odptywowe to
wojewddztwa rolnicze, w tym z najeksz skah odptywu wojewddztwo lubelskie. Ponieiva
generalnie bezrobocie byto ujemnie skorelowane gokgicia wynagrodzé (w roku 1999
wspotczynnik korelacji wedtug powiatéw wynosit -0,3a w 2003 r. -0,35 (obliczenia wiasne
na podstawie Rocznikéw Statystycznych Wojewddztw SpUmigracje ekonomiczne
uwzgkdniaty wiec niejako réanice prawdopodobigstw uzyskania pracy i wzrostu
wynagrodzé. Ich skala jednak jest na tyle malae nie zmienia zasadniczo zroc
wystepujacych na lokalnych rynkach pracy. Migrantami najcej byty osoby w wieku 20-
29 lat, minimalnie cZciej kobiety.

Odrebna spravw 53 rosmce migracje zagraniczne. Otwarcie rynkéw pracy tdisich krajow
UE, wysoka ranica ptac mgdzy Polsk a UE-15, wysze kwalifikacje miodziey stap si¢
bodzcami do podejmowania decyzji o emigracji. Trudnoisdprzeadzi¢, jaka czs¢
migrantow potraktuje swoj pobyt zagrasifako czasowy, a ilu pozostanie na trwate. W
pierwszym przypadku nima liczy¢ na naptyw kapitatu pochodeego z zarobkéw migrantow

i ich dadwiadczenie wyniesione z pracy zagraniwv drugim powstaje zagrenie, popularnie
okreslane drenzem mozgow.

20



W ostatnich latach obserwujemy widoczny wzrost HiczPolakow z wyksztatlceniem
wyzszym wyjedzajacych za granic Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego z
2002 r. spérdéd 47 tys. staltych mieszkedw Polski z wyszym wyksztatceniem
przebywagcych czasowo za grani€l2 miesgcy i wigcej) 6 tys. wyjechato w latach 1992-
94, podczas gdy w latach 1998-2001 — 16 tys. Skadmacji jest znacznie wksza, np. w
Wielkie Brytanii w cagu 15 miesjcy po przysipieniu do UE zarejestrowano niemal 126
tys. wnioskdbw w Systemie Rejestracji Pracownikowor& ziayli obywatele Polski.
Podejmowanie pracy zagramiokazuje si atrakcyjniejsze mi w innym regionie Polski —
przeszkodami na rynku krajowym gbyt niskie maliwosci wzrostu ptac ogganych dzki
migracjom i zbyt dize koszty zamieszkania w regionach, w ktérych pjastedos¢pna.

1.2.11 Szkolenia jako sposo6b ,na restrukturyzagj’

Jednym z czynnikdw nasilajcych ptynne dostosowania zasobow pracy do wyzwa
restrukturyzacyjnych jest system ksztatcenia ustavdznego obejmujcy tak pracujacych,
jak i zwalnianych z pracy. Pierwszym pomaga utrzymaatrakcyjnd¢ zawodows dla
dotychczasowego pracodawcy, drugim ma ulatpodgcie kolejnej pracy. Ocena zakresu
ksztatcenia ustawicznego w Polsce jest utrudnigraiewa kolejne badania dajnie
identyczne rezultaty (MGPIPS, 2003b). Na ich podsala s¢ jednak stwierdzi, ze szkolito
sie w Polsce ok. 15-18% praaglych w formach zorganizowanyctié w ok. 3/4 przypadkow
inicjatorami oraz finansagymi ksztatcenie byli pracodawcy. Niezbyt szero&kies szkohe
obie strony — pracodawcy i pracownicy — nagcre] uzasadniaj brakiem potrzeb,
pracodawcy wskazgj takze na koszty i madiwos¢ zatrudnienia oséb o potrzebnych
kwalifikacjach, rekrutowanych z zewtnz. Warto zauwayé¢, ze przecttna czstotliwosé
szkoler spadtaby znacznie, gdyby z prob badanychaezyk niektore sekcje: poednictwo
finansowe - cgstotliwos¢ na poziomie ok. 42%, oraz z sektora publicznegmiaistracg -
ok. 26% i edukagj- 19% . Dalsze sekcje to transport, gospodarkaamampwa i 4cznas¢
oraz ochrona zdrowia i opieka spoteczna (w grahidf:13%). W innych sekcjach, w tym w
przemyle, ksztalcenie pracownikOw przez pracodawcow pigask duzo rzadziej. Bez
watpienia znaczny udziat w ksztalceniu pracownikdéw selitor publiczny a to wskazujge
szkolenia w firmach prywatnychirednio bioac, s niedocenianymérodkiem dziatania na
rzecz poprawy wiasnej pozycji. | to mimo presji karencji, ktora, jak mogtoby si
wydawa, tworzy bodce do poprawy jakai kwalifikacji pracowniczych.

Czestotliwos¢ szkolex byta wyzsza wrod nezczyzn. Szkolenie w sposob nieliniowy aue
sig z wiekiem pracownika - do 30 rokiycia rasnie prawdopodobiestwo jego udziatu w
szkoleniu zawodowym, potem monotonicznie malejemifi nie inwesty w zasoby
kwalifikacyjne najmiodszych, a ta& nie twora szans kwalifikacyjnych dla starszych.
Prawdopodobigstwo udziatu w szkoleniach pracowniczychime wraz z wyksztatceniem.
Réznice @ bardzo wysokie: 12 krotne pogdizy osobami z wiszym wyksztalceniem w
poréwnaniu do posiadglych wyksztalcenie podstawowe i 4 krotneedaly osobami z
wyksztatceniemgrednim w porownaniu z podstawowym/zigwszy pod uwag przecigtny
udziat w szkoleniach, mana stwierdzi¢, ze byly one przede wszystkim adresowane do
ponadprzecktnie wyksztatconych pracownikéw.Szkoleniami organizowanymi przez firmy
Sa objeci gtéwnie specjafici (ok. 35% tej grupy), w mniejszym stopniu kieraeyni wyzsi
urzednicy (ok.30%) nagpnie technicy i innysredni personel (ok. 20%) oraz pracownicy
biurowi (ok. 12%) a pracownicy zatrudnieni przy gaeh prostych byli szkoleni niezwykle
rzadko (ok. 2-2,5%). To oczywdie ostabia szanse dopas@wae strony nisko
wyksztatconych, ale — jak nale przypuszczéa — jest efektem gren firm do poprawy
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kwalifikacji kluczowych zasobow pracy. Proces tegnika z potrzeb rozwoju firm. Jest
jednak ,przy okazji” krokiem w kierunku segmentagjnku pracy.

Szkolenie z wiasnej inicjatywy podejmowali przedszystkim specjadci (0k.18%) - w
pozostatych grupach tego typu ksztalcenie bylo Zmrdzadkie — zatrudnieni przede
wszystkim w edukacji (nauczyciele), ochronie zdmwilekarze) i w sekcji: obstuga
nieruchomeci i firm. W tej sekcji rozwijato si zatrudnienie nawet w okresie dekoniunktury.
W niej powstaj i ,rosmg” firmy zatrudniapce gtéwnie osoby z wyksztatlceniem zasadniczym
zawodowym (obstuga nieruchokun) ale z drugiej strony osoby z wszym wyksztatceniem,
zajmupce st obstug firm. | to jest grupa ponadprzetnie zainteresowana zdobywaniem i
podnoszeniem kwalifikacji. Jej znaczenie wynika mig z potrzeby rozwoju calej
gospodarki, poniewa w wyniku outsourcingu funkcje obstugia swydzielane z
przedstbiorstw dziatagcych na wszystkich polach. Jakodziatax firm obstugujcych inne
firmy jest kluczowa dla drobnego biznesu, kténagjirskali dziatania, jest silnie uzalgony

od tego, czy mze pozyska jakasciowo dobre i tanie ustugi zadcze, finansowe,
marketingowe, prawne i inne.

Charakterystyka szkale dostpna w badaniach, nie @lg jeszcze ostatnich 2 lat, w ktérych
dokonat st pewien skokowy rozwdj ksztalcenia, dofinansowywpm@rzez fundusze UE.
Trudno powiedzié, czy w wkkszym stopniu olfo nim grupy, wczéniej prawie nie
uczestniczce w ksztatceniu ustawicznym.

1.2.12 Aktywna polityka rynku pracy (APRP)

Dla zachodzcych przemian strukturalnych na rynku pracy kluce@amaczenie ma efektywna
aktywna polityka rynku pracy, ktérej podstawowyndaaiem jest ogranicZzaujawniapce se
niedopasowania porRuzy popytem a poda na rynku pracy.

Stan obecny i trendy

W niekorzystnym okresie dla polskiego rynku praagpig¢anych na poaiku tego
opracowania latach 1998-2003) liczba bezrobotnytlejroowanych dziataniami APRP
malata do 2001 roku, po czym ur@ zaobserwowaniewielki wzrost jej zakresu przed 2004
r., ktéry byt momentem wegia w zycie nowej ustawy o promocji zatrudnienia i instyach
rynku pracy oraz pierwszego roku cztonkostwa w UE.

Wydatki na APRP pochodee z Funduszu Pracy, rosty w Polsce w ostatnictlatosigajac

w 2005 r. ok. 2 mld zt (kwota szacunkowa), czylnpd 0,2% PKB, co daje poziom 3000 zi
na jednego zaktywizowanego. W starych krajach Ukgag one przegitnie 0,7% PKB,
przy nizszej stopie bezrobocia, z czego napej w krajach skandynawskich i Holandii
(powyzej 1% PKB), a najmniej (pongj 0,2% PKB) w Grecji i Wielkiej Brytanii (tabela).

Tabela 2. APRP w Polsce i krajach UE15.

2001/2002 2003/2004 2005

Wydatki na APRP w Polsce w %
PRE ’ 0,13% 0,15% 0,2%
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Wydatki na jednego bezrobotnegq 200 zt - 685 zt

Odsetek zaktywizowanych

bezrobotnych 8% 16% 20%
Srednie wydatki na APRP w krajach

UE-15 w % PKB 0,72% 0,69% b.d.

Zrodio: Eurostat (2005a), MPiPS (2006c¢).

Wzrost nakladoéw na APRP w Polsce pozwolit w 200&iron.in. na:

— zatrudnienie przy pracach interwencyjnych ok. &L ts0b (mniej i w poprzednich
latach),

— zatrudnienie w ramach rob6t publicznych 69 tys.bo&tb tys. w 2004 r. i 100 tys. w
2003 r.),

— szkolenia dla bezrobotnych oraz innych uprawniongstib, ktérymi oljto 151 tys.
0s6b (wecej niz w poprzednich latach, a prawie dwa razygcg] niz w 2001 i 2002
roku),

— podgcie dziatalnéci gospodarczej dzki srodkom z Funduszu Pracy przez prawie 25
tys. oséb.

Liczba ofert pracy w systemie Publicznych ZuZatrudnienia (PSZ) rosta, w 2005 r.
wynosita ponad 885 tys., z czego 210 tys. oferthpdeito z sektora publicznego, a 372 tys.
byly to oferty pracy subsydiowanej, z ktérych zayp@ho potowe (co sugerowa moze
narastajce niedopasowanie padapracy do popytu). 3& zatem do APRP zaliczyjakas
aktywnag¢ w dopasowaniu ofert do bezrobotnych, aktywizasja Sumie oddziatywanie
bezpdrednie i pérednie) ob¢ta w 2005 r. ok. 28-30% bezrobotnych.

Najpopularniejszymi formami aktywizacji sa staze, przygotowanie zawodowe u
pracodawcy i szkolenia. Od 2004 r. ograniczono mdwvosci organizowania robot
publicznych, czsciowo take prac interwencyjnych. W przypadku robét publicdny
spowodowane to byto ich relatywnie miskskutecznécia (0 czym wecej w kolejnym

podrozdziale) i opracowaniem innych ngizi skierowanych do o0s6b dtugotrwale
bezrobotnych (jak centra integracji spotecznejlrutinienie w ramach prac interwencyjnych
spadato m.in. z powodu spadku zainteresowania piatodawcow prywatnych,

Widoczny jest rozwoj doradztwa zawodowego i klubgracy, chocia w niewystarczajcej
skali. Mimo ze w ostatnich latach wzrosta liczba doradcéw zawoewych i pasrednikow
pracy, wciaz jest ich mato w poréwnaniu do liczby bezrobotnych,co utrudnia
prowadzenie APRP.Wedtug MPIPS (2006b) w okresie 2001/2002 liczbardeotnych
przypadajca na pérednika w PUP wynosita ponad 2300 osd6b, a obecidigr-8 oséb (w UE
ok. 300 bezrobotnych), gdiczba bezrobotnych na poziomie powiatéw przypackjna
dorade zawodowego wynosita w okresie 2001/2002 ponad 6&€fib, a obecnie — 4614
(przy poziomie - jeden doradca na 700-1000 osébisuvkrajach UE).W catosci PSZ
pracownicy profesjonalni (pdsrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjafici ds. rozwoju
zawodowego, specjdci ds. programow, liderzy klubow pracy i kadra siec EURES), to
3389 0s06b, czyli 17%, co na skalwyzwan polskiego rynku pracy jest grum zbyt mala.
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Nawet jg&li dodat tu kade kierownicz, okazuje si, ze prawie 70% pracownikow PSZ
wykonuje czynnéci o charakterze administracyjnym, nie skugdagic na gtdbwnej misji stib
zatrudnienia, jak powinna by praca z bezrobotnymi.

Negatywnym aspektem dziatania PSZ byla pltynn&é zatrudnienia, ok. 50% kadry
wymienia Sk corocznie, szczegOlnie w powiatowych ugdach. Rotacja ulegnie
najprawdopodobniej znacznemu zmniejszeniu ze sdegha to,ze od 2006 roku nie nioa
juz w PSZ zatrudnia pracownikdw wykorzystug prace interwencyjne i roboty publiczne,
praktyki prowadzcej do krétkotrwatéci i pewnej przypadkowdei zatrudnienia w PSZ.
Pozytywng zmiana jest natomiast systematyczna poprawa poziomu wyk&#cenia
pracownikow PSZ. Od roku 2000 do 2005 liczba os6b z wyksztatcengiszym wzrosta
na poziomie wojewddzkim trzykrotnie i stanowizj84% kadry, a na poziomie PUP udziat
ten wzrést z 28% do 48%Srednio, ponad 52% zatrudnionych w PSZ dysponujeribe
wyksztatceniem wiszym, a prawie 34%srednim zawodowym i policealnym.

1.2.13 Skuteczn& APRP
Oceny rénych narzdzi na podstawie badeempirycznych

Sparéd analiz na danych BAEL Kluve, Lehmann i Schm{@i®99, 2001) pokazalize
szkolenia miaty pozytywny wptyw na prawdopodobiéastwo znalezienia pracy dla obu
pici, natomiast w przypadku mezczyzn udziat w robotach publicznych i pracach
interwencyjnych negatywnie wptywat na zatrudnieniew kolejnym okresie. Drugi wynik
ttumaczono tym,ze uczestnictwo w subsydiowanym zatrudnieniu w gsektgublicznym
moze stygmatyzowabezrobotnych albo stanoiviylko sposéb do nabycia prawa do zasitku
lub krotkotrwatego zarobku. Bukowski i Lewandowsk2005), badajc przeptywy z
bezrobocia na danych BAEL dla lat 1997-2004, stia@i, ze uczestnictwo w szkoleniach
istotnie wptywa na szanse znalezientwizatrudnieniu, chbby¢ maze przede wszystkim z
powodu wybierania do nich gtownie bezrobotnych dgpivyksztatconych i o wiszych
szansach wygia z bezrobocia (niezaleie od obgcia szkoleniem). Z kolei Liwiski (2005)
stwierdzit, ze szkolenia dla bezrobotnych finansowane przez BUBfektywne dla osob
stabo wyksztatconych, podczas gdy takie osoby tiozs w szkoleniach najrzadzie).

Z bada empirycznych dla innych krajéw wynikaze instrumentami stosunkowo
niedrogimi i o duzej efektywnaoéci sa posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe czyli
metody aktywizacji weiz stosowane w Polsce na niewystargzajskak (z powoddéw
omowionych wyej). Natomiast pomoc w zateniu wiasnej firmy jest skuteczna jedynie w
przypadku oséb o oksnych predyspozycjach.

Efektywn@é¢ programéw w opinii pracownikow PSZ

Badanie CASE (2004) pokazalee w ocenie pracownikow PUP najmgza skutecznéc
maja: staze, szkolenia i doradztwo. Trogimniej cenione s subsydiowanie zatrudnienia (ze
wzgledu na trudné w doborze partnera zewtmznego — pracodawcy), podejmowanie
dziatalngci gospodarczej, czy przygotowanie do zawodu w suiejpracy (jeszcze mato
rozpowszechnione namzie). Trudné¢ w ocenie stosowania tych instrumentow w skali
kraju wigze sk z tym, & niektére nargdzia & w formie finansowania powzane z szerszymi
instrumentami - zadaniami, jak np. subsydiowani@tnuzinienia - sd ograniczon&t wiedzy

0 staach, czy przygotowaniu do zawodu oraz ich efektyagno
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Wykres 7. Efektywnoéé zatrudnieniowa programow aktywnego przeciwdziatan
bezrobociu — procent 0sob, ktére znalazty pracpo zakaiczeniu programu, 2003.
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Zr6dto: MGIP (2004).
Dobdr uczestnikéw do programoéw

Dla wysokiej efektywnéci netto programow rynku pracy kluczowe znaczeng whasciwy
dobor uczestnikéw. Wedlug opinii pracownikow ¢déw pracy przeeinie 20%
bezrobotnych uznaje sw urzdach za nie zainteresowanych pra83% za aktywnych, a
troche ponizej 50% za pasywnych w dym stopniu, z czego ok. 28% bytoby gotowych
podja¢ prac. Przyjmupc powyzsze wyniki bada za punkt odniesienia — mga sugerowg

iz te 28% (pasywnych, ale gotowych do poth pracy) — to kluczowa grupa celowa.
programow APRP w Polsce. Nie oznacza to,nie naley aktywizowa& bezrobotnych
wyrazajacych postawy aktywne.

Obecnie w decyzjach dotyczcych doboru osob do programow aktywizacji, kluczowy

role¢ odgrywaja takie przestanki i cechy bezrobotnych, ktore mog maksymalizowa

sukcesy (pozytywne efekty)Kryje s za tym troska o efektywdé wydawaniasrodkow

publicznych, instytucjonalna odpowiedziahiaza osiganie ilgciowych celéw, jakie przed
PSZ staj. Natomiast takie podajie nie kladzie wystarczgjego nacisku na efektywfio

netto, na podgie dziatséh wobec grup najwiszego ryzyka, czy skupieniegsha grupie
pasywnych, ale z gotowoia do przetamania postaw i pedja pracy.

Podejmowane w PSZ decyzje dotygre aktywizacji w 73% opierajp Si¢ na
indywidualnej wiedzy i zwyczajach danego PUP, a niev oparciu o0 systematycznie
wypracowane obiektywne kryteria W efekcie przy doborze instrumentéw szkoleniowych
(przyktadowo) zbyt duza role odgrywaja wykorzystywane przez pracownikow PUP
.Uuzne informacje pochodace od bezrobotnych”, a zbyt maj badane oczekiwania
pracodawcow (wymagania rynku).

Programy celowe jako sposob lepszego zaprojekt@vanizwikszenia skuteczma
programéw
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Jedna z gtéwnych stabdci programéw aktywizacji (do czasu uruchomienia prgektow
unijnych oraz metodologii, jaka one narzucity) byto skupianie zada wokot narzedzi,
instrumentéw rynku pracy (uruchomienie prac interwencyjnych, szkolenia itp.) - a nie
profesjonalne traktowanie doboru narzdzi do grup celowych. Liczyta sk wigc
aktywizacja w ogole i wydatkowanie nagnirodkéw, a nie dobor grup do aktywizacji, by
osiagat cele w sposdb maksymalnie efektywny.

Od 2002-2004 roku nastpit rozwoj programéw nakierowanych w wigkszym stopniu na
grupy celowe. Np. w odniesieniu do grupy bezrobotrgh w wieku do 25 lat dominup
oferty stazu i doradztwa, za& obecne dziatania miaty swoich prekursoréw w progeh
Absolwen{od 1998 do czerwca 2002 r.pPierwsza pracgod czerwca 2002 do maja 2004).

W stosunku do dtugotrwale bezrobotnych stosujeposzede wszystkim doradztwo, szkolenia
I subsydiowanie zatrudnienia, ¢ha@e statystyk rynku pracy widaze efekty tu nie $
satysfakcjonujce. Niska range jako grupy celowe map bezrobotni powyzej 50 roku
zycia, niepetnosprawni, czy osoby bezrobotne samotniwychowupce dziecj a zatem
grupy, ktérych aktywizacja jest istotna w koneile zachodzcych zmian demograficznych.

Dla poprawy jakosci ustug zatrudnieniowych wane jest, by lepiej i powszechnigj
wykorzystywaé doradztwo zawodowe Z pomocy doradcow zawodowych najgzej cha
korzyst& kobiety, osoby do 25 rokuycia, osoby krotkotrwale bezrobotne, a najmniej -
niepetnosprawni, dtugotrwale bezrobotni, osoby rertéw wiejskich. Wiele jednak nale
uczynt dla wzrostu efektywnii roli doradztwa zawodoweg@oO wiaze Sk z potrzeln
zwigkszenia liczby doradcéw(utatwienie dosfpu), ale i poprawy ich kwalifikacji (w ok.
40% przypadkow doradcamia sosoby nie dysponage w petni specjalistycznym
przygotowaniem, chiosytuacja ta zmieniagpowoli na lepsze).

Poniewa w Polsce do tej pory nie wyksztalcita gizadna polityka migracyjna, nie byto
takze catgciowych programow skierowanych na poprawianie sytugi imigrantdw na
rynku pracy. Dziatania integracyjne podejmowane g przez organizacje pozargdowe,
jednak nie jako petne i systematyczne programyWraz z zachodym i oczekiwanym
wzrostem znaczenia zjawiska imigracji, APRP powista& Si¢ czgscia aktywnej polityki
integracyjnej, ktora powinnacsprzejawig& m.in. przez inicjowanie i wspieranie programow
edukacyjnych dla imigrantdw, w tym uchiaw oraz przeciwdziatanie ich marginalizacji
zawodowej.

1.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu

Pojcie wykluczenia spotecznego jeststo utasamiane z ubdstwem, chodr&nia je od tej
kategorii jej dynamiczny i szerszy charakteczhcy sk ze zi@ondscia czynnikdw
powodujcych wykluczenie. W ramach opracowanej w 2004 rekuwspdlnie, przez
przedstawicieli administracji #adowej, samorgdowej, partnerow spotecznych oraz
organizacji obywatelskich — Narodowej Strategii efacji Spoteczne] przto, ze
wykluczenie spoteczne to brak lub ograniczonezlmmsci uczestnictwa, wptywania,
korzystania 0s6b i grup z podstawowych praw, insfytpublicznych, ustug, rynkow, ktére
powinny by dostpne dla kadego.

26



1.3.1 Przyczyny i obszary wykluczenia spotecznego

Przyczyny wykluczenia spotecznego, podobnie jakasajawisko, § ztozone i dynamiczne,
zalezne od otoczenia spotecznego, ram politycznych eéseiéw zabezpieczenia spotecznego
oraz w mniejszym stopniu od dziatgednostek . Przyczynami tego zjawislkaisPolsce:

— czynniki strukturalne (wptyw warunkéw ekonomicznyotaz procesow spotecznych i
demograficznych);

— czynniki instytucjonalne (brak degu lub utrudniony dogp do praw w wyniku
wadliwego dziatania instytucji);

— czynniki spoteczne (dyskryminacja, niekorzystnaiggja indywidualna);

Wsrdd czynnikéw strukturalnych, ktére w najpkszym stopniu determinujtrudra sytuacg
w Polsce wskazuje ghajczsciej:

— pozycg na rynku pracy - bezrobocie, niskie zarobki, dingata choroba i
niepetnosprawrie,

— stan rodzinny - wielodzietsé, samotne wychowywanie dziecka,
— poziom edukacyjny - niski poziom wyksztatcenia,

— miejsce zamieszkania - zamieszkiwanie na wsi, Yejmaiejscowdci lub na terenie o
stabym poziomie rozwoju.

Na czynniki strukturalne naktadajsie czynniki instytucjonalne powodige proces
wykluczenia spotecznego. Do najistotniejszych inalaieréwny dosip lub brak dosipu
obywateli lub grup spotecznych do ustug spotecznwrtukacii, zdrowia, mieszkalnictwa i
kultury.

Trzeci obszar czynnikdw zwgany jest z ksztaltowaniemeshiekorzystnych czynnikow
indywidualnych wynikajcych z ré&nych sytuacji zyciowych: bezdomnii, sieroctwa,
uzaleznien, imigraciji.

Czynniki te moga wystepowaé takze lacznie, wzajemnie s przenikajac, co zwgksza
zakres i dotkliwos¢ wykluczenia przekladajac si na niska jakosé zycia. Chodzi tu
zwlaszcza o uboOstwo skrajne, ktérego poziom wyzamawz Polsce kategoria minimum
egzystencji. Wedlug danych GUS w roku 2004 pepitej linii znajdowato s 12%
spoteczéstwa, za ponizej ustawowej linii ubdstwa, wyznaczanej przez pwdgjscia do
systemu pomocy spotecznej — 19%. (wykres 8). Lukdatkowa gospodarstw domowych
ponizej minimum egzystencji wynosita 21%.
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Wykres 8. Zasig ubdstwa w Polsce w latach 1993-2004, (odseteklmpdnizej réznych

linii ubostwa)
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Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Brak wystarczajcych srodkow finansowych wymusza koniecZthaograniczenia aktywrigi
w niektorych obszarachzycia powodujc wycofanie si ze czsci form aktywndci
spotecznej. Powoduje rowri¢worzenie kolejnych niekorzystnych zjawisk a wzegdlngci
dziedziczenie biedy, negatywnych postaw i wyklucaespotecznego

Zasadnicz ,sciezka” wykluczenia jest zatem wzrastaniesvodowisku spotecznym o niskich
zasobach kapitalu spotecznego, przy brakuzliwosci lub ograniczeniach nabycia
odpowiednich kwalifikacji oraz spotecznych umiejosci partycypacji wzyciu wspélnoty,
wypadngcie z rynku pracy lub przynailros¢ do grupy szczegdlnie naxanej na wykluczenie
Z powodu pochodzenia (cudzoziemcy, Romowie) lufpaty@vnego wizerunku spotecznego
(wigzniowie i byli wigzniowie). Na proces ten nale patrz€ dynamicznie (s proces a nie
zjawisko) oraz etapowo (kdy z etapowsciezki jest skutkiem jakickh czynnikow z
przesziéci i przyczyra kolejnych niekorzystnych zdanze w biografii dotkngtej
wykluczeniem jednostki).

1.3.2. Grupy zagraone wykluczeniem spotecznym

Pomimo wielu czynnikdw skiladgych sé na proces wykluczenia spotecznego, zne
wyrozni¢ kilka najwaniejszych grup zagemnych lub podlegagych temu procesowi. Do
grup takich mana przede wszystkim zaliczy

* 0soby diugotrwale bezrobotne,
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Liczba pozostagcych bez pracy powej 12 miesicy wyniosta 1565,3 tys. 0sob, co stanowito
52,2 % ogotu zarejestrowanych wrkn 2004 rSredni czas pozostawania bez pracy wynosit
w koncu 2001 r. 14,5 miegta, a w kacu 2004 r. zwgkszyt sk do 15,9 miesica.

W 2004 roku w grupie osob, ktore nie pracowatyzme byto zidentyfikowa najwickszy
odsetek déwiadczajcych biedy (odpowiednio pargj minimum egzystencji i relatywnej
granicy ubdstwayto 30,6% i 43% 0sOb utrzymagych sé z niezarobkowyctirédet innych
niz renta i emerytura oraz 16,8 % i 28,5% rencistoWw)2004 r. wgrod gospodarstw
domowych, w skiad ktérych wchodzita przynajmniajnja osoba bezrobotna, stopa ubdstwa
skrajnego wynosita ok. 26%, podczas gd§rad gospodarstw, w ktorych nie bylo osob
bezrobotnych — ok. 8%. Osoby tg gtdwnymi beneficjentami pomocy spotecznej. W 2004
na ogolna liczb rodzin obgta wszystkimi formami pomocy spotecznej ponad 53%ieldno

jej z powodu bezrobocia. Bezrobotni Iseneficjentami blisko 85%wiadczé okresowych z
pomocy spotecznej. Pauperyzacji sprzyjazéaivykonywanie nisko ptatnej pracy, co dotyka
na ogot ludzi niewyksztatconych.

* 0soby niepetnosprawne.

Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego z roku 20@2bacezyto blisko 5,5 min osob
niepetnosprawnych (14,3% populacji). W stosunkualas 1988 ich liczba zwkszyta s¢ 0
46%. Wzrost widoczny jest zwlaszczarad starszych grup wiekowych, co aie Sk z
demograficznym procesem starzenia sidnaici. Prawie 98% niepetnosprawnydclyje w
jednoosobowych lub rodzinnychospodarstwach domowych, a tylko nieco pasyyl00
tysiecy 0sOb niepetnosprawnych przebywa w obiektachrabiego zakwaterowania, w tym
w specjalistycznych wodkach, co jest sytuachietypows w poréwnaniu z innymi krajami
europejskimi. Taki rozktad obowikéw stanowi znaczne ohgenie dla rodzin. Wekszas¢
0s6b niepetnosprawnych w Polsce jest bierna zawodoWspotczynnik aktywnii
zawodowej 0séb niepetnosprawnych od 1994 roku taenge maleje i to w tempie szybszym
niz dla ogoétu zatrudnionych. Stopa pramyjch osob niepetnosprawnych w 2004 wynosita
13,1 % i byta dramatycznie niska przy stopie praowgh w calej populacji wynoseej
44,3% (poréwnaj wykres nr 5 we wprowadzeniu do teguortu).

e dzieci i mlodzier

W Polsce wysfpuje zjawisko juwenilizacji biedy, czyli nadrepretewanie dzieci wrdd
ludncici biednej w stosunku do ich udziatémdd ogotu Polakow, oraz stopa ubostwadu
dzieci jest wysza nk wsrdd dorostych, a w szczegokod wérdd ludndci najstarszej. Z
bada wynika, ze 44% ludnéci biednej ma mniej ii 19 lat, podczas gdy ta kategoria
wiekowa stanowi mniej ni 24% ludndci Polski. Réwnoczaie co druga osobayjaca
ponizej minimum egzystencji nie ukozyta 19 lat. Wzrost liczby dzieci pozosiajych na
utrzymaniu rodzicbw w sposob oczywisty zmniejszaoby finansowe przypadge na
cztonka rodziny. Naley podkreli¢, ze w polskich realiach kale kolejne dziecko nie
znacaco wplyra¢ na obnkenie standarduzycia rodziny. W 2004 roku za2/5 rodzin
wychowupcych czworo lub wicej dzieci posiadato poziom wydatkéw pazgji minimum
egzystencji (55,9% poigj relatywnej granicy ubdstwa).

Oprocz tych grup maa mowe jeszcze o grupach osob podatnych na wykluczeroeniEh
zalicza st zwtaszczasamotne matki i kobiety pozostagce poza rynkiem pracy, samotne
starsze osobypozbawione lub w niedostatecznym stopniu korzystaz dosipu do ustug
spotecznych, a tele osoby bezdomne, byli wizniowie, Romowie oraz imigrancj ktorzy
pomimo i stanows niewielki odsetek oséb podlegeaych wykluczeniu, to jednak z uwagi na
specyficzne cechy wymagapdrebnych dziata.
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1.3.3 Systemowe regulacje przeciwdziatania wyklucagi

Istnieje szereg regulacji prawnych, ktore imap celu wspieranie aktywizacji zawodowe;j i
spotecznej oséb zagronych wykluczeniem spotecznym. W zakresie aktywp@jtyki na
rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mdmygzynienia z kierunkiem na rzecz:

— gminnej i powiatowe] decentralizacji zaggoprzez wyposanie samorglow gminy
i powiatu w kompetencje i nitiwosci konstruowania elastycznych projektow i
dziataa zgodnie z potrzebami lokalnymi

— uspotecznienia kreowania i realizacji zadgoprzez stworzenie ram prawnych
partnerstwa publiczno — spotecznego udlwgajacych partnersk wspotprae
organizacji pozarmdowych 2z samomglem terytorialnym w realizacji ustug
spotecznych, oraz wypetnianiu obszaréw aktysenbedacych poza zasgiem sektora
publicznego

— regionalizacji koordynowania zaflapoprzez wzmacnianie kompetencji instytucji
samoradowych na poziomie wojewodzkim, w tym w wymiarzeogramowym,
szkoleniowym i kreowania kierunkéw wydatk&vwdkéw europejskich.

Kierunek ten zaktada moritarodkow budetu pastwa, budetow samorgzdowych oraz
srodkéw pozabuzktowych. Istotnym mankamentemdwa elementy:

— olbrzymia przewaga dotacji bzetowych w stosunku do wydatkowanyétodkéw
samoradowych w realizacji zada na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu, dglaca efektem niedokmzenia decentralizacji finanséw publicznych;

— idace za tym przekonanie o zdecydowanej odpowiedzieiraxministracji radowe;j
w realizacji zada na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Na poziomie krajowym w 2004 r. przedstawiciele auistracji radowej, samoraowej,
parterow spotecznych oraz organizacji pozdoxvych przygli uzgodniorn Narodowe
Stratege Integracji Spotecznej, obejnagh okres do 2010 roku.

Samorzad lokalny zostat zobowrany do opracowania i realizacji strategii rozzywania
probleméw spotecznych, ktérych celem jest integraagdb i grup szczegdlnego ryzyka. W
dokumentach tych na pierwszym miejscu pojaavigic na ogot problemy bezrobocia,
niepetnosprawniei, uzaleénien oraz problemy rodzinne. Wiadze gmin zastrzggag ich
programy (ktorych cele wyznaczane bardzo ogoélnikowo) dda realizowane w miar
mozliwosci finansowych gminy i pozyskiwanycinodkéw zewrtrznych. Na og6t dokumenty
te przewiduj wspotprae w rozwiagzywaniu problemow spotecznych z lokalnie dzigtgmi
organizacjami pozasgdowymi. Jednak mankamentem jest formalistyczne Ipodizenie do
obowiazku tworzenia dokumentéw programowych, zxene z nisk swiadomdacia potrzeby
strategicznego planowania jak rownigbyt czsty brak ich powizah w wymiarze
pionowym.

W przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu obok ziog istotne znaczenie mgj
instytucje nalgace do sektora publicznego oraz sektora papammego. Sektor prywatny
obecny jest w niektérych typach ustug spotecznyetiej niedogpny dla oséb ubogich.

Instytucje samorzadowe
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Podstawow instytuch przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w gminaghosrodki
pomocy spotecznegatrudniajce blisko 40 tysicy pracownikow, w tym ponad 15 tgsy
wykwalifikowanych pracownikow socjalnych. Do zadasrodka naley:

zapewnienie osobom i rodzinom wsparcia w przezgrariiu trudnej sytuacji
zyciowej, w tym ustug socjalnychéwiadcze rzeczowych;

zapewnienie dochodu na poziomie interwencji soejaln

doprowadzenie do uniezaldenia s¢ od pomocy spotecznej;

integrowanie 0soOb i grup ebdacych w procesie wykluczenia spotecznego ze
srodowiskiem lokalnym.

Na poziomie powiatu funkcjonyj Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie (PCPR),
zatrudniagce ponad 3,5 tysta pracownikow - realizage zadania pomocy spotecznej, ktore
przekracza zakres dziatania i miwosci gminy (rodziny w kryzysie, dzieci i miodzie
pozbawiona opieki rodzicéw, rodziny zgstze, osoby chore psychicznie, osoby
niepetnosprawne, uchacy) oraz Powiatowe Uezly Pracy zatrudniage 18,6 tysica
pracownikow realizujce zadania w zakresie rynku pracy. Obie instytpoj@iatowe realizuy
zadania w zakresie niepetnospraéaio

Na poziomie wojewoOdztwa istnigjRegionalne &@odki Polityki Spotecznej (ROPS)- do
zada ktérych naley miedzy innymi opracowanie, aktualizowanie i realizagtategii
wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznegdacej integrallm czescia strategii rozwoju
wojewddztwa oraz WojewOdzkie Uy Pracy.

Miedzy r&nymi aktorami instytucjonalnymi wzajemna wspoiprgeat czsto utrudniona.
Brak wspoipracy programowej i organizacyjnej pesaiy raznymi aktorami, szczegOlnie
pomidzy PCPR a OPS oraz OPS a PUP wyniejz btdnej interpretacji interesu
publicznego. Trudn@i wynikaja rowniez z odmiennéci priorytetow — OSP chcpomagé
najbardziej potrzebagym, z& PUP — osobom rokagym szybki sukces zatrudnieniowy, co
poprawia wyniki statystyczne.

Instytucje sektora pozarzadowego

Waznym aktorem dziaka na polu zwalczania wykluczenia spotecznego osganizacje
pozaradowe (0 dziataniu ktorych piszemy szerzej w os&trizsci diagnozy). Na
interesugcym z punktu widzenia wykluczenia polu dziataniaamym w statystyce ,ustugi
socjalne i pomoc spoteczna’ dziatato 10% organizdejedle deklaracji,ze jest to
najwazniejsze ich pole dziatania) lub 26,6% (wedle wskéaae jest to tylko jedno z ich pél
dziatania). W sferze pgtku publicznego na polu pomoc spoteczna w rokud2@flatato 749
organizacji. Organizacje te wspotpracowatly przedeystkim z samosglami gminnymi oraz
urzgdami marszatkowskimi. W znacznie mniejszym wymiagz@owiatami, nieznacznie z
urzedami wojewddzkimi isladowo z urzdami centralnymi. We wzajemnych dziataniach, a
takze w dziataniach samych organizacji pomocny méa Byndusz Inicjatyw Obywatelskich
(zaplanowany bugkt na lata 2005-2007 — 90 min) oraz podatkowy mazhal%. W 2005 r.
Z mechanizmu tego skorzystato ponad 68Q:tysobywateli.

W Polsce rozwijana jest ta& ostatnio idea ekonomii spotecznej i pageina z rd idea
przedstbiorczaci spotecznej. Przedgiiorstwa spoteczne muszspetni@ zarowno kryteria
ekonomiczne, jak i spoteczne. Do pierwszych halgtdwnie statlé¢ i autonomia dziatania
oraz ponoszenie ryzyka finansowego, do drugich evapie rozwoju spotecznego na szczeblu
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lokalnym, demokratyczne zadzanie, spoteczne pojmowanie zysku (zysk przezmgcma
potrzeby integracyjne, a nie tylko dla wd&ieli). Nowa instytucp przeciwdziatania
wykluczeniu w ramach ekonomii spoteczngjspotdzielnie socjalne, twagze miejsca pracy
i mozliwosci aktywizacji spotecznej os6b bezrobotnych, niepsprawnych, bezdomnych,
uzaleznionych, uchodcow oraz Roméw. Wedtug stanu na koniec 2005 r. djoriuje 39
spoétdzielni socjalnych, Zapo wegciu w zycie ustawy przewidywany jest ich poigy
rozwoj.

Instytucje publiczno - pozaradowe

W ramach rozwizan instytucjonalnych przewidziano instytucje funkajggte na pograniczu
sektora publicznego i spotecznego. Instytucje tganny¢ tworzone razem lub przezigy z
sektorow jednak przy zasadzie:

1.3.4.

Partnerstwo lokalne jest nawinstytucph, ale wyptywajca z bardzo oczywistych
przestanek. Gltownym jego celem jest budowanie wg@tpartnerstwa powrdzy
instytucjami radowymi, samorzdowymi, lokalnymi przedsgbiorcami, organizacjami
pozaradowymi oraz mieszkaami, na rzecz zywienia gospodarczego oraz poprawy
sytuacji na rynku pracy.

Centra Integracji Spotecznej i Kluby Integracji $mznej — instytucje w ramach
zatrudnienia socjalnego, tworzone zarOwno przez osah jak i organizacje
pozaradowe przy wspoOipracy z samadem. Instytucje te maj za zadanie
reintegraci spoteczn i zawodow 0s6b zagroonych wykluczeniem. Zatrudnienie
socjalne jest wic skierowane do osoOb, ktdére zzngch powoddw nie gsw stanie
funkcjonowa& samodzielnie na otwartym rynku pracy jako pracayni map
problemy z uczestnictwem vwyciu spotecznym. W chwili obecnej funkcjonuje 35
CIS-6w i okoto 100 Klubow Integracji Spoteczne.

Zaktady Aktywndci Zawodowej i Warsztaty Terapii Zmiowej instytucje
rehabilitacji zawodowej i spotecznej os6b niepepras/nych zblione w idei do
instytucji zatrudnienia socjalnego. Obecnie funkcje 571 warsztatéw terapii
zajeciowej i 29 zaktadow aktywrsai zawodowe;.

Osrodki wsparcia — to szereg samgiawych lub pozamdowych instytucji
(sSrodowiskowy dom samopomocy, dzienny dom pomocy, ddla matek z
matoletnimi dziémi i kobiet w chzy, schronisko i dom dla bezdomnych oraz klub
samopomocy) dziennego pobytu, dla osob ktore zeedugna wiek, chorab lub
niepetnosprawn@ wymagag czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezlednych potrzeb zyciowych. Na koniec 2004 r. funkcjonowato 819
samorzdowych i 272 pozardowe grodki wsparcia.

Instrumenty przeciwdziatania wykluczeniu spt@cznemu

Instrumenty profilaktyczne

Dziatania profilaktyczne prowadzone gedynie na zasadach pilata przez administragj
rzadowa lub samodzielniérodkami samoradow lokalnych i organizacji pozadowych.
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W 2005 r. rozpocgo pilotaz programu rzdowego ,Wczesna, wielospecjalistyczna,
kompleksowa, skoordynowana agta pomoc dziecku zagronemu niepetnosprawéada lub
niepetnosprawnemu oraz jego rodzinie” obepnaj kompleksowe badania przesiewowe z
udziatem 121 podmiotéw samadowych i pozargdowych dla 6 tysicy dzieci.

Innym programem jest prograSwietlica — sta — socjoterapia, promaga powstawanie na
terenach wiejskich klubowswietlic dla dzieci i mtodziey, w ramach ktérego przewiduje;si
powstanie nowych 108wietlic na obszarach wiejskich.

Brak jest w tym obszarze dziéta charakterze systemowym i instytucjonalnym.
Instrumenty aktywizacyjne

Ten obszar dziata zostat dobrze zinstrumentalizowany w ramach gtygh regulacji
prawnych. Do najwaniejszych nalgy zaliczy¢:

— kontrakt socjalny — jako nowe nadzie pracownika socjalnegackacego ochroa
dochoddéw z aktywizagj zawodowy i spoteczn poprzez now formuk robot
publicznych oraz prac spoteczniezytecznych (paiczenie instrumentdw pomocy
spotecznej i rynku pracy);

— indywidualny program zatrudnienia socjalnego - jakarzdzie aktywizacji
zawodowej i spotecznej osob, ktérym ngleprzywroct zdolng¢ zatrudnienia, a
ktérzy ja utracili badz map trudndci z aktywizacy z uwagi na cechy indywidualne
(niepetnosprawnit)

— zatrudnienie wspierane — jako nazie umaliwiajace adaptagj stah
(niepetnosprawni) lub okresaw(szczegdlne grupy bezrobotnych) na otwartym rynku
pracy dla umeliwienia adaptacji

— ekonomia spoteczna — jako nowe r@ize umaliwiajace tworzenie miejsc pracy w
pofaczeniu z celami spotecznymi w postaci przelisirstw spotecznych.

Do grup szczegolnych kierowaneasdodatkowe instrumenty aktywizacyjne

indywidualny program wychodzenia z bezdorsmp

indywidualny program na rzecz spotecztiacomskiej,

ksztalcenie ustawiczne 0sOb niepetnosprawnych,

indywidualny program integracji dla uchambw.

Obecnie wtkszas¢ instrumentow aktywizacyjnych jest wdemna, dlatego tetrudno méwt o

ich ostatecznej efektywsda. Nie ulega wtpliwosci, ze ten obszar wymaga dalszego rozwoju
i ciagte] ewaluacji. Niezbdne jest réwnig zwickszanie kompetencji pracownikow pomocy
spotecznej, instytucji rynku pracy i organizacji zaomdowych, poprzez podnoszenie
kwalifikacji i ksztalcenie ustawiczne.

Instrumenty opiekunczo$rodowiskowe

— istotne g dwa kierunki przeciwdziatania wykluczeniu spoteeanu: budowa systemu
opieki dlugoterminowej dla osob starszych, niepsgmawnych i dilugoterminowo
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chorych (domy pomocy spotecznej, zaklady opfeko-lecznicze i zaktady
pieleggnacyjno — opiekicze),

- budowa systemu pomocy rodzinom niewydolnym wychoezw (placowki
opiekwczo wychowawcze).

W obu przypadkach domirwjdziatania o charakterze instytucjonalnym i stagjogm
powodujcym brak integracji zérodowiskiem lokalnym.

Instrumenty o charakterze srodowiskowym rozwijaja sig bardzo powoli oraz
napotykaja na bariery finansowe i niskie kompetencje osob daiajacych w tym
obszarze. Rozw0j ustugrodowiskowych w opiece diugoterminowej jest dziataiem nie
tylko o charakterze integracyjnym lecz stanowi rowmez duzy potencjat w mazliwosciach
wzrostu zatrudnienia.

Rozwoj ustugsrodowiskowych dla dzieci (rodziny zaptze, rodzinne domy dziecka) w
znacznym stopniu ogranicagproces wykluczania spotecznego.

Instrumenty integracyjne

W ramach obszaru integracji zardbwno oso6b, grupi jagotecznéci lokalnych funkcjonuje
szereg instrumentdw na rzecz pomocy i poradnictiga otbywateli. Realizowaneasone
poprzez poradnictwo rodzinne i specjalistyczneagoictwo obywatelskie oraz powstawanie
I wspieranie instytucji samopomocy (kluby integragjotecznej).

Waznym narzdziem na rzecz integracji lokalnej jest projekt CACentra Aktywnéci
Lokalnej) wspierajcy aktywizacg spoteczn takiej dziatalnéci. Wedle portalu www.ngo.pl
w catym kraju dziata 88 tego typu inicjatyw.

1.4 Inwestycje w kapitat ludzki: system edukacji szkolei

Ostatnia dekada przyniosta szereg istotnych zmiafunkcjonowaniu sektora edukacji i
postawach edukacyjnych Polakéw. Wiele z tych zniigdo pozytywnych i przyczynito i

do znacznego wzrostu inwestycji w kapitat ludzki.oia tez zidentyfikowa& szereg

problemoéw, z ktérymi boryka sisystem edukacji i szkale Poniej przedstawione zostaty
giébwne elementy diagnozy obecnej sytuacji. W ¢@stj czsci podita jest proba
identyfikacji mechanizméw odpowiedzialnych za znyia@Zamiast konkluzji wymienione
zostaly najwaniejsze wyzwania stage przed polityk edukacyja i sektorem edukacji.

1.4.1 Poziom wyksztatcenia spotecastwa

Od kmca lat 80. widoczny jest szybki wzrogedniego poziomu wyksztatcenia Polakow.
Miedzy 1988 r. a 2002 r. udziat os6b z wyksztatcenigmszym w catej populacji (w wieku
ponad 15 lat) zwkszyt sk z 6,5% do 10,2%. Odsetek 0s6b z wyksztatcerieainim wzrést

z poniej 25% do blisko 33%, natomiast odsetek os6b z wmigkseniem co najwigj
podstawowym spadt z 45% do 31% (GUS, 2004a). Wvpoadiu zesredni dla krajow Unii
Europejskiej w 2002 rw Polsce wyranie nizszy byt odsetek oséb z wyksztalceniem
wyzszym, natomiast powszechfi® wyksztatcenia co najmniejredniego byta w Polsce
wyzsza odredniej dla krajow UE (Eurostat, 2005c).

Boom edukacyjny ostatnich lat spowodowat pojawiesigebardzo daych raznic w poziomie
wyksztatcenia poszczegolinych grup wiekowych (wyl@gsPodobne zjawisko ma miejsce w
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wielu innych krajach UE. W Polscevystepuje tez znaczne zrgnicowanie migdzy
miastami, gdzie w 2002 r. 13,7% mieszkeow legitymowato s¢ wyksztalceniem
wyzszym, a terenami wiejskimi, gdzie odpowiedni wskanik siegat 4,3%.

Wykres 9. Poziom wyksztatcenia rénych grup wiekowych w 2002 r. (%)
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Zrodto: GUS (2004a).

1.4.2 Szkolnictwo wysze i nauka

Najbardziej uderzaga zmiary jest imponujcy wzrost powszechidoi edukacji na poziomie
wyzszym — pomgdzy 1990/91 a 2004/2005 rokiem liczba studentowokszakyzszych

zwigkszyta s¢ niemal pgciokrotnie do blisko 2 milionéw osdb. Wspétczynrskolaryzacji

brutto zwekszyt sk z ok. 13% w 1990/91 roku do ponad 40% w roku 2BOOL i niemal

50% w 2004/2005°r Niemal jedna trzecia studentéw studiuje w ok. 88@szych szkotach
niepublicznych, ktére nie istniaty przed rokiem Q9®iepubliczne szkoty wasze powstaty
w wielu mniejszych miastach, @ki czemu znaczna ¢& kraju znalazta giw stosunkowo
niedalekiej odlegtéci od uczelni wyszej. Mimo tego, za istotne najeuzn& zjawisko

koncentracji ludnéci z wyksztatceniem waszym w duych aglomeracjach miejskich.

Gwattowny przyrost liczby studentéw i niepubliczhyszkdt wyszych przy réwnoczesnym
nieadekwatnym wzkeie naktadoéw spowodowatl pewnebnizenie sredniej jakosci
ksztatcenia i wigksze zr@nicowanie jakosci ustug edukacyjnych W czsci jest to proces
zupetnie naturalny i nie bytby on g¢gm problemem, gdyby spetnione zostalty dwa warunki:
dobrze funkcjonujcy system akredytacji (gwaramiay zachowanie minimow jakoi) oraz

2 Wspéitczynnik skolaryzacji brutto to wymany procentowo stosunek liczby wszystkich agyh sk na danym
poziomie (w tym przypadku w szkotach iggych) do populacji osébebtacych w wieku nominalnie
odpowiadajcemu temu poziomowi ksztatcenia.
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system dostarczgjy kandydatom na studia oraz pracodawcom rzeteliggjzy o charakterze
kwalifikacji i wiedzy, jakie dany kierunek studiéw danej szkole ma zaoferowa (oparty
np. o badania losow absolwentéw). Chodzi tu zarowngakaé ksztatlcenia na danym
kierunku jak i — przede wszystkim — perspektywyidigr zawodowej po jego ukazeniu.

Celem zwgkszenia jakéci i dostpu do informacji o systemie edukacyjnym potrzebes |
takze powhzanie danych z egzaminow i sprawdzianow z danynmerabymi w ramach
Systemu Informacji €viatowe.

Akredytacja i kontrola jakii funkcjonowania szkét waszych jest przedmiotem dziéta
dziatapcej od 2002 r. Rstwowe] Komisji Akredytacyjnej oraz kilku instytucj
srodowiskowych. Przy wsparciu funduszy strukturamylsudowany jest obecnie system
akredytacji instytucji szkoleniowych. Skuteczto tych dziala wymaga dalszego
wzmocnienia, jednak juobecnie instytucje te spetmdayvazna funkcje. Stabym punktem
pozostaje dosgpnosé informacji o jakosci ksztatcenia jakiej studenci magoczekiwg na
wydziatach poszczegélnych uczelni, a przede wsiystk o szansach dalszej kariery
stwarzanych przez #@e typy wyksztatcenia. Z tego wzdu popularné¢ poszczegoélnych
kierunkow ksztatcenia zdajeesdos¢ daleko odbiega od optymalnej z punktu widzenia
procesoéw zachodezych na rynku pracy. Taka konstatacja jest wzmatiporownaniem
struktury studentow i absolwentow w Polsce i w ithnykrajach UE. Nadreprezentowane
wydaja si¢ kierunki ekonomiczne i administracyjne (ponad gdhzecia absolwentow w roku
2004/2005) i pedagogiczne (ponad 15% absolwentdry) gtosunkowanatej popularnosci
kierunkow in zynieryjno-technicznych (5,7%), a nawet informatycziych (3,4% - znaczna
poprawa wobec pontej 2% w poprzednich latach) (GUS, 2005c). Taka struktura ma:te
swoje przyczyny po stronie padavej — organizacja kierunkow administracyjnych czy
pedagogicznych jest dla szkot ssgych stosunkowo tania. Ryscy sk (w duzym
uproszczeniu) podziat na dobre szkotyzgze zlokalizowane w najakszych miastach i
oferujpce duzej grupie studentdw bezptatne ksztalcenie i stalszi@ty zlokalizowane w
mniejszych érodkach oferujce odptatne ksztalcenie w kierunkach, ktorestz nie g
preferowane przez pracodawcow nie wptywa na wyrdvamje szans edukacyjnych i szans
na rynku pracy. Dodatkowo, kluczawkwesth jest zr@nicowanie oferty edukacyjnej i
dostosowanie jej do warunkéw spoteczno — ekonompizn zwtaszcza w zakresie
obejmupcym nauczanieggykow obcych, ktorych znajordé wsréd ucznidéw i studentow
pozostaje w dalszymagu niewystarczaga.

Jedry z barier dla poprawy jakoi bada naukowych (i ksztalcenia) pozostaje nadal
dominujacy archaiczny model kariery zawodowej w ktorym wiele 0sOb na tej samej
uczelni uzyskuje tytut magistra, fdiej doktora, a nagpbnie sgdza catezycie zawodowe.
Brak mobilngci i otwarcia na konkurengjnie sprzyja awansowi najlepszych i poprawy
jakosci bada naukowych. Dynamika zmian w obszarze awansu naegownauczycieli
akademickich wskazujez ikorzystm zmiary, jaka miata miejsce w latach transformacji
systemowej, jest ponad trzykrotne zkszenie liczby osob uzyskigych stopié@ doktora (z
1800 os6b w 1992 r. do 5460 w 2003 r.) oraz oéme ichsredniego wieku. Zage@niem
wydaje s¢ brak podobnej dynamiki w zakresie nadawania stajmhkitora habilitowanego i
tytutu profesora (od 3 lat statystyka utrzymuje sa podobnym poziomie), co stanowi
zagraenie dla rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej o napeych kwalifikacjach.Dla
zapewnienia jakdci ksztalcenia na poziomie wyszym duzym zagrazeniem jest
wolniejsze tempo wzrostu liczby kadry akademickiejo najwyzszych kwalifikacjach w
stosunku do tempa wzrostu liczby studentéw

Mata otwartd¢ srodowisk akademickich na reformy i nie¢hdo podejmowania wyzwasa
takze zapewne jednz przyczynzbyt stabych zwazkdw uczelni z biznesem, szczegolnie z
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przedsiebiorstwami wysokich technologii (inne przyczyny mag by¢ zwiazane z
istniejacymi regulacjami prawnymi, np. dotygzdymi finansowania wiszych uczelni z
budzetu pastwa). Ma to swoje oczywiste konsekwencje, np. bartdski poziom prywatnych
nakladow na badania i rozwéj. W 2004 kgsit on 0,17% PKB, podczas géednia w UE
byta ponad 6-krotnie wagza (Eurostat, 2005b).

Inne cechy charakteryzige potencjat kadrowy nauki to m.in.zezy niz przecetny w UE
udziat badaczy w populacji aktywnej zawodowo, bardiski udziat pracownikow naukowo-
badawczych zatrudnionych w sektorze przguaesrstw w o0golnej liczbie pracownikéw
naukowo-badawczych praaoych w kraju, niewielki udziat pracownikow naukovinyav
wieku poniej 35 lat, stosunkowo pdy wiek uzyskiwania stopnia naukowego doktora
habilitowanego itytutu naukowego profesora, czyelagtatowéé pracownikdw nauki
spowodowana niskimi ptacami oraz zkszonymi obowizkami edukacyjnymi (wzrost liczby
studentéw).

1.4.3 Szkolnictwo na poziomie podstawowymsrednim

W ostatnich latach zmienitagsstruktura ksztatlcenia na poziomieednim. Wprowadzenie
powszechnych gimnazjow ofdito o jeden rok moment wyboru dalszajiezki edukacji
(ogdblna, zawodowa). Nagtuje te systematyczna zmiana preferencji uczniow, ktogataz
wiecej (ok. 60% w 2003/04) wybiera licea ogolnokszfedci licea profilowane. Znacznie
zmniejszyla si natomiast populardé zasadniczych szkét zawodowych (w 2003/2004
wybrato je 13,7% absolwentéw gimnazjéw), ¢heo ostatnim okresie spadek populaitio
tych szkét zostat powstrzymany. Jak svydaje, w powszechnd&wiadomdaci nie powstat
jeszcze jasny obraz kwalifikacji oferowanych przezposzczegodlne typy szkoétlLicea
ogolnoksztatgce, czy licea profilowaneasdos¢ powszechnie uznawane za ,lepszy” wybor,
bez swiadomdci, ze ich ukaczenie nie daje kwalifikacji zawodowych i wymaga ogot
dalszej nauki. Problem dotyczy szczegolnie licgdafilowanych — w 2005 r. niemal jedna
trzecia ich absolwentow nie zdala egzaminu mategdn Brakuje dobrej oferty
pozwalajacej na szybkie zdobycie kwalifikacji zawodowych prez takie osobyPo stronie
poday ustug edukacyjnych problemem pozostaje zapewmiatriakcyjnéci i odpowiednie]
jakaosci szkolnictwa zawodowego.

Jest jeszcze zbyt wogde na ocea skutkdw opénienia o jeden rok momentu wyboru typu
szkoty. Znacgca poprawa wynikoéw badania PISAgazy 2000 r. a 2003 r. nie sugerowa,
pozytywne efekty — przede wszystkim dotyoz motywacji i warunkdw nauki najstabszych
uczniow. Najweksza poprawa w wynikach z matematyki i czytania zezumieniem
nasgpita wsréd najstabszych uczniow 15-letnich, ktorzy w 200 duzej mierze uczyli s

w zasadniczych szkotach zawodowych, a w 2003 rvbgimnazjach.

Trudno o jednoznacazn ocerg, czy wprowadzenie gimnazjéw przyczyniae sido
wyrownywania szans edukacyjnych, ¢haa poziomie gimnazjalnym z pewstn
zmniejszyly s¢ réznice midzy szkotami.Problemem pozostag nieréwnosci wewmtrz
szkét, przede wszystkim zjawiska (ukrytej) segreggic ucznidw. Zaréwno w szkotach
podstawowych jak i w gimnazjach nierzadkie przypadki stosowania mechanizmow
podziatu na oddziaty klasowe mgych skutkowa segregagj uczniow ze wzgidu na kapitat
spotecznych ich rodzinsrodowisk lokalnych czy wiacz zamanosé rodzin.

Wyniki egzamindw zewgtrznych (po szkole podstawowej, gimnazjum oraz magtu
potwierdzaa regionalne zrénicowanie osiganych wynikow, ché réznice nie §
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dramatyczne. Przeghie lepsze wyniki oggaj tereny Polski wschodniej i potudniowe.
Silny jest takze podziat miasto / wié. Tereny o niszych osignigciach edukacyjnych na
0got pokrywag sie z obszarami o diym bezrobociu i historii rozpowszechnienia rolniatw
uspotecznionego (PGR). Poziom kapitatu ludzkiegoodzinach i lokalnychirodowiskach
pozostaje jednym z najumiejszych determinantow wynikow testow. Wszystkostmeruje
istnienie strukturalnych probleméw obszaréw o niskin kapitale spotecznym, gdzie
dziatania wytacznie w ramach systemu swiaty nie 3 w stanie wyrowna szans
zyciowych mtodych ludzi, co mae prowadzi do wykluczenia spotecznegdgkwestie te
omawiane 8 szczegotowo powej). Brakuje nargdzi do jednoznacznej diagnozy jako
pracy i kompetencji nauczycieli.

1.4.4 Edukacja przedszkolna

Gorzej przedstawia gikwestia edukacji przedszkolnej, ktora, jak pokazujiele bada
migdzynarodowych i dotyexych Polski ma ogromne znaczenie dla perspektywszdgb
ksztatceniaPonizej 40% dzieci w wieku 3-5 lat uceszcza do przedszkola, podczas gdy w
wiekszasci krajow UE wskaznik ten przekracza 70%. Wystepuje tu ogromne
zroznicowanie miedzy miastami, gdzie w roku 2004/2005 do przedszkothodzito ok.
55% dzieci w wieku 3-5 lat, a terenami wiejskimi, dzie byto to ponizej 18%. Co wicej,
w ostatnich latach udziat 3-5 latkdw z terenéw sk&gh w edukacji przedszkolnej zkszyt
si¢ tylko minimalnie.Taka sytuacja najprawdopodobniej bardzo wzmacnia mehanizm
dziedziczenia statusu spotecznego rodzicow — najnefiprzedszkoli jest w ubogich,
rzadko zaludnionych gminach.Co wiecej, dzieci gorzej wyksztatconych rodzicéwednio
rozpoczyna edukacg znacznie p#niej od dzieci z rodzin o wgzym poziomie
wyksztatcenia rodzicéw. Rmicowanie szans edukacyjnych w Zzalesci od kapitatu
spotecznego w rodzinach i bezpsdnim otoczeniu zaczynagstatem ju w wieku 3-5 lat.
Edukacja przedszkolna ma rowhikontekst szerszy hiperspektywa dalszego ksztatcenia -
spoteczny jako czynnik przeciwdziatania marginaljza

1.4.5 Ksztatcenie ustawiczne

Udziat Polakéw w szkoleniach i ksztalceniu ustawiegym jest nizszy od sredniej dla
krajow UE. W ciagu 2003 r. ok. 30% Polakéw w wieku 25-64 lata pousyato dziatania na
rzecz podniesienia swoich kwalifikacji (przez k$z¢mie w formach szkolnych oraz
pozaszkolnych, w tym przez udziat w szkoleniach)pavéwnaniu do 42%redniej dla UE
(Eurostat, 2005d). Problemem jest tharakterystyka osob szkolch se¢. Aktywne pod tym
wzgledem g przede wszystkim miode pragoe osoby posiadgje wysze wyksztalcenie.
Chot podobna sytuacja ma miejsce w wielu innych krajath, Polska wyré&znia sie
wyjatkowo duzymi nierownosciami pod tym wzgldem. Aktywnos¢ edukacyjna Polakow z
wyksztatceniem wiszym jest powsej sredniej dla UE, podczas gdy ten sam wskia dla
0s6b nisko kwalifikowanych sytuuje Potska jednym z ostatnich miejsc w UE. Status na
rynku pracy take determinuje aktywr$é edukacyja Polakéw w stopniu wyranie
silniejszym nk srednio w UE. Osoby pracage uczestnicgw réznego rodzaju szkoleniach 15
razy czsciej od o0sb6b nieaktywnych zawodowdednoczénie istotne jest stworzenie
krajowego systemu i _ram _kwalifikacji zawodowych zwickszapcych mobilng¢
pracownikédw poprzez uznawanie kwalifikacji nabytwehdrodze ksztatcenia ustawicznego
przez pracodawcow w kraju i zagranic
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1.4.6 Przyczyny i procesy

Jednym z czynnikow o fundamentalnym znaczeniu diamiany catego sektora edukacji w
okresie po 1989 r. jest znaczny wzrost aspiragjikadyjnych Polakéw. Midzy 1993 r. a
2004 r. wyranie wzrosto postrzeganie wadtd edukacji jako takiej i aspiracje dotyce
edukacji wiasnych dzieci (CBOS, 2004c). Na tle tylbardzo pozytywnych tendencii
problemem wydaje s¢ byé¢ stosunek osob starszych i gorzej wyksztatconych do
podnoszenia wtasnych kwalifikacji.Rozumiey one konieczn& zdobywania wiedzy przez
dzieci, ale, jak mana sdzi¢ z informacji o ich uczestnictwie w ksztatceniuawgicznym, w
bardzo niewielkiej mierze asskionne ucz§ sic same. Brakuje jednoznacznej diagnozy
przyczyn takiego stanu rzeczy.

Ogromny wptyw na funkcjonowanie catego sektora edjikmap procesy demograficzne
(wykres 10). Od potowy lat 80. ngpbwat bardzo szybki spadek liczby urodzg&/ 1990 r.
do pierwszych klas szkot podstawowych poszio oK, JQ0 dzieci. W 2004 r. liczba ta spadta
do ok. 400,000, a w ngginych latach oczekiwany jest spadek do ok. 350,090 micdzy
2000 a 2004 r. liczba uczniéw szkoét podstawowychdsp o ponad 15%. Oznaczato to i w
najblizszych latach nadaledzie wymuszé konieczné¢ modyfikacji sieci szkolnej (co byto
tez zwiazane z wprowadzeniem gimnazjowXdolnosé¢ samorzmddéw do reakcji na
wyzwania demograficzne przez odpowiednie ksztattowde lokalnej polityki edukacyjnej
moze by¢ utrudniona przez nadmiernie rozdrobniony podziat aiministracyjny panstwa.

W efekcie, w wielu samosdach maliwos¢ pozyskiwania dochoddéw na poziomie
wystarczajcym do realizacji wszystkich zafla nawet jéli istnieja mechanizmy
wyréwnujace, jest niemdiwa.

Trendy demograficzne mgjez istotne znaczenie dla wyzwatopcych przed ksztatceniem
ustawicznym. Roczniki wyu demograficznego o niskirfrednim poziomie wyksztatcenia
wchodz obecnie wwiek (45-60 lat), w ktorym ostatnio szczegodlnie sie byly procesy
dezaktywizacji zawodowej. Podniesienie kwalifikacji tych oséb jest koniecznym
warunkiem utrzymania ich zdolnosci do pozostania na rynku pracy.

Wykres 10. Zmiany liczebndci kohort w wieku 3-21 lat, 1990-2004 (tys. 0s6b)
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Istotna reforma ustroju szkolnego, gaBrzyniosto wprowadzenie gimnazjow, sama w sobie
stanowita istotny bodziec dlandorakich zmian w funkcjonowaniu szkoét. Bardzozwgam,
nowym elementem, ktory ma szanse wzdhej perspektywie wptywtana popraw szeroko
rozumianej jakéci ksztatcenia i popragv wynikéw edukacyjnych jest wprowadzenie
standardowych ogolnokrajowych testéw padgan z poziomOw nauczania. Co prawda, jest
jeszcze za wcZeie, aby moc zaobserwoweefekty tej zmiany (np. pierwszy egzamin
maturalny wg nowej formuty zostat przeprowadzony2@05 r.), jednak daviadczenia
migdzynarodowe sugerJj ze potaczenie znacznej swobody ksztalttowania programow
nauczania w szkotach w pajczeniu ze zunifikowanym systemem testow sprawdzggych
kwalifikacje uczniow jest bardzo korzystne

Brak jest nargdzi pozwalagcych na systematyczne dokonywanie na wszystkichopah
zarzdzania szkotami i placowkami (dyrektor szkoty, argarowadzcy, organ sprawagy
nadzér pedagogiczny) oceny sposobow realizacji aritych celéw dofaych i
diugofalowych, przez co nibwosci identyfikowania potrzeb, a w zwdku z tym i
mechanizmy finansowania, administrowania i kontjakosci pracy szkét i placéwekas
ograniczone

Trudno te jednoznacznie ocehiwptyw zmian w warunkach dagiu do edukacji na gdych
poziomach (od przedszkola do szkotyzazej) na rown& szans edukacyjnych miodzie
Efekty procesdw magych potencjalnie pozytywne skutki (wprowadzenienmgazjow,
obowigzek przedszkolny od 6 rokuycia) scierap sic z zasad finansowania edukacii
przedszkolnej zérodkdéw wtasnych gmin (co stawia w trudniejszej syjubiedne gminy),
powszechngcia ptatnych korepetycjisegregacy ucznidw na oddzialy klasowe wewstrz
szkdt, czy zasadach wspotistnienia ptatnych i bezghych studiow wyzszych (co stawia w
lepszej sytuacji ucznidéw, ktérych rodziny wgcej inwestowaly w edukaog na etapie
przedszkolnym i szkolnym),co mae umacnié procesy dziedziczenia statusu spotecznego
rodzicow.

Czynnikiem, ktéry do tej pory nie odegrat zbytzdj roli, ale mae stawa si¢ coraz
istotniejszy w przyszkei, jest wzrost czasowych migracji zagranicznychzwiazku ze
wstapieniem Polski do UE. W polskim systemiéwiaty pojawid sic bedzie coraz wjcej
miodziezy, ktéra cz$¢ zycia i edukacji odbyta za granic Polskie uczelnie w coraz
wigkszym stopniu musa konkurowa¢é¢ o studentéw z uczeniami zagranicznymiOba te
procesy maj szang przyczyné sie do poprawy funkcjonowania szkoét.

| 1.5 Administracja publiczna

Istota dziatapcego aktualnie polskiego systemu administracji joahkj jest jego sektorowy
(dziatowy) charakter. System administracyjnyzme wic podzielt na instytucje sektorowe
(ministerstwa i inne jednostki nadzorowane lub modgdkowane ministrowi dziatowemu),
ktore odpowiadaj za ksztattowanie polityki §wiadczenie ustug w konkretnych dziedzinach,
takich jak zdrowie, edukacja, ochrofradowiska czy rolnictwo. Podziat sektorowy powinien
teoretycznie by taki, ze wszystkie dziedziny zaflazadowych @ rozdzielone (brak Iuk) i
zadna dziedzina nie podlegaceej niz jednemu organowi (brak powielania). Ponadto, polsk
system administracyjny obejmuje rowhiaiewielka liczbe ,instytucji horyzontalnych” —
ustanawiajcych ,reguty gry” w systemie. §5to np. Kancelaria Premiera, oraz Ministerstwa
Finansow i Rozwoju Regionalnego. W chwili obecngtniep tez dwa urzdy centralne
odpowiedzialne za funkcjonowanie administracji wudistotnych sferach. Pierwszym z nich
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jest Urad Stwby Cywilnej z Szefem Shby Cywilnej jako jego kierownikiem,
odpowiedzialny za wykonywanie zadgaistwa w ramach administracji ggowej przez
rzetelny, bezstrona i politycznie neutrala stuzbe cywilna. Okrela on m.in. zasady dagtu

do tej stiby, jej organizag oraz reguty funkcjonowania i rozwoju. Drugim jedtzad

Zamoéwien Publicznych z jego Prezesem jako organem odpovakym za sposéb
wydawania publicznych piegdzy przez administragj

Model administracji publicznej w Polsce oparty jést na konstytucyjnym zadeniu, ze
administracja publiczna sklada¢sz administracji rgdowej — dawniej pa@stwowe] oraz
administracji samorgowej, realizujcej swoje zadania na odpowiednim szczeblu
administracyjnego podziatu fistwa. Przyjty dualizm porzdkuje mater administracyja:
administracja rgdowa realizuje zadania zayzane z pastwem, a samosz terytorialny
zadania shmce zaspokajaniu zbiorowych i indywidualnych potrzelmoradowych
wspolnot lokalnych. Nalg przy tym podkréli¢, ze wérod przekazanych samadowi
terytorialnemu zadasa réwniez dotychczasowe zadania administracjhgisvowej w terenie.
Wickszai¢ zada realizowanych przez samatz to zadania wilasne samadz i
wykonywanie ich to odpowiedzialé® wtasna samoedlu. Rola samoegu terytorialnego
polega we¢c na realizacji obu rodzajéw zagaw celu zaspokajania potrzeb spotecmno
lokalnych. W zwizku z przekazanymi kompetencjami administracja sasdowa to typowa
administracjaswiadczica, ktora jednak posiada rowni®kreslone zadania o charakterze
administracji policyjnej, m.in. w zakresie wydawani przepiséw pordkowych
obowiazujacych na jej terenie. System administracji publi¢zast zatem skomplikowany a
kwestie odpowiedzialrioi nie zawsze jednoznacznie ustalone — przyktadererby¢ tutaj
dualizm wystgpujacy na szczeblu wojewoddzkim gdzie kompetencje Wogwdg jego
urzedu) krzyzuja sic w wielu miejscach z kompetencjami Marszatka.

W tak zdefiniowanepdministracji publicznej w Polsce w 2004 r. byto zeiudnionych (wg
danych GUS) — 358 tys. pracownikdww poréwnaniu do ok. 315 tys. w roku 20@Dtej
liczby w administracji panstwowej zatrudniono 162 tys. pracownikOw(za przegitne
wynagrodzenie 3 300 zix w administracji samorzadowej 195 tys. oséb(ze srednim
wynagrodzeniem 2 553 zi). Dane te nie obejmuatrudnienia w gospodarstwach
pomocniczych (ok. 20 tys. osoOb) Istotnymi elementaektora publicznego (jakkolwiek
formalnie nie g to jednostki administracji)asfundusze celowe i agencje. W 2004 r. dziatato
13 pastwowych funduszy celowych i 7 agencji oraz NarogoMunduszu Zdrowia. W
administracji publicznej pracuje procentowo mniegaej tyle samo kobiet co ¢iaczyzn, a
udziat zatrudnionych z wgzym wyksztatceniem jest pottora razyasyy od przeeginej dla
calej gospodarki i wynosi 38%. Naptisza liczba uranikow stzby cywilnej ukaiczyta
studia wysze znajdujce s¢ w grupie kierunkow spotecznych. Bardzo liczna grup
ukonczyta talkke studia prawnicze i humanistyczne, natomiast tezgeh pozycjach znajday;j
si¢ biznes i administracja, kierunki techniczne i a@edktoniczne, przyrodnicze i fizyczne i
inne.

Tylko znikoma czgs¢ osOb zatrudnionych w administracji publicznej to uzednicy
mianowani. Do kaica 2004 r. mianowano 2195 wdnikow sheby cywilnej (481 na
podstawie wniosku o mianowanie dla absolwentow KSAP714 pracownikéw shby
cywilnej, ktorzy przeszli pogpowanie kwalifikacyjne), z ktorych 2131 nadal pdzesato w
stuzbie cywilnej. W ocenie NIK (2005), mimo uptywu 7ukilku lat od wefcia w zycie
ustawy o stabie cywilnej, nie udato sizrealizowa podstawowego celu prayiecapcego
tworzeniu staby cywilnej, czyli zapewnienia bezstronnego, agolthego i kompetentnego
wykonywania zadania patwa, bez wzgdu na zachodge zmiany personalne na
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stanowiskach politycznych w administracjadbwej. W szczegolrkgi negatywnie oceniono
dotychczasowy sposoOb realizacji, przez kolejnycknperéw, ministréow i wojewodow,
obowihzkow zwhzanych z obsadzaniem wszych stanowisk w shbie cywilnej. Nie
podejmowali oni, z wkasnej inicjatywy, dziatav celu obsadzania tych stanowisk w drodze
konkursu. Natomiast dziatania podejmowane w tymresik przez Szefa Sy Cywilnej
pozostawaly ogsto bez odzewu ze strony ministrow i wojewodéw. t8iam tego byto
utrzymywanie stanu tymczasoved w obsadzie wiszych stanowisk przez osoby, ktGrym
powierzono petnienie obowikéw. 30 czerwca 2004 r., 499 stanowisk dyrektorbw
zastpcow dyrektorow w olatych kontrohy urzedach (tj. 65,1% liczby stanowisk, ktorych
obsadzenie wymagato przeprowadzenia konkursu) dykadzonych bez konkursu, w trybie
powierzenia petnienia obowakow. Brak jest danych dotygzych stanu aktualnego — oma
mie¢ nadzieg, iz sytuacja ta ulegta zmianieady zostanie zmieniona w niedalekie]
przyszigci.

Kolejna istotra wady funkcjonupcego modelu stiby cywilnej jest to,ze Szef Shiby
Cywilnej bedacy organem, ktory w zadeniu miat kierowé catym procesem zagdzania
kadrami w stabie cywilnej, gromadZi informacje o korpusie shby cywilnej, a take
planowa&, nadzorowa wykorzystaniesrodkOw na wynagrodzenia i szkolenia, nie zostat
wyposaony w wystarczajce instrumenty prawne, pozwajeg mu na petprealizacg tych
zada. Mimo tych niekorzystnych zjawisk najwazniejsze jest to,ze — mimo wielu
zaszidgci i trudnosci — w Il RP powstat korpus stuzby cywilnej, sama z& idea nie jest
otwarcie przez nikogo negowana, chowciaz postrzegana by musi raczej jako zadanie

do wykonania, niz juz osiagniety cel. Istotne jest i toze najwtksze zagrgenia dla jego
funkcjonowania maj raczej zewetrzny charakter: zwizane § z checia podporadkowania
sobie administracji — w stopniu wykraczeym poza demokratyczne standardy — przez
kolejne rady i grupy polityczne.

1.5.1 Zdolndci strategiczne administracji publicznej

Polska administracja publiczna w niewystarczagcym stopniu wykorzystuje analizy,
opracowania naukowe i ekspertyzy w procesach decymych oraz podczas
przygotowywania dokumentéw programowych i strategignych, a jednoczéie potencjat
analityczny  jednostek  administracji jest niewystaggcy do  samodzielnego
przeprowadzania analiDodatkowym problemem na etapie programowania jest fak
umiejetnosci  opracowywania dtugofalowych strategii i programdév. Dokumenty
programowe charakteryzyjsic stabgciami metodologicznymi, ktore wynikajz mailej
wiedzy na temat metod przygotowywania takich dokotdw (np. analizy SWOT,
planowania etapowego, metody scenariuszowej) oraremmiegtnego postugiwania si
dostpnymi narzdziami programowania. W odniesieniu do dazatazwiazanych z
programowaniem przedmiotem krytyki jest rownieiedostateczna koordynacja dziata
zwiazanych z programowaniem ¢dizy resortami, jak i ngdzy radem a samoszlem. Brak
odpowiedniego stopnia konsultacji gdzyresortowych, nedzyregionalnych oraz gdowo-
samoradowych powoduyj, ze dokumenty krajowe i regionalne cechuje wzyha stopniu
brak spojnéci. Rozproszenie celow, powielanie dzigla@zy nawet wspieranie sprzecznych
trendow w dokumentach gdowych i samoramowych prowadzi w konsekwencji do
nieefektywnego wykorzystywaniasrodkdw publicznych oraz matej skuteczoo
realizowanych polityk.

Niedostatecznej umighosci planowania polityk i programow towarzyszy niedka niska
zdolnoéé jednostek administracji do monitorowania wdrazanych polityk oraz oceny
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stopnia ich realizacji. Czynndci monitorupce i ewaluacyjne s skoncentrowane na
naktadach finansowych oraz na procedurach saimna przy relatywnie niewielkim nacisku
na analiz merytorycznego przebiegu i jal@® monitorowanego zagadnienia. Agregowane
dane w malym stopniu nadagic do p&niejszego wykorzystania przez jednastktora je
zgromadzita oraz do ewentualnego upowszechniania.

W odniesieniu do obiegu informacji w administragjtrudnienia wystepuja zarbwno w
komunikacji wewnetrznej jak i zewnetrznej. W zakresie komunikacji wewtrznej
utrzymuje s¢ nie w petni sprawna komunikacja pozioma (obiegdziei informacji mgdzy
komorkami realizujcymi zadnia) Z jednej strony wynika to ze stabo rozwingtej kultury
dzielenia se¢ informacja oraz niskiej swiadomasci potrzeby wymiany informacji dla
skutecznego dziataniaa z drugiej strony, ze sklonsm pracownikbw do prowadzenia
.selektywnej polityki informacyjnej” gwarantgge] zachowanie konkurencyjnej pozycji w
stosunku do wspotpracownikéw lub komodrek organipamh. Dodatkowymi barierami
jest brak sformalizowanych procedur komunikacji oraz niedoskonatéé stosowanych
rozwigzan technicznych, m.in. szybko dezaktualizage s¢ bazy danych kontaktowych.
Wyniki bada przeprowadzonych &bd czionkéw korpusu s#by cywilnej wskazuj, ze
86% ankietowanych uwa, iz wzrost efektywnéci pracy bytby maliwy dzigki sprawnej
komunikacji wewnatrz urzdu. Blisko potowa badanych twierdzita, ze zmianyrovpadzane
W urzedzie nie § im uzasadniane a czas informowania o zmianaclesteodpowiedni. 61%
badanych twierdzitoze nigdy nie uczestniczyto w konsultowaniu zmiannacdzie.

W rezultacie utrudniona jest takze komunikacja zewrgtrzna odnoszca si gtownie do
przeptywu informacji miedzy poszczegdlnymi jednostemi administracji oraz do
kontaktow z klientem. W badaniach opinii publicznej klienci wddw % zdania, ze
trudnagci w komunikacji z urgdem oraz staby przeptyw informacji w ramach eghz
stanowj jedna z najpowaniejszych wad administraciji.

Kluczowym problemem w zakresie organizacji ustug pblicznych w Polsce pozostaje
brak umiejetnosci jednostek administracji do dokonywania analiz ksztow
jednostkowych §wiadczonych ustug oraz okrélania ich parametréw jakosciowych,
pozostapcych w zwhzku z tymi kosztami. Jedmy z przyczyn takiego stanu rzeczy jest
mata popularnos¢ budzetowania zadaniowego Niska zdolné¢ administracji do
analizowania kosztow i jakoi swiadczonych ustug skutkuje ograniczonymi itiwosciami
w zakresie ustanawiania oraz podnoszenia standandfig. Standardy rozumiang 1 jako
parametry, ktorych przestrzegania administracia mdejmuje. Inne problemy polskich
urzedéw to: niska skionncé¢ do planowania ustug publicznych zaréwno w ukladzie
rocznym, jak i wieloletnim oraz ograniczone wykorzgtywanie potencjatu
niepublicznych podmiotow w zakresie dostarczania tisg publicznych. W obecnym
systemie jednostki administracji pod koniec rokudafy ,na sik” wszystkie srodki
budzetowe, czsto na niezbyt potrzebne zakupy, po to tylko, bgwykorzystane do 31
grudniasrodki nie przepadty.

1.5.2 Sprawnd¢ instytucjonalna administracji publicznej

W codziennej praktyce polskiej administracji nowesze metody zagdzania § stosowane
rzadko. Gltbwnym mankamentem jest relatywnie wski zakres wykorzystywania
koncepcji organizacji procesowej w realizacji zada administracji charakteryzuj acej sie
tym, ze organizacja i funkcjonowanie urzdu projektowane 9 ,,0d dotu”, tj. wychodzac
od konkretnej potrzeby klienta przechodzi s¢ do analizy i organizacji procesu w
kierunku jak najpetniejszego zaspokojenia potrzeb kenta, co przektada s¢ na wysolg
jakosé swiadczonych przez urad ustug. Natomiast obowazujace obecnie procedury
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wewnatrz urz edu cechuje wysoki stopig@ skomplikowania, diugiesciezki postgpowania,

CcOo pochga za solg obnizenie skutecznéci i efektywnaosci prowadzonych dziatar. Za
kluczowa staba¢ w tym zakresie naky uzna& brak przejrzystego podziatu kompetencji, a co
za tym idzie nakladanie skompetencji decyzyjnych, odpowiedziaéeo oraz kompetencji
wykonawczych.

W odniesieniu do zaradzania zasobami ludzkimi w administracji czsto spotykany jest
jeszcze stan, w ktorym zargdzanie ograniczone jest do ,administrowania” kadram.
Narzdzia takie jak opracowanie profili kompetencyjnydystematyczne badanie potrzeb
szkoleniowych, programy podnoszenia kwalifikacjystemy motywacyjne stosowane s
nadal w niewielkim stopniu i tylko w odniesieniu Horpusu stiby cywilne;j.

Dodatkowym, istotnym problemem w zakresie uspramiaiaadministracji jest system jej
wynagradzania. Istniggy dzg system ksztattowania wynagrodze administracji radowe;j
jest bardzo skomplikowany i niespojny, daleko odbjgc np. od najlepszych standardow
wypracowanych w sektorze biznesowym. Z przeprowagao bada wynika, ze potowa z
ankietowanych cztonkow korpusu shy cywilnej nie zna kryteriébw ustalania wynagrodzen
zasadniczego ani wysod@ nagrod, mato przejrzysty jest rowaigystem awansow. System
utrudnia skuteczne prowadzenie polityki kadrowaspt@ej w administracji. Utrwala to
uksztaltowane historycznie, a nie zawsze uzasadniamerytorycznie zricowanie
wynagrodzé pomidzy jednostkami administracji publiczne;j.

Problemy administracji samadowe] & W znacznej mierze podobne do tych
charakteryzujcych administragj rzadowa. Tutaj tez profesjonalizacja kadr jest utrudniona
duzymi zmianami kadrowymi nagbujacymi w wyniku wyboréw przynoszych zmiar
rzadzacej ekipy.Sytuacje komplikuje jednak fakt, ze w administracji samorzdowej nie
istnieje zaden odpowiednik modelu staby cywilnej. Wierne odwzorowanie tego modelu w
samoradach wydaje si trudne (niemniej w wielu krajach UE system takb Ipodobny
obowizuje — m.in. w Hiszpanii i Wioszech), m.in. z uwangi to,ze administracja sdowa
ma jednego zwierzchnika — premiera, podczas gdyzgzegolne jednostki samaru
terytorialnego dziataj niezalenie. Niemniej istniejaca sytuacja, w ktérej brak jest
jednolitych standardéw posepowania, ktorych powinni przestrzeg& samorzdowcy jest
zdecydowanie niekorzystny. Brak jest m.in. standardbw w obszarze rozwoju
zawodowego, pogpowania kwalifikacyjnego i awansowania urgdnikow. Brak jest take

(w odr&nieniu od pracownikdbw administracji adowej) jednolitego Kodeksu Etyki
Urzednika, cha liczne samorady wprowadzaj wiasne, zronicowane kodeksyNie istnieje
tez instytucja ktéra mogtaby czuwat nad przestrzeganiem norm i zasad okstonych dla
pracownikow samorzdowych — tym samym w praktyce nadzor Prezesa Rady Mavistr
nad dziatalnécia samorzdu terytorialnego jest w tym zakresie nader ogzomg.

1.5.3 Przejrzystaéé funkcjonowania administracji publicznej

Polska zajmuje 70 pozycjna 159 pastw w rankingu Indeks Percepcji Korupgji
szeregujcym pastwa ze wzgidu na skale postrzeganej korupciji i publikowanymocenie
przez Transparenty International. OznaczazéoPolska z wynikiem 3,4 punRtypshgneta
najstabszy wynik spood nowych pastw cztonkowskich z Europyrodkowo — Wschodniej i
wsrod wszystkich pastw czionkowskich Unii Europejskiej. Badania opirpublicznej
wskazuj, ze 84% Polakéw &lzi, ze przyjmowanie tapowek za zatatwienie spraw jest
zjawiskiem czstym.

® W skali 1 do 10, gdzie 1 oznacza wszechogawéakorupcje a 10 pedrprzejrzystéc i brak korupcji.
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Do gtéwnych przyczyn, ktore sprzygaj wysktpowaniu korupcjogennych sytuacji w
dziatalngci urzednikédw administracji pa@stwowej i samorgdowej, instytucji publicznych
oraz publicznych podmiotow gospodarczych agle

— Nadmiar kompetencji w ¢ku jednego uragnika - przede wszystkim
niestosowanie w procedurach podejmowania decyzjsad@ rozdzielenia
czynnaci miedzy r&nych urzdnikow;

— Dowolngs¢ w podejmowaniu decyzji — gtdwnie ze wegdli na czsto spotykany
brak jasnych i przejrzystych kryteribw uzabéajacych zatatwienie sprawy,
wskutek czego urzinicy majp mazliwos¢ dowolnego dziatania (nie weditug
okreslonych regut);

- Lekcewaenie dokumentacji i sprawozdawéz co czsto powoduje brak
formalnego uzasadnienia podejmowanych decyzji, awgzku z tym utrudnione
jest sprawowanie bigcej kontroli procedur decyzyjnych;

- Staba¢ komorek kontroli wewerznej, wynikajca ze zlej organizacji
(podejmowane & gtdwnie dziatania dorvae) i niewystarczagej obsady
kadrowej;

— Nierowna¢ w dostpie do informacji, co do mitiwosci korzystania z niektérych
uznaniowych przywilejéw czy dogiu do débr reglamentowanych (dane te
uzyskup jedynie wybrane podmioty, ktore magtasne metody dotarcia do nich);

— Brak precyzyjnie okrdonej osobistej odpowiedzialda urzedniczej za realizacje
poszczegblnych zada co powoduje ,rozmywanie i indywidualnej
odpowiedzialnéci za powz¢te rozstrzygnicia;

— Brak skutecznych rozwzan antykorupcyjnych, a w szczegékud stabaé tzw.
ustawy antykorupcyjnej, ktéra w obecnej formie ppalona jest efektywnych
instrumentéw egzekwowania jej przepisow.

1.5.4 Sdownictwo

Liczba spraw rozpatrywanych przeadg w Polsce wzrosta w ggu ostatnich kilkunastu lat
kilkakrotnie. Sdy przegty szereg spraw, m.in. sprawy skarbowe lub sprawyykroczenia,
ktore wczeéniej rozstrzygane byly przez inne organy. Wzrosthly spraw i nie igty za tym
odpowiedni wzrost zatrudnieniagdzidow oraz pracownikéw administracyjnych stanowity
jeden z gtébwnych powoddéw zjawiska o#lenego mianem ,zagai wymiaru
sprawiedliwgci”. Konsekwenci tego kryzysu byla tzw. przewleko postpowania
sadowego. Zmiany w legislacji dotygzej sidownictwa (m.in. ustawa o ustrojud®w
powszechnych, ustawa o Krajowe] Radzie Sadownictwpjowadzity udoskonalenia w
funkcjonowaniu sdéw powszechnych.

Przeprowadzone w 2005 roku badania opinii pubk¢amykazaty,ze na niskim poziomie
utrzymup sig oceny dotycace dziatalnéci sadow i prokuratury. Tylko co pty badany
ocenia pozytywnie wymiamdownictwa w Polsce, a co czwarty pggrokuratury.
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W sadach w Polsce sukcesywnie wprowadzaesnowe rozwgazania dotyczce obstugi
interesantdw. Tempo i zakres rozwkan zalezy m.in. od dziatd inwestycyjnych w
budynkach sdéw i procesu ich informatyzacji. Punkty obstugiteiesantow nie as
dostatecznie dobrze wypasame w sprzt i oprogramowanie informatyczne pozwat®g na
udzielanie informaciji interesantoma Sady, gdzie stworzono biura obstugi interesantow, w
ktorych mana uzyska informacg ogolm oraz informacgj o przebiegu konkretnych spraw.
Klient otrzymuje w nich bezptatne informatory, bzasy a take wzory pism procesowych.
W niektorych punktach mie take w obecnéci pracownika sdu uzyska dostp do akt.
Rozwigzanie te wprowadza ¢sisukcesywnie, pierwszymadem w ktérym utworzono Biuro
byt ;ad w Suwatkach. Nagpne trzy powstaty w 2004 roku w Krakowie, Lodfsdaisku, w
ramach projektu twinningowego z Ministerstwem Spealvosci Francji. Kolejne powstaty
w  Swidnicy, Piotrkowie Trybunalskim, Gstochowie, Tomaszowie Mazowieckim. Celem
dziatania punktéw jest w szczego6hao usprawnienie pracyadu, odcizenie sekretariatow
sadowych od udzielania informacji, zapewnienie beezpgstwa w adach na skutek
wydzielenia stref bezpiecastwa w budynkachaslow i zakwalifikowania punktu do sfery
ogolnodostpnej oraz wzmocnienie pozytywnego wizerunlgddv i resortu. Ze wzgtu na
pozytywne efekty dziatania tych punktow planowaes yozszerzenie ich sieci w ngstych
latach.

Kluczowym zagadnieniem dla jakdci funkcjonowania sgdownictwa w Polsce jest take
system ksztalcenia pracownikéw organow wymiaru spraiedliwosci. W 2001 r. do prawa
o ustroju gdéw powszechnych wprowadzono obgwrak statego podnoszenia kwalifikaciji
zawodowych. Zmiana modelu ksztalcenia kadr mialeejsoe w 2002 r., kiedy po
zatwierdzeniu przez Ministra Sprawiedli¥ed koncepcji i kierunkéw zmian w systemie
szkolenia utworzono nowy departament w strukturzeidterstwa Sprawiedlivgei, obecnie
nosacy nazw Departamentu Szkolenia Ustawicznego i Nadzoru Nwalikacjami
Prawniczymi. Jednostka ta realizowata olgaki w zakresie szkolenia ustawicznego
sedzidw, prokuratoréw i innych pracownikéw. Zgodnie zatazeniami reformy systemu
szkolenia standardy szkolenia wspigrajeforme sadownictwa, podnosz sprawngéé
postpowania gdowego oraz merytoryczne przygotowanie kadredmecze]. Od 1 wrzania
2006 r. rozpocznie dziatalé® Krajowe Centrum Szkolenia Kadra@®w Powszechnych i
Prokuratury , ktére przejmie zadania w tym zakresie

Podsumowujc naley podkreli¢, ze préby stawiania diagnozy stanu polskiej
administracji publicznej napotykaja na trudnosci zwigzane z brakiem potrzebnych
danych. Tym samym kluczowym wyzwaniem staje &onieczné¢ uzyskania niezftinego
zakresu szerokich informacji dotyzzch caldci danych na ten temat. Najlepszym
rozwigzaniem wydaje si przeprowadzenie kompleksowego niezakgo audytu stanu
polskiej administracji publicznej. Audyt taki povieém by powtarzany regularnie.
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1.6 Wspotpraca pome¢dzy administracja publiczng a organizacjami pozaradowymi

Wspbélpraca organizacji pozadowych z administragj publiczry stanowi istotny element
obowiazujacego porzdku konstytucyjnego. W Konstytucji RP z dnia 2 kimia 1997 r.
zapisano zasadlialogu spotecznego oraz zasadmocniczéci.

1.6.1 Organizacje pozargdowe: definicje i miejsce w sferze publicznej

Od 2003 roku istnieje ustawowa definicja prawnaaargacji pozarzdowej. Zgodnie z art. 3
ust 2 ustawy 24 kwietnia 2003 r. o dziatdciopazytku publicznego i o wolontariacie -
,organizacjami pozarzdowymi g osoby prawne lub jednostki nieposiagsg osobowsTi
prawnej utworzone na podstawie przepisow ustawedigie jednostkami sektora finanséw
publicznych, w zrozumieniu przepiséw ustawy o 8aah publicznych i niedzialgje dla
osiggniecia zysku, w tym fundacje i stowarzyszenid/edtug takiej szerokiej definicji za
organizacje pozasgowe uznaje si m.in. zwhzki zawodowe i organizacje pracodawcoéw,
organizacje samogdu gospodarczego i zawodowego, ochotniczezet@xrarne, czy np.
komitety rodzicielskie. Pomimo,zi definicja ta nie obejmuje instytucji koelnych i
wyznaniowych oraz stowarzysresamorzdu terytorialnego ustawa a@bg swoim zakresem
réwniez te instytucje.

1.6.2 Organizacje pozargdowe a administracja publiczna - podstawowe fakty

Aktualnie (wg danych na koniec kwietnia 2004) takreko zdefiniowany sektor liczy ponad
109 tys. organizacji. Najwce] wsrod nich jest stowarzysae(ok. 45 tys.), zwizkow
zawodowych (17 tys.), jednostek semtow (15 tys.), Ochotniczych Stna Pazarnych (14
tys.) oraz fundacji (7 tys.). Zedicowana jest aktywrio organizacji pozardowych w
réznych sektorach. Do najliczniejszych nalelziatapce w sferze ,sport, turystyka, rekreacja
i hobby”, ,kultura i sztuka”, ,edukacja i wychowaaij ,ustugi socjalne i pomoc spoteczna”.
Trzeba w tym miejscu podkiie¢ dwa aspekty. Po pierwsze déoorganizacji pozatgowych
(czy tez raczej skala udziatlu Polakow w w/w organizacjaest od kilku lat stabilna i nie
zwicksza st (CBOS, 2004a). Tylko jeden na czterech zr@d dorostych deklarujeze
poswigca swoj wolny czas na dziatakiospotecza. ROwnoczénie jednak te same badania
pokazuj, ze okoto 2 milionéw Polakéw angaje sk jako stali wolontariusze. Po drugie taki
stan rzeczy odbiega ,in minus” od sytuacji w kr&jadE, co jednak mma ttumaczy
zdecydowanie krétaztradych swobodnego dziatania obywatelskiego w Polsce. hlighiwie
jednak, funkcjonowanie organizacji pozgdawych stanowi istotny element aktywico
obywatelskiej i kwesti jakixi oraz skali wspoétpracy z administragpubliczry jest spraw
nader istota.

Organizacje pozaggdowe dysponuj wielkim potencjatem aktywrigi w dziataniach na rzecz
spoteczéstwa. Ich rola nie ograniczagstylko do aktywnego obejmowania dziataniami
roznych grup spotecznych, ale przede wszystkinpeist z wnoszeniem do realizacji ustug
spotecznych specyficznej waétv dodanej, jak s kompetencje - indywidualizacja dziata
wobec klientéw, dopasowanie netizi do konkretnych grup i ich potrzeb, wysoka j&ko
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ustug, monitorowanie sytuacji beneficientow w zH#eym horyzoncie czasowym,
usamodzielnianie beneficjentow - tak, by sami satdaezynali dawa rack z problemami
spotecznymi oraz wyzwaniami rynku pracMiezbedne jest partnerstwo publiczno —
spoteczne zorientowane na realne wspotdziatanieazwigzywanie problemoéw w sektorze
ustug spotecznych w kooperacji rnych podmiotow i w dtuzszym horyzoncie czasowym.

Trzeba jednak partiaé, ze realizowanie zleconych zadgublicznych jest jednz form
wspoOtpracy, dla procesu budowania spotlésiga obywatelskiego waa, cha bez
pozostatych, zawartych w ustawie o dziatam@azytku publicznego, mato skuteczn

Ustawa o dzialalnii pozytku publicznego okrga bowiem, & prowadzenie dziataldoi w

sferze zada publicznych przez organy administracji publiczngalizowane jest we
wspOtpracy z organizacjami pozatowymi. Wspoétpraca odbywa esina zasadach
pomocniczéci, suwerenn€ci stron, partnerstwa, efektywdw, uczciwej konkurencji i
jawnasci. Obok zlecania realizacji zatlgoublicznych, formy wspotpracy maegrowniez

poleg& na:

- wzajemnym informowaniu i 0 planowanych kierunkach dziatakoo i
wspotdziatania w celu zharmonizowania tych kierumko

— konsultowaniu, projektow aktéw normatywnych w dzmedch dotycacych
dziatalngci statutowej tych organizaciji,

— tworzenia wspolnych zespotéw o charakterze doradaziicjatywnym, zt@onych z
przedstawicieli organizacji pozadowych oraz przedstawicieli wdeiwych organéw
administracji publicznej.

Mamy tu zatem mdiwos¢ partnerstwa nie tylko w realizacji, ale rowhieaeowaniu polityk,
jako reprezentant i rzecznik grup spotecznych.ofemy dziatania organizacji pozadowych
wymagaj istotnego wzmocnienia.

Wspoipraca z administracj jest kwesti nader istota takze dla samego sektora
pozaradowego. W 2003 r. sektor publicznyagknie radowy i samorzdowy) byt
najwazniejszym zrodiem finansowania organizacji pozatewych dostarcza¢g ok. 30%
wszystkich srodkow. Trzeba przy tym zauwwg, ze nie odbiega to w sposob istotny od
sytuacji w starych krajach cztonkowskich UE — wymadku krajow takich jak Niemcy,
Francja, Wiochy czy Wielka Brytania udziat terga 40% wszystkich posiadanych przez
instytucje pozarglowe srodkow. Istota konsekweng takiego stanu rzeczy jest faky; i
organizacje pozasgowe staj Sic w ten sposob istotnym elementem sfery ustug spoiet.

Nalezy przy tym zaznaczy ze poziom, skala, dynamika oraz jake partnerstwa poradzy
administraci publiczra a organizacjami pozaydowymi wykazuje silne zemicowanie w
zaleencsci od miejsca potzenia i charakteru miejscodm. Pierwszym elementem
réznicujacym jest podzial miasto-wée Prawie 90% gmin miejskich wspotpeatcakowa
podejmuje — w przypadku gmin wiejskich udziat tepnasi 60% (badanie Stowarzyszenia
Klon/Jawor).

Istotne zranicowanie wys{puje rowniez w uktadzie regionalnym (wykres 12). Spad 7
makroregionow zdecyplowanie najlepiej wspotpraca uldada s¢ w makroregionie
potudniowo-zachodnimS{ask i DolnySlask), najgorzej zaw Polsce centralnej.

Wykres 12. Odsetek gmin przekazujcych srodki finansowe organizacjom
pozarzadowym w roku 2004
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Polska centralna |

Polska wschodnia |

Ziemie Zachodnie |

Ogotem #

Polska potudniowa

Wielkopolska i Kujawy

Pomorze, Warmia i Mazury

Slask i Dolny Slask

Zrodio: badanie SURDAR na zlecenie Fundacji Inigjagpoteczno — Ekonomicznych.

1.6.3 Ustawa o dziatalnéci pozytku publicznego i wolontariacie i jej wplyw na
wspotpracg administracji i partnerow spoteczno-gospodarczych

Ustawa o dziatalnii pazytku publicznego i o wolontariacie z 2003 r. nitkktywprowadzita
definicjc organizacji pozamowych, stworzyla tale systemowe podstawy prawne
wspotpracy organdéw administracji publicznej z oliganjami pozaradowymi.

Tym samym, dotychczasawiznaniowd¢ strony radowej i samorgdowej przy rozdzielaniu
srodkow publicznych zagpity ustawowo okréone formy i zasady wspOipracy w tym
zlecanie realizacji zadapublicznych w okrdonym trybie oraz przyznawanixodkow na
realizacg tychze zadé. Ustawa nalgyta obowhzek wspotpracy administracji publicznej z
organizacjami pozaggdowymi w sferze zadapublicznych okrdonych w art. 4 w/w ustawy.
Przy tym obowizek wspotpracy dotyczy nie tylko organizacjizgtku publicznego, ale
wszystkich organizacji pozagdowych.

Rozwigzania ustawy o dziataldoi pazytku publicznego i o wolontariacie z 2003 r. w
zakresie trybu i zasad zlecania zadaublicznych oraz przekazywania dotacji na ich
realizacg zaczty obowiazywaé od 1 stycznia 2004 r. — czyli mamy zjuobecnie
doswiadczenia z dwoch lat oboarlywania ustawy. W celu zbadania jak w/w ustawatdzia
przeprowadzono kilka niezadeych bada wsréd zainteresowanych.

Na braki we wspotpracy wynikage w znacgcym wymiarze z faktu nie respektowania
uregulowa prawnych zwracaj uwag autorki opracowania dotygszego wspotpracy
pomiedzy urzdami pracy a organizacjami pozaipwymi. Regulacje prawne w ustawie 0
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracytyizace wspoipracy z organizacjami
pozaradowymi poddawane as czsto przez lokalnych uegnikbw interpretacjom,
utrudniapcym czstokrad  zaistnienie faktycznej wspétpracy. W efekciggomimo
ustawowych zapiséw o0 wspotpracy, jej faktyczny zales pozostaje przedmiotem decyzji
urzednikow.
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Inny raport (MPS, 2005) analizuje (od strony j&diowej i ilosciowej) zagadnienie
wspoipracy na linii organizacje pozadowe — administracja publiczna. Wyniki bada
wskazuj na popraw ocen jakéci tej wspotpracy w oczach przedstawicieli admuaisfi. Ju
¥ urzddw zgadza giz opink 0 korzyciach wynikajcych ze wspotpracy. Najegtsz forma
tej wspotpracy byla wymiana informacji oraz finamsmie dziata organizacji przez
administragt. Wspotpraca finansowa jest takmiejscem pojawianiaesistotnych uchybig i
zagraen, zarowno ze strony administracji publicznej, jak ze strony organizaciji
pozaradowych.

Rownoczénie, jak pokazuj w/w badaniaz punktu widzenia organizacji pozaradowych
najwazniejsza kwestia w ich stosunkach z administracg publiczng jest istnienie jasnych,
powszechnie znanych i niezmiennych regut przyznawamnsrodkow publicznych (w tym
istnienie statych terminéw skfadania wnioskéw, rolzpatrywania i wykonania — terminéw
realnych i umaliwiajacych odpowiedni realizacg zada).

1.6.4 Organizacje pozargdowe a administracja publiczna — w ogldzie obu partnerow

Wzajemne opinie o partnerach w przypadku obu s&przréznicowane. Z jednej strony
cytowane badania pokazupa generalnie dobry obraz wspétpracy — zwlaszezastmwony
administracji publicznej. Z drugiej strony obraarg&gyo partnera nie jestzuak pozytywny.

W tej sytuacji szczegolnie niepokoym przykladem jest negatywna ocena, jaka panuje na
temat organizacji pozasdowych w urzdach pracy. Uraly te oceniaj postaw organizacji
pozaradowych jako roszczeniowi skoncentrowam nazadaniach o dogp do zasobow (sal,
pienkdzy, ludzi) kedacych w gestii administracji. Wynika to z nadmierngncentracji
dziataa czgsci organizaciji pozargdowych na jednym aspekcie — realizacji zagablicznych

i srodkéw budetowych.

Réwniez ze strony organizacji pozadowych istnieje tendencja do krytycznego oceniania
partnerow (administracji publicznej). Organizacjezaradowe uwaaja czgsto, iz urzedy
zbyt wiele uwagi przyktadajdo kwestii biurokratycznych, guim przy tym istotne interesy i
potrzeby beneficjentowagakze zbyt mato innowacyjne.

Przyktadem dziala podejmowanych na rzecz wspierania rozwoju orgajiipazaradowych
przez rad jest Program — Fundusz Inicjatyw Obywatelskichego koncepcja zostata
opracowana w Departamencie zipiku Publicznego, przy wspoipracy Rady Dziatadkio
Pazytku Publicznego. Fundusz Inicjatyw Obywatelskiabstat ustanowiony jako program
wieloletni, na lata 2005 — 2007. Rada Ministrowypia, ze Fundusz nieduzie wyposaony

w osobowdéé prawny, lecz przyjmie postawyodrbnionej w budecie pastwa rezerwy
celowej. Dysponentem Funduszu jest minister seWay do spraw zabezpieczenia
spotecznego. Obstgg Funduszu zapewnia wad ministra widciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego, tj. Ministerstwo Prad3olityki Spotecznej. Na realizagj
Programu w okresie 2005-2007 przeznaczénoolki z budetu pastwa, w ramach rezerwy
celowej, w wysokéci okreslonej 30 min zt w kadym roku. D@wiadczenia z pierwszych
edycji konkursu grodki w ramach Funduszua,gak zawsze zlmne, z jednej strony pojawity
sig uwagi na temat systemu wdamia oraz procedur w ramach Funduszu, z drugiepgtr
jednak widé wyraznie (ch@&by poprzez szerokie zainteresowanie) poigzisnienia tego
typu funduszu, ktory z zatenia wspiera dziatania inicjowane przez organizpogaradowe
w zakresie realizacji zadapublicznych czy te pobudzania i wzmacniania inicjatyw
obywatelskich.
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1.7 Opieka zdrowotna

Zdrowie jest jednym z gtdwnych czynnikow ra@jch wptyw na rozwdéj gospodarczy oraz
wzrost poziomuwycia spoteczestwa. Kondycja zdrowotna ludnosci w wieku 15 — 64 lata
bezpdrednio przeklada si na liczbe os6b aktywnych zawodowo oraz na jakig i
wydajnos¢ pracy. Odpowiedni poziom opieki zdrowotnej jest waunkiem zwigkszenia
udziatu populacji w wieku produkcyjnym (sity roboczej) na rynku pracy, wydtuzenia
zycia zawodowego, zwkszenia konkurencyjoi i obnizenia kosztéw spotecznych.
Poprawa zdrowia ludidoi wplynie take na obnienie kosztéw pracy w Polsce, m.in. poprzez
zmniejszenigrodkoéw wydatkowanych na renty oraz ograniczenienabjs chorobowe;.

Liczba ludndci Polski systematycznie spada od roku 1999, aku 2902 po raz pierwszy w
powojennej historii Polski odnotowano ujemny prafroaturalny. Szacujecsize do roku
2010 liczba urodzebedzie stale spadaco spowoduje znagea przewag liczby zgonow nad
liczba urodzé. W efekcie w roku 2030 liczba ludém Polski osignie wedtug szacunkéw
okoto 35,5 min. Jednocgaie przecttna diugd¢ zycia mieszkacow Polski systematycznie
wydtuza sk, przez co zmieniasstruktura wiekowa ludrigi i wzrost udziatu oséb starszych,
w wieku 65 lat i wecej. Spotecz@stwo polskie starzeje s i wedtug prognoz GUS ten trend
bedzie utrzymywat si przynajmniej do roku 2030.

Opieka zdrowotna powinna éylostosowana do bigcych trendéw demograficznych, zatem
przy opracowywaniu dlugoterminowych strategii ropwokapitatu ludzkiego naky
uwzgkdni¢ rosmca liczbe os6b w wieku poprodukcyjnymlednym z gtéwnych celow
polityki zdrowotnej powinno byé mozliwie najdiuzsze utrzymanie takiej kondycji
psychofizycznej osdb starszych, ktora unmiiwi im jak najdtu zsza aktywnos¢ zawodowg.
Inwestycje w promocj zdrowia i zapobieganie chorobom pozwal utrzyma¢ aktywny
udzial w spoleczéstwie maliwie najwig¢kszej liczby pracownikéw, tym samym
utrzymuj ac ich wktad ekonomicznyoraz zmniejszag stog obchzenia demograficznego.
Promocja zdrowia realizowana przez propagowanievzego styluzycia i regularnych bada
kontrolnych oraz profilaktyka przyczynsie do zwikszenia czynnego udziatu osob starszych
na rynku pracy.

Dlugos¢ zycia mieszkacédw Polski systematycznie wydia sk. W okresie ostatnich 10 lat
srednia dhlugé¢ zycia nezczyzn zwekszyla s¢ o ponad 4 lata, a kobiet o ponad 3 lata.
Szacunkowa diugd trwaniazycia w Polsce w 2003 roku to 78,9 lat w przypadkibikt i
70,5 lat w przypadku miczyzn. Nadal jednak szacujegsize Polacyzyja krocej od
mieszkacow rozwinktych pastw Unii Europejskiej — przegine trwaniezycia kobiet jest
krétsze o okoto 3,5 lat, agiczyzn o okoto 7 lat.
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Tabela 3. Szacunkowa dlug& trwania zycia w wybranych krajach w 2003 r.

Kobiety M ezczyzni

Polska 78,9 70,5
Czechy 78,5 72,0
Portugalia 80,5 74,0
Dania 79,5 74,9
Grecja 80,7 75,4
Niemcy 81,3 75,5
Estonia 82,9 75,8
Holandia 80,8 76,1
g’;’fi‘:ﬁ‘a 80,7 76,2
Wiochy 82,9 76,9
Szwecja 82,4 77,9

Zrodto: Opracowanie CSIOZ na podstawie Eurostat

Najbardziej zagroma grum w Polsce & mezczyzni w wieku 45-59 lat z nadwka

umieralnosci powyzej 60% w stosunku do sredniego poziomu Unii Europejskiej,
mezczyzni w wieku 30-44 lat(nadwyka umieralnéci okoto 60%). Mzczyzni w wieku 60-
74 lat (nadwyka umieralnéci okoto 50%) oraz dzieci parj 15 rokuzycia, majce o 40%
wigksze ryzyko zgonu nidzieci z pozostatych patw cztonkowskich Unii. Jedyngrupm o

mniejszym poziomie umieraldoi niz w krajach Unii Europejskiejasmiode kobiety w wieku
15-29 lat (dane za rok 2002)V swietle tych danych nalgatoby zwigkszy¢ opieke i

wdrozy¢ programy profilaktyczne przede wszystkim wobec rgzczyzn w wieku 30-74 lat
i dzieci ponizej 15 roku zycia. W przypadku mezczyzn mana np. wprowadzi

rozszerzony zakres profilaktyki i opieki zdrowotnej w miejscu pracy. Dziatania takie
przyczynik sie do zmniejszenia dystansu pa@oiy srednim poziomem stanu zdrowia
diugcicia zycia w Unii Europejskiej i w Polsce.

Glownymi przyczynami przedwczesnych zgondw w Pokscehoroby uktadu kzeniaoraz
nowotwory zigliwe. Poziom umieraln@i z powodu chorob kPenia spada, wat jednak
jest o okoto 80% wjiszy od przeeitnego w Unii Europejskiej. Choroby uktaduakenia
stanowi dominupca przyczyre zgondw wrod nmezczyzn powyej 45 rokuzycia i kobiet
powyzej 65 lat. W zapobieganiu tym chorobom ogromne zeaie ma profilaktyka i
promocja zdrowia.

Niektore rodzaje nowotworow Ztiwych stanowa przyczyre coraz wekszej liczby zgondw
(szczegllnie nowotwor jelita grubego, gruczotu knekego oraz rak ptuca u kobiet).

W roku 2002 zmarto w Polsce 71,1 tyssateyzn oraz 28,5 tys. kobiet w wieku nagkszej
aktywnaici spoteczno-zawodowej tzn. w wieku 25-64 lata.zbig ta stanowita 37% ogotu
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zmartych mezczyzn i 17% zmartych kobiet. Glownprzyczyr zgondw w tej grupie
wiekowej stanowi obecnie nowotwory zkliwe. Jednak najwksza ragnica w stosunku do
krajow UE wystpuje w przypadku choréb uktaduakenia. Poziom umieraldoi z powodu
tych choroéb jest w Polsce o okoto 80%z2sgy od przeeinego w UE (ryc. 7).

Nalezy zatem stworzly szeroki zakres dziataprofilaktycznych i bada pod ktem choréb
uktadu knzenia (przyczyniajc sk w ten sposdb do zmniejszenia nieréveion diugaci
zycia i stanu zdrowia w UE) oraz podittm choréb nowotworowych, aby zatrzyina
odwréci trend wzrostowy w Polsce. Rownie ima kwesth jest zmniejszenie #dic
dostpnasci do dziata profilaktycznych oraz dogbnasci do opieki specjalistycznej ludém
wiejskiej w poréwnaniu z ludrigia mieszkajca w miastach w Polsce.

1.7.1 Profilaktyka i promocja zdrowia

System ochrony zdrowia w Polsce koncentugk przede wszystkim na diagnozowaniu i
leczeniu standéw chorobowych, w mniejszym stopniymage st zapobieganiem im i
propagowaniem zdrowego stytycia. Jednym z zageen sektora ochrony zdrowia jest niska
swiadoma¢ zdrowotna spotechstwa. Realizacja programow z zakresu profilaktyki i
promocji zdrowia przyczyni si¢ do ograniczenia wysgpowania dwoch gtéwnych
przyczyn przedwczesnych zgondéw w Polsce: chorob wadu krazenia i nowotworow
ztosliwych. Edukacja zdrowotna i promocja zdrowia mow duze] mierze zapobiec
smiertelngci spowodowanej przez choroby uktadwiaenia. Z kolei w dziedzinie chordob
nowotworowych decydage znaczenie ma wczesne wykrywanie - w stadium,tévyi
choroba mee by skutecznie wyleczona.

Programy profilaktyki i promocji zdrowia najtatwiegalizowa w szkotach i zaktadach pracy.
Od potowy lat 90. Ministerstwo Zdrowia we wspotpyar innymi jednostkami badawczo-
rozwojowymi w dziedzinie Medycyny Pracy (m.in. Iyisitemm Medycyny Pracy im. Prof.
Jerzego Nofera w todzi, Instytutem Medycyny PracyZdrowia Srodowiskowego w
Sosnowcu oraz Instytutem Medycyny Wsi im. Witoldao@ki w Lublinie) sukcesywnie
wdraza i realizuje liczne programy polityki zdrowotnepiewencji zagrgen zdrowia (ponad
55 programoéw w latach 1999 — 2005). Najwiajszymi celami tych dziatajest: nadawanie
odpowiedniej rangi promocji zdrowia w miejscu pradiagnozowanie potrzeb zdrowotnych
firm i sektorow oraz opracowywanie strategii ichrspakajania, pozyskiwanigrodkoéw na
realizacg projektow z tego zakresu. Jednym zzmigjszych programow wprowadzonych w
roku 2004 bytoMonitorowanie i doskonalenie wdiania regionalnych strategii promocji
zdrowia pracugcych, zgodnie z wzorami dobrej praktyki Europeatwdek for Workplace
Health Promotion Program ten uzyskat dofinansowanieseedkow unijnych na lata 2005 —
2006.

1.7.2 Kadry medyczne w Polsce

Podstawowym wskanikiem charakteryzapym zasoby ochrony zdrowia w danym kraju jest
liczba lekarzy w przeliczeniu na liczbudnasci.

W 2003 r. w Polsce ogélna liczba lekarzy posiaciah prawo wykonywania zawodu
wynosita 122 429, a wt wskanik na 1000 mieszkeow wynosit okoto 3,2. Liczba lekarzy
zatrudnionych w publicznych zaktadach opieki zdrovep wynosita 64 052 - wskaik na
1000 mieszkacow wynosit okoto 1,7. Najwrcej lekarzy na 1000 mieszkadw
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zatrudnionych byto w wojewddztwach mazowieckim J28askim (2,6) i tédzkim (2,6).
Najmniej w wojewddztwach warmisko-mazurskim (1,6), opolskim (1,7) lubuskim (1,7).

W Polsce wskanik liczby lekarzy na 1000 mieszkadw jest nieco riszy ni w
poréwnywanych krajach UE poza WiellBrytani, gdzie wskanik ten waha si od 1,8 w
1995 roku do 2,1 w 2002 r. Liczba lekarzy na 1008szkacow obrazuje potencjalny dept
do opieki medycznej. We wszystkich wymienionychepikrajach obserwowamazna leklky

tendenagg wzrostows tego wskanika.

Tabela 4. Liczba zatrudnionych lekarzy - wskanik na 1000 mieszkacow w wybranych
krajach w latach 1995-2002

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Czechy 30| 30 3,1 30 31 3,4 3,4 3,5
Francja 32| 32 3,3 33 33 3,3 3,3 3,3
Niemcy 31 | 31 3,1 32| 3.2 3,3 3,3 3,3
Wegry 30 | 30 3,0 31| 31 3,2
Polska 23 | 24 2,4 23| 23 2,2 2,2 2,3
Hiszpania 25| 28 2,9 28 30 3,1 3,0 2,9
Szwecja 28| 28 2,8 28 29 3,0
WIK. Bryt. 18 | 1,8 1,9 19| 20 2,0 2,0 2,1

Zr6dto: Opracowanie CSIOZ na podstawie OECD HealtitaD2004

W 2003 r. w Polsce ogdlna liczba mighiarek posiadagych prawo wykonywania zawodu
wynosita 265 200, a wt wskanik na 1000 mieszkeedw wynosit 7,0. W zaktadach opieki
zdrowotnej zatrudnionych byto 181 291 pmphiarek - wskanik liczby piekgniarek na 1000
mieszkacow byt rowny 4,7. Najwyszy wskanik zanotowano w wojewoddztwie lubelskim
(5,4), dolndlaskim (5,1) swigtokrzyskim (4,9), mazowieckim (4,8), naiszy w
wojewodztwie wielkopolskim (4,0), opolskie (4,1)achodniopomorskim i warmsko-
mazurskim (4,2).

W wigkszaici krajow UE obserwuje sitendenagi wzrostova wskanika liczby pieggniarek
na 1000 mieszkeow.

Liczba pietgniarek w Polsce jest wytaie nizsza odsredniej w krajach UE i wykazuje
tendenc malepca. Nalezy jednak zwrddl uwag:, ze dane dla Polski (przekazywane do
OECD) nie obejmuj pielegniarek, ktorych podstawowe miejsce zatrudnien@an®ii

praktyki prywatne.
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Tabela 5. Liczba zatrudnionych pie¢gniarek - wskaznik na 1000 mieszkacow
w wybranych krajach w latach1995-2002

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Czechy 8,6/ 8,6 86 8 86 89 92 94
Francja 6,1/ 6,2 6,2 64 65 67 7 7,2
Niemcy 92 94 95 96 97 99
Wegry 80| 80 79 81 79 8 8,3 8b
Polska 55 56| 56| 55 51 49 48 4.8
Hiszpania 58 63 63 62 6b5 64 65 7,1
Szwecja 85 84 82 83 84 88

WIk. Bryt. 79 82 81 84 88 8¢ 9 9,2

Zrédto: Opracowanie CSIOZ na podstawie OECD HealttaD2004

Jedna z przyczyn relatywnie matej liczby lekarzy i pighiarek w Polsceasniskie ptace
pracownikdw publicznej shby zdrowia. Istnieje ryzyko ,odptywu” kadr medycaty z
Polski, czyli emigracji zarobkowej przede wszystidminnych pastw UE.

Kadry medyczne w Polsce g dobrze wykwalifikowane, a ich umiegtnosci sa wysoko
cenione take za graniq. Jednakze ciagly rozwdj medycyny oraz coraz wzsza
specjalizacja wymagaj ustawicznego ksztalcenia przedstawicieli zawoddwedycznych
w Polsce. Koniecznd¢ tego ksztatcenia podigla ustawowe uregulowanie obaaku
doskonalenia zawodowego w zawodach takich jak:rigkkekarz dentysta, pigniarka,
potozna, farmaceuta, diagnosta laboratoryfdgyskiwanie tytutu specjalisty ma szczegolne
znaczenie w realizacji zada zawodowych lekarzy i lekarzy dentystéw.Zwickszenie
liczby specjalistow nie tylko skréci czas oczekiveama wizyt, ale przede wszystkim
podniesie jak& udzielanychswiadczeé zdrowotnych. Obecnie priorytetowymi z punktu
widzenia potrzeb zdrowotnych Polski sastpujace specjalnéci: epidemiologia, geriatria,
medycyna rodzinna, onkologia Kkliniczna, patomorfido oraz rehabilitacja medyczna.
Prawidtowe funkcjonowanie systemu ksztalcenia ptmypwego jest konieczne tak dla
0sOb wykonujcych inne zawody medyczne. Zgodnie z aktualnymiepisami tytut
specjalisty w dziedzinach medycyny i innych dziedzih majcych zastosowanie w ochronie
zdrowia mog uzysk#&: pielegniarki, pot@ne, farmaceuci, diagdo laboratoryjni,
fizjoterapeuci, a tate osoby wykonujce inne zawody mage zastosowanie w ochronie
zdrowia np. psychologowie, logopedzi, fizycy medyicDo priorytetowych zadazaliczy
naleey zapewnienie fachowej kadry dla szybko rozwugego s¢ rynku laboratoryjnych
bada genetycznych i hematologicznych.

Z roku na rok zwgkszane s limity przyje¢ na uczelnie prowadee ksztatlcenie w zawodach
pielegniarki i potaznej. Zgodnie z dogpnymi analizami szacunkowymi w tym obszarze
naleey spodziewé sig bardzo wysokiej dynamiki popytu na zawody gggliarki i potazne;.
Wedtug prognoz Rgowego Centrum Studiébw Strategicznych do roku 20ib@ba
pielegniarek i potanych powinna wynogi328.600 - 345.200. Wzrost zapotrzebowania na te
zawody wynika m.in. z odchodzenia na W&Hejsz emerytug ich przedstawicieli, migracji
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pielegniarek i potanych do innych krajow (przede wszystkim do krajo®)Upodejmowania
pracy poza sektorem zdrowia.

W zwiazku ze wzrostem zapotrzebowania nagqgelarki podstawowej opieki oraz paiue,
wzrasta zapotrzebowanie na osoby, ktére moglybgipedadania koordynage, zaradza
kadm pielegniarslky oraz prowad@ badania naukowe w tych dziedzinach i ¢z
dydaktyczne.

W celu podniesienia efektywnéci zarzadzania sektorem ochrony zdrowia nalgy
przeprowadzi¢ szkolenia z tego zakresu zespotéw m.in. dla: dyrelow zespotow opieki
zdrowotnej (ustugodawcow), przedstawicieli organdwzatozycielskich, dysponentow
srodkow publicznych (przedstawicieli NFZ) oraz dla pacownikdw innych instytucji
regulujacych dziatania systemu ochrony zdrowia.
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1.8 Analiza SWOT

MOCNE STRONY:
DOSTOSOWANIE ZASOBOW PRACY DO ZMIENIAJCEGO SE RYNKU PRACY:

» Popularyzacja doskonalenia zawodowegodd czsci 0séb pracujcych

* Rosnca zdolné¢ do podejmowania pracy w nowych dziedzinach i saittjszczegolnie
przez osoby mtode

* Rozwoj zatrudnienia w sektorze prywatnym,

* Rozw0j umiegtnosci informatycznych i wykorzystywania technik infoatycznych w
przedsgbiorstwach

* Rozwdj elastycznych form zatrudnienia, pracy tynsceeej, samozatrudnienia.
* Relatywnie wysoka aktywrdé kobiet w wieku 25-50 lat
* Odchodzenie od mniej skutecznych (roboty publiczreyjraméw APRP

 Powstawanie programéw maych pomoc okrdonym grupom bezrobotnych o
podobnych problemach, dobor odpowiednich edaz

PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU:

« Powstanie szeregu prawnych regulacji na rzecz pvde@tania wykluczeniu
spotecznemu, promagych: aktywizagi oraz integragf zawodowa | spotecan
partnerstwo publiczno-spoteczne, strategicznéenye w polityce spotecznej

e Istniepca si€ profesjonalnych samatdowych instytucji pomocy spotecznej i rynku
pracy
» Istnienie metod i naedlzi pracy z&rodowiskiem lokalnym, grupami i osobami

 Rozwo0j kompetencji sektora pozadbwego, reprezentagego prawa i interesy grup
spotecznych oraz budigego sié ustug spotecznych

SYSTEM EDUKACJI | SZKOLE:

*  Wysoki wspotczynnik skolaryzacji

* Niski odsetek osob wypadajych z systemu edukacji
* Rozwoj szkolnictwa wgszego i wzrost wskaika skolaryzacji na poziomie vigzym
e Autonomia szkoét wyszych

» Dziatanie systemu egzaminow zesnanych — dosfpnas¢ prostych wskanikow

ADMINISTRACJA PUBLICZNA i PARTNERSTWO:
» Powstanie korpusu sthy cywilnej i istniejcy system konkurséw na stanowiska

* Relatywnie wysoki poziom wyksztatcenia kadr adntiaigji publicznej
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* Funkcjonowanie regulacji prawnych okiegacych zasady wspotpracy sektora
publicznego i pozardowego;

* Pozytywny klimat dla budowania partnerstwa publ@zispotecznego
* Postpujaca profesjonalizacja dziataorganizacji pozargdowych

» Wysokie zaangawanie cztonkéw organizacji pozadowych i ich identyfikacja z mig;j
organizacji

SEKTOR OCHRONY ZDROWIA:

» Istnienie powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego

* Dobrze wykwalifikowana kadra medyczna

* Bardzo szeroka i profesjonalna oferta ustug medyazn

» Istnienie drodkéw stosujcych nowoczesne technologie medyczne

» Zwickszajca st liczba podmiotéw posiadgiych akredytagj oraz certyfikat jakéci

St ABE STRONY:
DOSTOSOWANIE ZASOBOW PRACY DO ZMIENIAJCEGO SE RYNKU PRACY:

* Niska skala ksztalcenia ustawicznego, szczegolniedbdv pracownikOw najbardzie;
zagraonych pasywngxia — starszych, nisko wyksztatconych

* Niski poziom innowacyjn¢ci gospodarki, niskie naktady na B+R w sektorzeligghym
I w przedsgbiorstwach prywatnych

* Niedostatek kadr przygotowanych do kreowania i vang nowych technologii w
przedsgbiorstwach

* Wysokie zatrudnienie nisko kwalifikowanych osobainictwie
* Niezakaczona restrukturyzacja przemystu wydobywczego rgeatgki
* Niedostateczna skala i jad¢oustug dla przedsbiorstw

 Wysoka stopa bezrobocia, uudziat bezrobocia diugotrwatego, czyli oséb, ktbr
aktywizacja jest trudna i bardziej kosztowna

e Ukryte bezrobocie w rolnictwie

* Niski poziom aktywnéci zawodowej, szczegdblnie osob po 50 rakaia
* Niska mobilnd¢ przestrzenna i zawodowa.

» Brak efektywnego monitoringu rynku pracy

* Przeregulowanie ARPR zawajace nadmiernie wybor instrumentéw

PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU:

* Brak rozumienia strategicznego planowania na rzeegracji spotecznej w dziataniach
samoraddéw lokalnych;
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Trudnasci w kreowaniu horyzontalnej polityki na rzecz igtacji spotecznej (dominacja
polityki sektorowej);

Niski poziom wspotpracy programowej i organizacyjpemigdzy r&znymi instytucjami
rynku pracy i pomocy spotecznej

Nieefektywna polityka aktywizacji wobec osob regpsprawnych
Ograniczone bugkty samorzdéw lokalnych na programy integracji oséb wyklucgeim

Brak kompleksowej polityki wobec imigrantéw

SYSTEM EDUKACJI | SZKOLE:

Niski wskanik upowszechnienia edukacji przedszkolnej

Niedostateczny rozwdOj mechanizméw i instytucji aepmjacych wysoly jakaos¢
ksztatcenia

Stabe zwazki uczelni z innymi instytucjami badawczymi oraz gektorem
przedsgbiorstw, w szczegolriai przedstbiorcami wysokich technologii

Niska jaka¢ oferty czsci szkot wyzszych

Niski udziat absolwentéw matematyki, nauk przyraadych i technicznych w ogélnej
liczbie absolwentéw szkot vingzych

Stabe powizanie programow ksztatcenia z rynkiem pracy

Niskie upowszechnienie ksztalcenia ustawicznegg@avosob o niskich kwalifikacjach, w
tym osGb starszych

ADMINISTRACJA PUBLICZNA i PARTNERSTWO:

Rozproszony system doskonalenia kwalifikacji zaweyglth urzdnikow

Brak precyzyjnie okrdonej osobistej odpowiedzialda urzednikdw za realizag
poszczegolnych zadaco powoduje ,rozmywanie i indywidualnej odpowiedzialrii
za powzgte rozstrzygricia

Brak jednolitych standardéw pepbwania dla pracownikOw jednostek samgoiz
terytorialnego

Brak umiegtnosci jednostek administracji do dokonywania analiz#ow i jakdci
swiadczonych ustug

Ograniczone wykorzystanie potencjalu niepublicznygiodmiotow w  zakresie
dostarczania ustug

Staba kondycja finansowa oraz niewystargzaj skala oddziatywania organizaciji
pozaradowych

Przewlektd¢ postpowania gdowego

SEKTOR OCHRONY ZDROWIA:
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Niedostosowanie sposobu funkcjonowania ochrony vedraraz struktury kadrowej i
materialnej systemu do zmiergeych se¢ warunkow spoteczno-demograficznych,
epidemiologicznych i ekonomicznych.

Nieadekwatna do potrzeb zdrowotnych alokacja zasaimihrony zdrowia.

Wysokie koszty funkcjonowania systemu ochrony zdapyyenerowane m.in. przez brak
nadzoru nad ordynac|ekdéw oraz przerosty zatrudnienia w niektoryckeplakach.

Systematyczne zadtanie s¢ cze$ci zaktadow opieki zdrowotnej.

Niskie ptace personelu medycznego.

SZANSE:
DOSTOSOWANIE ZASOBOW PRACY DO ZMIENIAJCEGO SE RYNKU PRACY:

Upowszechnienie alternatywnych i elastycznych fozatrudnienia, w szczegélém
wsrod kobiet wychowujcych dzieci

Rozw0j ustug spotecznych w szczegdicio o charakterze opiekozym dla osob
wychowupcych dzieci

Upowszechnienie tszego ksztalcenia przez Internet

Rozwoj r&nych form wspierania matych przeesiorstw, w tym zmniejszagych koszty
inicjowania dziatalnéci i korzystania z ustug okotobiznesowych

Programy outplacementu
Zwigkszenie popularrigi pracy w niepetnym wymiarze czasu.
Poprawa bezpiec#stwa i warunkow pracy.

Otwarcie niektérych rynkow pracy w Europie Zach@jnpodejmowanie zatrudnienia na
nich przez czs¢ oséb z Polski.

Wyzszy poziom wyksztatcenia rocznikow wchadych na rynek pracy

PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU SPOtECZNEMU:

Istnienie uzgodnionej spotecznie strategii przeenaddnia wykluczeniu spotecznego na
szczeblu krajowym (Narodowa Strategia Integracpt&gznej).

Tworzenie spojnego i kooperatywnego systemu insfiyfpomocy spotecznej i rynku
pracy i instrumentéw na rzecz aktywizacji spote¢zrawodowej

Wzrastajca  popularné&¢  ekonomii  spolecznej umibwiajaca  zbudowanie
kompleksowego systemu ustug spotecznych;

Wzrastagca samoorganizacja poszczegolnych grup zagrnach wykluczeniem

SYSTEM EDUKACJI | SZKOLE:

Rosmcaswiadoma¢ wartasci edukacii i aspiracji edukacyjnych

Rosmcy przecetny poziom wyksztatcenia
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» Konkurencja uczelni zagranicznych (o studentéw jlepazych badaczy) maga
wymusié zmiany wsrodowisku akademickim

ADMINISTRACJA PUBLICZNA i PARTNERSTWO:

* Wzrost liczby urzdnikbw mianowanych

e Proces informatyzacji jednostek administracji og@zekonanie o konieczio jego
dalszego wdraania

» Opracowanie unormowuiaprawnych umeliwiajacych wspoétprag partnerow spoteczno-
gospodarczych oraz administracji publicznej

e Zmiany instytucjonalne w zakresie miejsca i rolkteea pozarzgdowego w pastwie i
spoteczéstwie poprzez wprowadzenie nowych instytucji dialadpywatelskiego

» Staly wzrost liczby organizacji pozadowych

SEKTOR OCHRONY ZDROWIA:

e Istnienie otwierajcego st rynku ustug medycznych
* Nie w petni wykorzystany potencjat zasobow kadrolwyc

¢ Przygotowanie do wykonywania ustug medycznych ookya standardzie,
finansowanych tate zesrodkéw niepublicznych.

* Mozliwos¢ optymalizacii kosztow funkcjonowania systemu octyradrowia.

» Dostosowanie systemu ochrony zdrowia do zmieo&go St popytu naswiadczenia
zdrowotne.

ZAGROZENIA:
DOSTOSOWANIE ZASOBOW PRACY DO ZMIENIAYCEGO SE RYNKU PRACY:

» Chaotyczna restrukturyzacja (bez przygotowania zaai/ch z pracy do pogjia innej
aktywnaici zawodowe))

* Niskie zainteresowanie pracodawcéw ksztatcenieroguvaikow

* Brak ukierunkowania naktadéw publicznych na B+Rzore wspoétprag z sektorem
prywatnym

* Niedostateczne rozpoznanie struktury popytu na ikkatje ze strony przedsbiorstw i
niedopasowanie do niego systemu szkole

* Niezdolng¢/niechg¢  dlugookresowo bezrobotnych do wudzialu w programach
aktywizujacych i podejmowania wysitku edukacyjnego

» Utrzymupcy sk niski poziom zatrudnienia i wysokiego poziomu lodmcia
» Utrzymujcy sk ujemny przyrost naturalny (starzenie spoteczéstwa)
» Brak polityki racjonalizacji i uelastyczniania rydw pracy

* Nieadekwatnét oferty szkoleniowej do potrzeb rynku pracy
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« Utrzymywanie wysokiego klina podatkowego i putapkidstwa/bierngci

PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU SPOtECZNEMU:

 Tendencja do eksponowania intereséw sektorowychrzeciwdziataniu wykluczeniu
spotecznemu i stereotyp #bgnia o wykluczeniu spotecznym poprzez domeny
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej.

* Przestrzenna kumulacja problemoéw gzeinych z ubostwem i wykluczeniem spotecznym
» Wysoki poziom dtugotrwatego bezrobocia, ktory phaela s¢ na wykluczenie spoteczne

* Mata aktywnd¢ na rzecz profilaktyki wykluczenia spotecznego

e Brak wzmocnienia kompetenciji, jad@ i liczebndci instytucji pomocy spotecznej

» Niska swiadoma¢ niektorych zagrzen prowadacych do wykluczenia (np. dotygzych
alkoholizmu)

SYSTEM EDUKACJI | SZKOLE:

» Dziedziczenie statusu spotecznego, w tym poziomksatatcenia

» Brak informacji o perspektywach kariery pozngch sciezkach edukacyjnych — ryzyko
upowszechniania ,tanich” i fatwych” kierunkow siog

* Brak systemu analiz i prognoz rynku pracy dofgyzh zapotrzebowania na absolwentow
o okrelonych kwalifikacjach

» Brak kultury/nawyku ustawicznego ksztatcenia@sob dorostych

ADMINISTRACJA PUBLICZNA i PARTNERSTWO:

* Upolitycznienie administracji publicznej

* Brak motywacyjnego systemu wynagradzania
e Korupcja w administracji oraz stbhach publicznych

* Nadmierna regulacja procediwiadczenia ustug uniembwiajaca funkcjonowanie
innowacyjnym podmiotom poza@owym

» Brak edukacji obywateli o potencjalnej roli orgaati pozaradowych

SEKTOR OCHRONY ZDROWIA:

* Pogorszenie stanu bezpieageva zdrowotnego obywateli.

* Nadumieralné¢ mezczyzn wsredniej grupie wiekowej, skutkaga krotszym trwaniem
zycia populacji w poréwnaniu z krajami UE.

* Niski poziom finansowania ochrony zdrowia.

* Niedostosowanie lecznictwa stacjonarnego do zjawigkzanych ze starzeniengsi
spoteczéstwa.

* Niskaswiadoma¢ zdrowotna spotecastwa.
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ll. DOTYCHCZASOWA POMOC ZAGRANICZNA W ZAKRESIE ROZWOJU
ZASOBOW LUDZKICH

\ 2.1 Pomoc przedakcesyjna

2.1.1 PHARE

taczna suma pomocy finansowej udzielonej Polsce w acam instrumentéw
przedakcesyjnych wynosi 6 mid EUR, w tym alokadmpmlogramu Phare na lata 1990 -2003
wynosi 3,9 mid EUR.

Ogolnym celem programu Phare jest pomoc krajom ¥@ujacym w ich przygotowaniu
do wepcia do Unii Europejskiej. Program jest ukierunkowana proces integracji,
koncentrujc sk na wspieraniu priorytetow, ktore pompogaistwom kandydujcym wypetné
kryteria Kopenhaskfe W ramach kolejnych edycji programu Phare 20008269ejmugcych
lata 2000-2006 podejmowane slziatania majce na celu podniesienie zarowno j&ko
zasobow ludzkich jak i struktur krajowych i regitmach odpowiedzialnych za zatrudnienie.

Projekty na rzeczozwoju kapitatu ludzkiegaealizowane $ m.in. w ramach programow
Phare Spojn&& Spoteczna i Gospodarcza, obok projektéw infrastmalinych oraz rozwoju
MSP. Maj one na celu wsparcie czterech filarow Europejsi8éjategii Zatrudnienia:
wzrostu maliwosci zatrudnienia, rozwoju przedbiorczaci, umiegtnosci dostosowania gi

I rbwnosci szans razczyzn i kobiet na rynku pracy. Dziatania te majoprowadzi do
wzmocnienia potencjatu ludzkiego w regionach, zgearzasadami Europejskiego Funduszu
Spotecznego. W ramach Phare Spéin®poteczno — Gospodarcza Rozwoé] Zasobow
Ludzkich realizowano projekty zarowno o charaktessktorowym jak i regionalnym.
Obejmuj one nasfpujace typy dziatd: szkolenia i poradnictwo zawodowe dla o0sob
bezrobotnych i zagémnych bezrobociem, grednictwo pracy; niektore projekty adresowane
sa do scisle okr&lonych grup, takich jak: osoby odchade z restrukturyzowanych bran
gospodarki, miodzie czy absolwenci. Ponadto program obejmuje wspadige o0séb
rozpoczynajcych dziatalné¢ gospodarcz oraz doskonalenie kadr MSP poprzez ogolne i
specjalistyczne szkolenia. Program obejmujezagakvzmocnienie lokalnego potencjatu
instytucjonalnego w zakresie przeciwdziatania bleaoiu poprzez inicjowanie partnerstwa
lokalnegq przeciwdziatania bezrobociu i promocji przeftisorczcci.

a) PHARE 2000

Dziatania programu Phare 2000 SSG obejmowaty akgeyi zawodowd bezrobotnych
i zagrazonych bezrobociem, przeciwdziatanie wykluczeniuteggnemu, doskonalenie kadr
matych isrednich przedsbiorstw oraz doradztwo i szkolenia w zakresie twaora lokalnych
porozumié na rzecz zatrudnienia. Program realizowany byigaatnia 2002 r. do lutego

4 Kryteria kopenhaskie wymagaj aby kraj kandyducy oshgnat: stabilizacg instytucji gwarantujcych
demokragg, przestrzeganie zasadngtwa prawa, praw cziowieka oraz uznawania prawejsnici; posiadat
funkcjonupca gospodark rynkowg jak roéwniez zdoIng¢ do radzenia sobie z konkuremdjprawami rynku w
obrebie Unii jak réwnie posiadat zdoln& przyjecia na siebie zobowzan wynikajacych z cztonkostwa.
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2004 r. i obejmowat wycznie wojewodztwa: lubelskig)askie, podkarpackie, podlaskie i
warminsko — mazurskie. Z tej edycji skorzystato 43 718bos

W ramach programu Phare 2000 SSG na dziatanigzame z rozwojem zasobéw ludzkich
zakontraktowano 31,5 milionbw EUR, z czego 22 986,30 EUR tosrodki Unii
Europejskiej. Wykorzystanie alokowanych na progéeodkéw z funduszu Phare ksztattuje
sie na poziomie 99,9%. Waym elementem programu byly réwanidziatania zwizane ze
wzmacnianiem lokalnego potencjatu instytucjonalnego zakresie przeciwdziatania
bezrobociu oraz tworzenie lokalnych paktow zatredid. W latach 2002-2003 realizowany
byt rowniez projekt Phare 200&rajowy system szkolenia zawodowagaerunkowany na
doskonalenie instrumentow pobudggich popyt na szkolenie oraz instrumentéw
podaowych, wzmacniajcych rynek ustug szkoleniowych.

W ramach dziaka zwiazanych z aktywizagj zawodovws 0sdb bezrobotnych i zagmnych
bezrobociem we wszystkich wojewodztwach etjagth programem zorganizowano 1270
kurséw i szkolé. Ich tematyka wynikata ze zbadanych potrzeb rypkacy i obejmowata
szkolenia zawodowe, szkolenia z urgiepsci poruszania gipo rynku pracy oraz szkolenia
dla oséb (w szczegblda mieszkacow obszarow wiejskich, kobiet i absolwentdw)
zamierzajcych pody¢ wiasm dziatalnégé gospodarcz Z kurséw i szkolgé skorzystato 19
759 os6b, o ponad 300 ggej, niz zaktadaty wskaniki projektu. Spérdd tych osdb 3236
znalazto state zatrudnienie, a 184 zgtp dziatalnG¢ gospodarcg

b) PHARE 2001

Komponent regionalny Phare 2001 SSG RZL obejmowstysikie 16 wojewoddztw. Jego
realizacja trwata od listopada 2003 r. do marca5200W ramach programu SSG RZL
zakontraktowano 32,09 min EUR z dgmstej alokacji 32,99 min EUR, co stanowi 97,27%
dostpnych srodkéw. Obok wsparcia dla oséb bezrobotnych szkalle MSP i promociji
rozwoju lokalnego pojawit sinowy priorytet — modernizacja oferty szkét zawogolu. Z tej
edycji skorzystaty 48 434 osoby.

Na zlecenie PARP zrealizowano 16 projektow regioyat (dla wszystkich wojewddztw),
ktorych wykonawcami byly konsorcja firm szkoleniowo doradczych. Z ustug dla oséb
bezrobotnych skorzystaty 23 172 osoby bezrobotne.

Projekty dotyczylty: ustug dla oséb bezrobotnychtugsdla oséb rozpoczynajych
dziatalnég¢ gospodarcg, szkolé dla pracownikbw MSP, szkalei doradztwa dla wtadz
lokalnych partneréw spotecznych i szko6t (priorytetebyta restrukturyzacja szkoét
prowadacych edukag zawodowy). Ponad 17,5 ty3.0s6b bezrobotnych i zagmnych
bezrobociem ukiczyto szkolenia zawodowe, z czego ok. 22% uzyskataidnienie. Z ustug
szkoleniowych w catym kraju skorzystato 5101 osddtomiast wg danych uzyskanych z 14
wojewddztw, 298 (6,1%) 0sOb przeszkolonych zgho wiasne firmy.

Pierwsze i drugie dziatanie w ramach regionalnegmponentu Phare 2001 SSG RZL miato
na celu przeciwdziatanie negatywnym skutkom spahgcz wynikapcym z  procesu
restrukturyzacji. W zalaosci od regionu, beneficjentami programu bylyzmé grupy
spoteczne, w szczegbolim pracownicy przemystu lekkiego, kolei, edukacjiochrony
zdrowia oraz mieszka&y regionow wiejskich.

® Przedstawione dane liczboweaktualne na koniec roku 2004.
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c) PHARE 2002

Komponent regionalny Phare 2002 SSG RZL obejmowakdjewddztw i byt realizowany w
okresie od listopada 2004 r. dozgaiernika 2005 r. Projekty w ramach tego programu
stuzyly aktywizacji oséb bezrobotnych i zagomych bezrobociem (szkolenia, poradnictwo,
posrednictwo) oraz wsparciu 0sOb rozpoczyegch dziatalné¢ gospodarcz Realizowano
nadal zlecone przez PARP projekty regionalne. Ztsjcji programu skorzystato ponad 32
tysiace 0sob. Jednak najwrdejszym wydarzeniem w tej edycji Phare bylo uruuienie
funduszy dotacji m.in.

- ogolnopolskiego funduszu dotacji ,Aktywizacja zzdowa miodziey”

ogolnopolskiego funduszu dotacji ,,Przeciwdziataniykluczeniu spotecznemu”

funduszu dotacji ,Modernizacja Oferty EdukacyjBekot Zawodowych”

ogolnopolskiego funduszu ,Dotacji Szkoleniowych”

W okresie od 1 sierpnia 2004 dofka maja 2005 r. realizowano Projekt Phare 2002 pt.
.Doskonalenie umiegnoici Publicznych Stiab Zatrudnienia w dziedzinie wprowadzania w
zycie Europejskiej Strategii Zatrudnienia i uczestenia w systemie EURES”. W dniu 15
pazdziernika 2004 r. uphe termin skiadania wnioskow przez zainteresowargaizacije.
Przyznano w sumie 24 dotacje na kew606 947,30 EUR, co stanowi 92,1% alokowanych
srodkéw Phare.

Dokonana przez Komisj Europejsk ewaluacja programéw Phare z lat 1999-2002
wskazywata, 2 pomoc przyznana na rozwoj sektora administradjilipanej oraz na rozwo;
organizacji pozamdowych byla wysoce zhiea z potrzebami sektora i trafiata beggalnio

w obszary wymagage bezwzgidnej pomocy. Wskazywano na potrzethopracowania
planéw i dokumentow programowych. Skutecgn@omocy byta réna w zalenosci od
programu, jednak ogoélnie oceniong jako wystarczajca. Podkrélono, iz w kolejnych
edycjach programéw pomocowych zrealizowano te c&tére mialy shay¢ wsparciu
organizacji pozarmowycl?.

d) PHARE 2003

Edycja Phare 2003 rozpaga sk we wrzéniu 2005 r. i obecnie jeszcze trwa. Regionalnym
programem RZL okje a1 w tej edycji wszystkie wojewodztwa. Z uwagi ha waasowany
stan wdraania programow wspoétfinansowanych przez Europefakndusz Spoteczny na
wniosek PARP program Phare RZL zmienit swoj chamakiOdsipiono od realizacji
projektow szkoleniowych o dej skali, ktére bda realizowane w ramach EFS. ¥szc¢
projektéw Phare 2003 r. to projekty wyrée ukierunkowane na&isze dziedziny i grupy.
Budzet programu wynosi 24 752 132 EUR, w tym 17 840 F6R srodkéw Phare.
Zaproponowane w Ramach programu dziatania obgjmuj

— reorientagt zawodowt 0sOb bezrobotnych i zagmmnych bezrobociem — pompaev
postaci szkole, kurséw, ustug doradczych @bjch zostanie ok. 10 000 o0séb,

6 The Country PHARE Evaluation Review: POLAND, EMSdrml, luty 2004, http://www.funduszestrukturalne.gd
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— wspieranie lokalnych paktow na rzecz zatrudnieniplanowane jest wytonienie w
drodze konkursu i w jego napstwie wsparcie w postaci grantow ok. 50
Regionalnych Grodkéw Szkolenia EFS w kraju (ok. 3 wadym wojewddztwie),

— dostosowanie oferty edukacyjnej szkét zawodowychwdanogéw rynku pracy —
planuje st wytoni¢ ok. 250 najlepszych planéw edukacyjnych, ktére tarms
nastpnie nagrodzone poprzez wyptacenie grantéw na zakuptu nieztzdnego do
wdrazenia ww. planow.

e) PHARE — Rozwoj instytucjonalny (IB)

Program PHARE Rozwdj Instytucjonalny oklany jest jako proces mugy na celu pomoc
nowym krajom cztonkowskim w budowie struktur, st@it, rozwoju potencjatu ludzkiego,
zdolngci do zaradzania, niez€dnych do wzmocnienia potencjalu gospodarczego,
spotecznego, prawnego i administracyjnego. Dziatamiramach rozwoju instytucjonalnego
zmierzaj do unowoczénienia lub tworzenia catkowicie nowych strukturnadistracyjnych i
sadowych, kierugc sk przy tym zasadami profesjonalizmu i neutratnio

Wsparcie z programu Phare IB ma pomdéc we wemau dorobku prawnego Unii
Europejskiej tj.acquis communautaireraz przygotowaniu sido uczestnictwa w politykach
UE. Okoto 30% zdérodkow Phare &dzie przeznaczonych na ten cel.

Wsparcie Phare IB ma na celu w szczegino

— ufatwianie realizacji porozunieblizniaczych pomidzy ministerstwami, instytucjami,
organizacjami zawodowymi (np. organamdswniczymi i partnerami spotecznymi),
agencjami, wkadzami europejskimi, regionalnymikidmymi,

— dostarczanie specjalistycznego doradztwa techegz w zakresie acquis
communautaire, m.in. poprzez TAIEX,

— pomoc w tworzeniu udogodriedla szkolenia administracji publicznej szczebla
centralnego i regionalnego.

Dodatkowo pomoc finansowa i techniczna zmo by tez przekazywana organizacjom
pozaradowym w celu:

— wsparcia inicjatyw magych na celu konsolidagj i dalszy rozwdj zasad
demokratycznych i zasadqswa prawa,

— wzmocnienia zdolri@i instytucjonalnych organizacji pozadowych i partneréw
spotecznych wszystkich szczebli;

— wsparcia na rzecz wdzania i uczestnictwa jednostek lub grup, ktérenaraone na
spoteczn, gospodarcg i polityczrg marginalizagg ze wzgédu na swaqj kulture,
wiare, ptec, wiek, orientagj seksualn lub niepetnosprawrid.
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Wedlug stanu na 28 lutego 2006 r. w ramach pomorzedakcesyjnej Phare IB
zakontraktowandgrodki w wysokd@ci 533 723 980,97 EUR co stanowi 86,77 % catkowitej
kwoty zaplanowanej na ten cérodki juz wyptacone w ramach realizowanych projektow
wynosz 396 418 268,30 EUR. Od 2004 r. do chwili obecrs¢ar{ na 28 lutego 2006 r.)
zakontraktowano 17 687 384,91 EUR, co stanowi 28,69 kwoty 94 657 560,00 EUR
zaplanowanej na ten cel. Wyptacamedki wyniosty 490 288,77 EUR.

Do sierpnia 2005 r. z programu Phare Rozw0j Zasobdszkich skorzystato ponad 124 tys.
0s6b, spérdd ktorych wiele uzyskato zatrudnienie beggonio po zakfczeniu udziatu w
projektach. Do niewtpliwych sukceséw Programu Phare zaltceyozna rownie:

- wieksze zainteresowanie pracodawcéw inwestycjami wikikacje kadr,
— budow kilkudzieskciu lokalnych partnerstw na rzecz zarudnienia,

— upowszechnienie indywidualnych planéw dziataniaojaketody stosowanej przez
instytucje rynku pracy

— modernizagj oferty edukacyjnej szkét zawodowych

— pozyskanie nowych partneréw i sojusznikbw w dzieeh na rzecz integracji
spotecznej

Kolejne edycje Phare mialy za zadanie rowniprzygotowanie polskich instytucji

publicznych i niepublicznych do realizacji przegsticc wspétfinansowanych z

Europejskiego Funduszu Spotecznego. Ten cel zostalizowany gtéwnie po uruchomieniu
w 2004 r. w ramach Phare 2002 funduszy dotacji,ktioych z autorskimi projektami

aplikowa mogtly lokalne instytucje rynku pracy, najlepiejagte rzeczywiste potrzeby

adresatéw wsparcia. Przewidujeg,sike wszystkie dziatania w ramach Phare ,Rozwoj
zasobow ludzkich” zakeza sic w listopadzie 2006 r.

2.1.2 Program Aktywizacji Obszarow Wiejskich (PAOW)

Celem Programu byt szeroko rozumiany rozwo0j gospmma obszaréw wiejskich. W
ramach Programu wspierane byly dziatania proweelzdo zwg¢kszenia pozarolniczego
zatrudnienia na obszarach wiejskich, decentralizadministracji publicznej i rozwoju
regionalnego oraz pomocy w budowaniu potencjatitytosjonalnego niezminego do
uzyskania i wykorzystania przedakcesyjnych i stukinych funduszy Unii Europejskie;.
Program Aktywizacji Obszaréw Wiejskich (PAOW) skdhdic z nas¢pujacych elementéw:

— Komponent A - Mikropgyczki,

— Podkomponent B-1 - Program Reorientacji/PrzeKlikalivan,

— Podkomponent B-2 - Edukacja,

— Podkomponent B-3 Budowanie potencjatu instytugjoego administracji lokalnej i

regionalnej,
— Komponent C - Infrastruktura wiejska,
— Komponent D - Zargdzanie Programem.
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Glowne zadania Komponentu A - Mikrap@zki skierowane byly na przeciwdziatanie
bezrobociu na terenie gmin wiejskich, miejsko-wkejh i w matych miastach o liczbie
mieszkacow do 20 000, poprzez uzyskanie pomocy finansowejamach prowadzenia
pozarolniczej dziataln@i gospodarczej na obszarach wiejskich. Drugim, niéwistotnym
celem bylo zapewnienie depu do szkolé i doradztwa, osobom prowagxm lub
rozpoczynagicym wiasm dziatalng¢ gospodarcz Realizacja komponentu (udzielanie
mikropazyczek) zostata uruchomiona w styczniu 2003 r. ichakyta s¢ we wrz&niu 2004 r.
W okresie tym udzielonych zostato 4655 mikrayazek na kwag 56 061 400 zi.

Celem Programu Reorientacji/Przekwalifikawa (PR/P) byto wspieranie rozwoju
gospodarczego, zwkszenie dochodow i aktywizacja miesakéw obszarow wiejskich
poprzez udzielanie pomocy w podnoszeniu i wykogzyahiu ich umiegtnosci zawodowych.

W ramach PR/P finansowangrgastpujace typy dziata:

- aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu: $pamnictwo pracy, szkolenia,
okresowe zatrudnienie,

— wspieranie rozwoju matej przegbiorczaci: centra wspierania przegbiorczaci,
inkubatory przedsbiorczaici,

— tworzenie planow lokalnego rozwoju dla powiatéwkieeowanych na rozwoj matej
przedstbiorczaci i tworzenie nowych miejsc pracy.

W zakresie edukacji realizacja programu przyczysikado poprawy warunkow i poziomu
nauczania w szkotach podstawowych, gimnazjach piszh specjalnych na obszarach
wiejskich. Wsparcie finansowe na pawsyy cel zesrodkéw kredytu BankuSwiatowego
wyniosto 25.937.000 Euro. We wszystkich wojewodativaealizowano inwestycje w
istniejaca infrastruktue szkolry (remonty i modernizacja budynkow szkolnych oranaaty i
wyposaenie $wietlic oraz poczekalni dla dzieci demrajacych do szkot). W wybranych
siedmiu wojewddztwach zrealizowano szkolenia dlacagcieli i dyrektorow szkot. Byty to
szkolenia dydaktyczne (w sumie odbyle 8979 szkolé dydaktycznych) oraz szkolenia z
zakresu technologii informacyjnych (7716 szkdleWsparcie PAOW stanowito rowrie
niezwykle cena pomoc dla gmin w remontach i modernizacji bazyotzdj, a take w
zakupach srodkéw dydaktycznych. Ponadto, przyczynitoe siono do powstania
ponadgminnego srodowiska nauczycieli i dyrektorow szkét wymienigjch swe
doswiadczenia m.in. przy ayciu Internetu. Wanym efektem Programu byta rowaie
popularyzacja aktywnych metod nauczania oraz waiiszi/ch metod prowadzenia szkiole

tacznie zesrodkami budetu Pastwa orazsrodkami wiltasnymi samogddw i innych
beneficjentow, wart® zaangaowanych srodkow w Programie wyniosta ponad 260 min
EUR. Program realizowany byt od 2001 r. daiéa 2004 r.

2.2 Pomoc w latach 2004 - 2006

W latach 2004 — 2006 wsparcie funduszy struktudingU dla rozwoju zasobdéw ludzkich
realizowane byto gtébwnie w ramach Sektorowego Rnogr Operacyjnego Rozwéj Zasobow
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Ludzkich (SPO RZL), Zintegrowanego Programu Opgreyo Rozwoju Regionalnego
(ZPORR) oraz Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL

2.2.1 SPO RZL

Celem SPO RZL wspdétfinansowanego przez Europejskidbsz Spoteczny jesBudowa
otwartego, opartego na wiedzy spoletzteva poprzez zapewnienie warunkoéw do rozwoju
zasobow ludzkich w drodze ksztatcenia, szkolerpaaicy. Srodki przeznaczone na realizacj
tego Programu wynogzl 960 110 929 EUR. Cele SPO RZh eealizowane poprzez
Priorytety:

Priorytet 1. Aktywna polityka rynku pracy oraz inte gracji zawodowej i spotecznej

Celem tego priorytetu jest wzmocnienie potencjastytucjonalnej obstugi klientow sth
zatrudnienia, pomocy spotecznej i innych instytaigiatapcych na rzecz rynku pracy. Ma on
stuzy¢ réwniez dziataniom na rzecz bezrobotnych oraz oséb z gmagegodlnego ryzyka. W
ramach tego priorytetu realizowane siziatania shiace modernizacji instrumentow i
instytucji rynku pracy oraz zmierzage do poprawy sytuacji oséb bezrobotnych na rynku
pracy, w tym w szczeglldoi osbéb: bezrobotnych dtugotrwale, niepetnospravunyc
pochodacych z grup szczegbinego ryzyka azakobiet i mtodzigy. Srodki przeznaczone
na realizagj tego priorytetu wynosz946 062 544 EUR w tym wkiad wspdlnotowy wynosi
709 522 784 EUR.

Priorytet 2: Rozwoj spoteczdéstwa opartego na wiedzy

Celem priorytetu jest rozszerzanie d@pst do edukacji i poprawa jej poziomu. Istotne jest
rowniez wiaczanie w proces edukacji technologii informacyjnychkomunikacyjnych.
Kolejne cele priorytetu to podnoszenie kwalifikagracownikow, promocja edukacji w
zakresie przedgdbiorczaici i promocja elastycznych form pracy. Priorytat tea wreszcie na
celu popraw jakasci pracy administracji publicznej poprzez zapewrm@endpowiednich
szkoleh. W ramach tego priorytetu realizowane slzialania promujce ksztatcenie
ustawiczne, zmierzage do podnoszenia jak@ nauczania w odniesieniu do potrzeb rynku
pracy oraz wspierage rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki i adminigitrasrodki
przeznaczone na realizaciego priorytetu wynosz 988 566 943 EUR w tym wkiad
wspolnotowy wynosi 741 400 000 EUR. Od uruchomigmiagramu SPO RZL do koca
2005 r. zaopiniowano pozytywnie wnioski weéei dotyczicej EFS o warteci okoto 6,7 mid

zt, co stanowi 117% zobowdan dla programu na lata 2004 — 2006. Watteawartych dla
programu umow wynosita na koniec grudnia 2005 magab 3,4 mid zt, co stanowi 59%
alokacji dla programu na lata 2004 — 2006.

2.2.2 ZPORR

Celem Zintegrowanego Programu Operacyjnego RozvwR@gionalnego jestworzenie
warunkéw wzrostu konkurencyjnézi regiondw oraz przeciwdziatanie marginalizacji
niektorych obszaréw w taki sposéb, aby spréyjéugofalowemu rozwojowi gospodarczemu
kraju, jego spoéjnéci ekonomicznej, spotecznej i terytorialnej oraztegracji z Ung
Europejslkg. Jego realizacja odbywagspoprzez cztery Priorytety. Wsparcie obejace)
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inwestycje w kapitat ludzki jest realizowane w Pyiecie 2Wzmochienie rozwoju zasoboéw
ludzkich w regionachCelem tego Priorytetu jest stworzenie warunkéavrdlzwoju zasobow
ludzkich na poziomie lokalnym i regionalnym, azakpoprawa zdolnei do programowania

i realizacji projektow w zakresie rozwoju zasobawzkich na tych szczeblach. Priorytet ten
jest podzielony na nagiujace Dziatania:

- Dziatanie 2.1: Rozwd¢j umiejnosci powiazany z potrzebami regionalnego rynku
pracy i maliwosci ksztatcenia ustawicznego w regionie

- Dziatanie 2.2: Wyrbwnywanie szans edukacyjnychrpez programy stypendialne

- Dziatanie 2.3: Reorientacja zawodowa 0s0b odcimath z rolnictwa

- Dziatanie 2.4: Reorientacja zawodowa 0sOb zamgrgch procesami
restrukturyzacyjnymi

- Dziatanie 2.5: Promocja przedBiorczaci

Dziatanie 2.6: Regionalne strategie innowacyjtramsfer wiedzy

Ogotem na realizagjPriorytetu 2 ZPORR przeznaczodmdki w wysokdci 598 655 828
EUR, w tymsrodki z funduszy strukturalnych wynas438 469 535 EUR.

2.2.3. Inicjatywa Wspdlnotowa EQUAL

Inicjatywa Wspolnotowa EQUAL jest e&cia strategii Unii Europejskiej magej na celu
tworzenie nowych i lepszych miejsc pracy oraz zapema, by nikogo nie pozbawiono do
nich dosgpu. Jako Inicjatywa Wspdlnotowa finansowana z Eejslpego Funduszu
Spotecznego, EQUAL jest platfoamumazliwiajaca poszukiwanie i uczenie gsinowych
sposobdéw ogpgania celéw polityki Europejskiej Strategii Zatrigima i Procesu Integracji
Spotecznej. Obejmuje swoim zakresem dzigwabszarow tematycznych. Osiem z nich jest
zdefiniowanych w kontekie priorytetdw Europejskiej Strategii Zatrudnigniaatomiast
dziewity obejmuje specyficzne potrzeby osob ubiegaih st 0 status uchaodty.

W Polsce w ramach Priorytetu 1 EQUAL zostalo pgieyjdo realizacji 5 tematow, ktére
obejmup utatwianie wchodzenia i powrotu na rynek pracyhbmso magcym trudndci z
integracy lub reintegrag na rynku pracy, wzmocnienie krajowej gospodarkotspznej,
wspieranie zdolniei przystosowawczych przegbiorstw i pracownikéw do zmian
strukturalnych w gospodarce oraz wykorzystania etdgii informacyjnych, dziatania na
rzecz godzeniaycia rodzinnego i zawodowego a takpomoc w spotecznej i zawodowej
integracji osob ubiegagych st o status uchadty.

Na wdrazenie dziata w ramach Inicjatywy EQUAL w Polsce, zaprogramowanya okres
2004-2006 zostata zaplanowana kwota 178,5 min EBRej kwoty 133,9 min EUR
pochodzt bedzie zesrodkow EFS, a 44,6 min EUR z krajowego finansowgmniblicznego.
Realizacja projektow EQUAL w oparciu o zasady inaowndaci, partnerstwa wraz z
zaangaowaniem grup docelowej i wspétpracy ponadnarodadesyiodta korzyci i wartcsci
dodanej wynikajcej ze stosowania tych zasad. Jednak wnioski z asdra EQUAL
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sugeruy, ze partnerstwo i wspotpraca ponadnarodowaamajwicksza wartas¢ wtedy, gdy
wynikaja z rzeczywistych potrzeb realizowanego przeasiccia (analizy problemu i
zaktadanego planu pracy, zaéd dotyczicych kaicowego rezultatu).

Wartadscia wspotpracy partnerskiej wraz z zaangaaniem grupy docelowej jest:

— efekt synergii wynikajcy z préby wypracowania wspolnego rozmania oraz
odegcia od fragmentarycznych i ¢zto nieskoordynowanych dziatgpodejmowanych
w tych samych obszarach;

— nawiazanie wspolpracy mdzy instytucjami i organizacjami dziadgymi w tych
samych obszarach lub reprezemtygh r@ne grupy interesariuszy rynku pracy, co
wplywa na proces wzajemnego uczeni@ isbdegcie od jednostronnego widzenia
problemu;

- stymulowanie oddolnych metod roz&ywania probleméw dgki zaangaowaniu we
wspoiprae partnersk spotecznéci lokalnych i przedstawicieli grup docelowych;

- mozliwo$¢ dostosowania rozwzan do rzeczywistych potrzeb odbiorcéw poprzez
wspotudziat w tworzeniu | ewaluacji przegsiziec.

Wartasciag wspotpracy ponadnarodowej jest:

— wsparcie innowacyjni poprzez dogp do bada i rozwiagzar stosowanych w innych
krajach;

— wzrost potencjatu instytucji uczestnacych we wspotpracy;

— tworzenie sieci ponadnarodowych wypracayeygh rozwizania utatwiajce
osiaganie celow strategii lizkiskie).

Wdrazanie innowacyjnéci, wspoétpracy ponadnarodowej i zasady partnersinwarliwia
osihganie rezultatow lepszej jak®, wzmacnia potencjat instytucji i otwiera nowe
mozliwosci rozwoju. Niemniej jednak wymaga dobrze zorgamianego wsparcia
zewretrznego dla projektodawcéw. Wsparcie to jest kamec na etapie przygotowania
projektow, ich wdraania, a take nie mniej wane na etapie wEzania wypracowanych
rezultatéw do realizowanych polityk krajowych.

Niewatpliwym sukcesem wde@ania Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsste je
wzrost aktywneéci osob bezrobotnych i poszukoych pracy, do ktérych kierowane byto
wsparcie. Osoby te coraz ¢sziej korzystag z dostpnych form wsparcia w postaci gya
szkole, zatrudnienia subsydiowanego czgdkow na podjcie dziatalnéci gospodarczej. W
strukturach systeméw i organizacji, widoczny jestwmiez skuteczniejszy przeptyw
informacji i promocji dobrych praktyk, stymulowanaktywndci oraz wspotpraca #dych
instytucji w rozwazywaniu probleméw, przy wykorzystywaniu i wzajemneaymianie
doswiadczé. Wshpienie Polski do Unii Europejskiej i degt do wspomagagych rozwoj
srodkobw unijnych stanowi readn szang na wzrost gospodarczy kraju. Podnoszenie
kompetencji i kwalifikacji zatrudnionych pracownikopoprawia konkurencyjrsd polskich
przedsgbiorstw zaréwno na rynku krajowym jak i unijnym. admta podczas szkalewviedza
wykorzystana w praktyce nmie spowodowa wzrost atrakcyjnéci polskich towarow i ustug
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dla klientow z UE, co przekytoby sk na wzrost eksportu i przyspieszenie rozwoju
gospodarczego Polski. Dotychczasowa pomoc przeanacma rozw0j zasobdéw ludzkich
przyczynita st do wzrostu liczby matychérednich przedsbiorstw w wyniku pojawiania i
szeregu programow pomocowych skierowanych do tepygpodmiotow. Wzrost rownie
poziom wyksztatceniadwiadomdaci pracownikdéw, poziom wyksztatcenia \éacieli i kadry
zaradzapcej w firmach a take $wiadomdci dotyczcej znaczenia zasobOw ludzkich w
dziatalngci przedsgbiorstw.
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ll. STRATEGIA REALIZACJI CELOW PROGRAMU OPERACYJNEGO
KAPITAL LUDZKI

\ 3.1 Cel gtéwny

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) stanowedg¢n z elementéw systemu
realizacyjnego Narodowej Strategii Spd&joio (Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia
2007 — 2013) na lata 2007-2013, ktérych celem esjieznym jest: przyspieszenie rozwoju
spoteczno-gospodarczego Polski, wzrost zatrudnierda zwekszenie spojnsei spotecznej,
gospodarczej i terytorialnej z krajami Unii Eurogleg).

Cel strategiczny NSS (NSROkdrie osiagany poprzez realizagjcelow horyzontalnych,
wynikajacych z wyzwa Strategii Lizbaskiej, Strategicznych Wytycznych Wspdlnoty oraz
wnioskow z analizy stabych i mocnych stron polskjegspodarki, a tade stopcych przed ri
szans i zagrigen.

NSS zaklada realizacpastpujacych celéw horyzontalnych:

1. Tworzenie warunkéw dla utrzymania trwatego i w©kisgo tempa wzrostu
gospodarczego,

2. Wzrost zatrudnienia poprzez rozwdj kapitatu kidgo i spotecznego,

3. Podniesienie konkurencyjgm polskich przedsbiorstw, w tym w szczegolsoi w
sektorze ustug,

4. Budowa i modernizacja infrastruktury techniczmeppcej podstawowe znaczenie dla
wzrostu konkurencyjriei Polski i jej regionow,

5. Wzrost konkurencyjrigi polskich regionow i przeciwdziatanie ich mardinacji
spotecznej, gospodarczej i przestrzennej,

6. Rozw0j obszaréw wiejskich.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki wpisuje sv cel gtdwny NSS 2007 — 2013 realizaj
drugi cel horyzontalny tj. wzrost zatrudnienia pmgr rozwoOj kapitatu ludzkiego i
spotecznego. PO Kapitat Ludzki realizuje ten cel garednictwem celu gtéwnego
Programu, ktory zostat sformutowany jako:

Wzrost poziomu zatrudnienia i spéjsici spotecznej

Ponadto oprocz celu 2 NSS PO Kapitat Ludzki swoakRregsem wsparciaghizie rownie
przyczyniat st do realizacji celu 5 NSS odnasego s¢ do przeciwdziatania marginalizacji
regionOw (w zakresie rozwoju spotecznego) oraz o@IINSS obejmucego wsparcie
obszarow wiejskich.
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Wskaniki:

— wskaznik zatrudnienia os6b w wieku produkcyjnym (15-@#a) ogdtem i w podziale
na kobiety i mzczyzn.

- relatywna stopa ubdstwa (w podziale na K/M i grupgkowe)

| 3.2 Cele szczegétowe

Z celu gtdwnego wynikajnastpujace cele szczegoétowe Programu:
- Dopasowanie zasobow pracy do zmieggaj sk sytuacji na rynku pracy
— Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego
— Podniesienie poziomu i jako wyksztatcenia spotecastwa
— Wsparcie dla budowy sprawnego i partnerskiegesivea

— Wzrost spojnéci terytorialnej

3.2.1 Cel 1: Dopasowanie zasobOw pracy do zmienjagj sig sytuacji na rynku pracy

Podniesienie poziomu zatrudnienia oraz wzrost opdéun adaptacyjnego zasobow ludzkich
stanowi kluczowe wyzwanie dla polityki rynku praey zarbwno ze wzgtu na skal
bezrobocia jak rownieztozonas¢ wystkpujacych probleméw (niedostosowanie kwalifikacji
do potrzeb rynku pracy, niewielka mobikdo zawodowa i terytorialna, wygiowanie
bezrobocia strukturalnego). Aby agna¢ powyzszy cel rownolegle z realizacpktywnych
form wsparcia skierowanych bezZpednio do o0s6b bezrobotnych i poszukyih
zatrudnienia nalgy podp¢ dziatania o charakterze systemowym. Dotyczy t@wao sfery
rynku pracy, jak te adaptacyjnéci przedsgbiorstw i pracownikdw oraz wsparcia opieki
zdrowotnej w utrzymaniu aktywldoi zawodowej sity roboczej. Wsparcie dla struktydzie
realizowane poprzez wdrenie mechanizméw zwekszapcych efektywnéé i jakosé
swiadczonych ustug. Zgodnie z przeprowadgodiagnoa, konieczna jest poprawa
efektywnaci zaradzania instytucjami rynku pracy, promowanie nowsczeh rozwazan
systemowych oraz partnerskiego modelu wspotprazgz&olnie istotne jest wzmocnienie
potencjatu instytucji rynku pracy, ktére petnkluczows role w procesie aktywizacji
zawodowej 0sOb bezrobotnych, poprzez zapewniemirojgych standardow oferowanych
ustug.

Zaklada sj, ze realizacja aktywnej polityki rynku pracydrie miata na celu korygowanie
istniejpcych niedopasowa na rynku pracy, a tak wspieranie inicjatyw o charakterze
aktywizacyjno — prewencyjnym. Wsparcie dla inicjatgprzyjajcych wzrostowi poziomu
aktywnasici zawodowej powinno ky realizowane poprzez wprowadzanie rogzeh
utatwiajacych zatrudnianie w elastycznych formach pracywi@zprzedstbiorczaci oraz
godzenie zycia zawodowego i rodzinnego. Istotne jest rowngworzenie warunkow
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utatwiajacych osobom zatrudnionym w rolnictwie odpowiedniezgikwalifikowanie i
przegcie do zawoddéw pozarolniczych. Instytucje rynkwagyr powinny wspiera osoby
napotykagce trudndéci na rynku pracy poprzez zgikiszanie oferty dziataaktywizacyjnych
oraz lepsze ich dopasowanie do realnie istoyejh potrzeb oraz grup beneficjentéw (osoby
miode — wchodzce na rynek pracy, kobiety, osoby pedpiziesatym rokuzycia.). Zgodnie z
wynikami analizy SWOT, szczegolnie istotne jestialnie wsparcia osobom diugotrwale
bezrobotnym, ktérych aktywizacja jest zazwyczaj gdtui kosztowna (koncentracja na
»trudnych” grupach docelowych). Jednoézie naley pamkgtaé, iz lepsze dopasowanie
zasobow pracy do sytuacji na rynku pracy oznaczazede wszystkim szyhlkidentyfikacg
potrzeb osoby bezrobotnej oraz dostarczenie jéjvealmego wsparcia, tak aby maksymalnie
ograniczy okres pozostawania na bezrobociu. Zastosowanysvaith instrumentéw rynku
pracy w pierwszym okresie pozostawania bez zatamiaistwarza najwksz szang na
wyjscie z bezrobocia (tzw. nowy start).

Diagnoza wykazata,ziniestabilné¢ popytu na pracw sensie jak&ciowym i ilosciowym
wymusza potrzeb szybkiej i plynnej adaptacji — zarowno pracownikovak i
przedsgbiorstw. Skuteczne zakozenie proceséw restrukturyzaciji przetgorstw i sektoréw
gospodarki bdzie uzalenione od gotowsci do zmiany lub dostosowania kwalifikacji
pracownikdw, w tym szczegoélnie o0sOb najbardziej razmnych: starszych i nisko
wyksztatconych a tale od zmiany postaw partnerow spotecznych i samyelegwvnikOw
wobec restrukturyzacji. Kluczowectizie take zapewnienie dogodnych warunkéw do
podnoszenia kwalifikacji wod pracownikéw matych srednich przedsgbiorstw, zwtaszcza
w sektorach o priorytetowym znaczeniu dla rozwopsmpdarczego kraju lub regionu.
Niezbzdne g zatem dziatania prowaalze do poprawy jak@i kapitatu ludzkiego poprzez
rozwijanie kompetencji i kwalifikacji pracownikow raz wparcie dla nowoczesnych
rozwiazah z zakresu organizacji pracy (umigjos¢ adaptacji do zmian gospodarczych,
zaradzanie wiedz, wprowadzanie alternatywnych form zatrudnieniapndito rozwdj
adaptacyjnéci bedzie obejmowat popragv zdoIngci do przewidywania i zasglzania
zmianami gospodarczymi i spotecznymi oraz promoeavykorzystania nowych technologii
I rozwiagzan innowacyjnych, stkcych zwekszaniu efektywngci pracy i podnoscych
konkurencyjné¢ przedsgbiorstw. W tym aspekcie istotnexdrie take cizenie do poprawy
stanu zdrowia oraz bezpieéstwa i higieny pracy pracownikdéw. Wilzawa opieka
zdrowotna, obridanie poziomu absencji oraz podnoszenie poziomuibdezpstwa i higieny
pracy przektada ei bezpdrednio na wydajn&& pracy i konkurencyjni® oraz stanowi
nieuchronne wyzwanie wobec tendencji demograficanyc

Cel Ixdzie realizowany poprzez wsparcie skupione w ramaeksciu Priorytetow.

W Priorytecie | realizowaneeha dziatania obejmuagce wsparcie systemu i instytucji rynku
pracy. W ramach Priorytetu Il wsparciedzie udzielane dla systemowego podnoszenia
adaptacyjnéci przedsgbiorstw i ich pracownikow. Priorytet VI zapewni waspie w zakresie
nabywania lub zmiany kwalifikacji zawodowych skieane do oséb z grup szczegdlnego
ryzyka. Zr@&nicowanie wsparcia i dostosowanie go do potrzelnadnych lkedzie wynikato

z realizacji Priorytetu VII i IX. Dziatania w ramhcPriorytetu V realizowanegda w celu
podniesienia poziomu wiedzy i umgajosci pracownikow staby zdrowia w sprawowaniu
opieki zdrowotnej stigcej utrzymaniu zdrowej sity roboczej oraz ograeitia ogolnej
chorobowdci pracownikow i zapobiegania chorobom zawodowym.
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Wskazniki realizacji Celu:

» odsetek o0séb bezrobotnych otrzyguych wsparcie w agu pierwszych 6/12
mieskcy bezrobocia,

= wskaznik przeptywu oséb bezrobotnych do bezrobocia diwgatego,

= wskanik zatrudnienia w podziale na podstawowe grupykewnee: 15-64, 15-24, 25-
54, 55-64 lata oraz w przekrojach ogotem, kobietgiczyzni,

» ksztalcenie ustawiczne dorostych (% udziat oséb iekw 25-64 lata ucgych sg i
doksztatcagcych w ludndci w wieku 25-64 lata).

3.2.2 Cel 2: Zmniejszenie obszaréw wykluczenia sieaznego.

Wyniki diagnozy spoteczno — ekonomicznej, wskazug wysoki poziom bezrobocia, brak
skutecznych dziata wobec o0s6b najmniej uprzywilejowanych na rynku cgraoraz
utrudniona wspotpraca gdzy instytucjami powotanymi do wspierania oséb pagnych
marginalizaci sprzyjap powstawaniu i narastaniu zjawiska wykluczenia epohego w
Polsce. Niepokagym zjawiskiem jest réwnie wskazana w diagnozie i analizie SWOT
przestrzenna koncentracja problemow aaanych z ubdstwem i bezrobociem, utrudggaj
skuteczn realizacg dziatax na rzecz integracji spotecznej. Dlatego w celu wenienia
spéjnaci spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu, nigdie jest udzielenie systemowego
wsparcia dla instytucji pomocy spotecznej i organjz pozaradowych dziatajcych w
obszarze polityki spotecznej, prowadego do podniesienia jak® i efektywndci ich
funkcjonowania oraz promocji i rozwoju systemu mdmii spotecznej w dialogu z
wszystkimi potencjalnie zainteresowanymi podmiotafhiuwagi na wskazanw diagnozie
zroznicowary etiologe wykluczenia spotecznego i specyfiazpsciezke rozwojows” tego
procesu, projektowane wsparciedhie miato charakter elastyczny i ukierunkowany na
zwalczanie nie tylko skutkéw ale rowni@rzyczyn tego negatywnego zjawiska. Udzielenie
optymalnego wsparcia wszystkim osobon$wliadczajcym r&znego rodzaju dyskryminaciji
na rynku pracy, osobom wykluczonym i zagwoym wykluczeniem spotecznym,
mniejszgciom narodowym i etnicznym (w tym gtdwnie Romompaorimigrantom, &dzie
prowadz¢ do przygotowania ich do w&gjia i utrzymania si ha rynku pracy oraz do szeroko
pojetej integracji spotecznej. Szczegdlmrupm, do ktoérej skierowane eba dziatania w
ramach tego celuassoby niepetnosprawnesrdd ktdrych aktywnéé zawodowa utrzymuje
si¢ na poziomie zaledwie 20 % z tendendp obniania s¢. Powinny zatem zostastworzone
wigksze maliwosci czynnego uczestnictwa osob niepetnosprawnyctyciu zawodowym i
spotecznym oraz uzyskiwania przez ngglbutrzymywania zatrudnienia na otwartym rynku

pracy.

Cel ten kdzie maliwy do zrealizowania zaréwno poprzez wzmocniehigls zatrudnienia i
pomocy spotecznej w zakresie pracy z osobami zaggani wykluczeniem spotecznym jak
tez przez popraw funkcjonowania wspotpracy rdzy tymi shibami. Oferowane formy
wsparcia powinny zatem angavat do wspotpracy partneréw spotecznychrodowiska
lokalne dzialajce w obszarze integracji spotecznej oraz wspien@wodj aktywnych i
innowacyjnych form przeciwdziatania wykluczeniu &mznemu, powdzanych z
wykorzystaniem instrumentow rynku pracy. Konieczijest zwalczanie wykluczenia
spotecznego przez szerszy @psdo wigciwie funkcjonupcego i zindywidualizowanego
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poradnictwa zawodowego i pracy socjalnej, doborowdednich form uzyskiwania lub
zmiany kwalifikacji zawodowych, pomoc w adaptacjikenkretnymsrodowisku pracy oraz
wspieranie samodzieldo i aktywnaci osOb zagroonych marginalizagj spoteczn i
zawodows. Odrbng grupe dziataa beda stanowity dziatania prewencyjne, me¢ na celu
zaclkecenie o0s6b nalcych do grup zagemnych wykluczeniem spotecznym do
kontynuowania edukacji, podwszania swoich kwalifikacji i aktywnego poszukiwania
zatrudnienia.

W ramach tego celu pomoc skierowanaddtie zarowno do o0sOb po raz pierwszy
wchodzcych na rynek pracy, jak i diugotrwale bezrobotnyehtake ddwiadczajcych
najwigkszych problemow z poglfiem zatrudnienia.

Cel Iedzie realizowany poprzez wsparcie skupione w ramaaech Priorytetow.
W Priorytecie | realizowanegda dziatania obejmuge wsparcie systemu i instytucji rynku
pracy oraz pomocy i integracji spotecznej. W ramBdbrytetu VI wsparcie dzie udzielane
dla indywidualnych oso6b lub grup deiadczajcych szczegdlnych trudéa na rynku pracy,
natomiast w Priorytecie IX realizowanexda dziatania ukierunkowane na podnoszenie
zdolnagci do zatrudnienia i zwkszenie mobilnéci zawodowe] mieszkaedw obszarow
wiejskich.

Wskazniki realizacji Celu:

» wskanik zatrudnienia os6b niepetnosprawnych w przektojagotem, kobiety i
mezczyzni,

= stopa bezrobocia diugookresowego (liczba oséb bemgch od 12 do 24 miesy
oraz powyej 24 miesicy do liczby bezrobotnych ogotem),

= udziat os6b diugotrwale bezrobotnych w aktywnyobgoamach rynku pracy

= liczba i kwalifikacje pracownikéw instytucji dzigicych w obszarze wykluczenia
spotecznego objych wsparciem.

3.2.3 Cel 3: Podniesienie poziomu i jakkoi wyksztatcenia spotecagstwa

Rozw0j gospodarki opartej na wiedzy wymaga ¢kszenia inwestycji w kapitat ludzki.
W sytuacji obecnej wiele os6b ze wahh na brak lub niedopasowane urgdiepsci
zawodowych do wymogow pracodawcow, niezmavegé lub utrzyma sie na rynku pracy.
Jak wskazano w diagnozie spoteczno — ekonomicemeajo dwego wzrostu liczby mtodych
ludzi konczacych szkotysrednie oraz studia w szkotach #ygych, poziom wyksztalcenia
spoteczéstwa w Polsce pozostaje jeszcze stosunkowo niskipzaom bezrobocia éwdd
absolwentow relatywnie wysoki. Wykazanym w diageogioblemem jest réwnigpoziom i
struktura wyksztatcenia osob dorostych, ktore powimlet znacacej modyfikacji w celu
dostosowania do potrzeb rynku pracy poprzez upastsienia i urzeczywistnienia koncepcji
uczenia si przez calezycie. Jak rowni2 wskazano w diagnozie w @xi paswigconej
przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu, niski ipoz wyksztatcenia jest jednym z
czynnikow, ktore w najwgkszym stopniu magprzyczyni@ sic do wykluczenia spotecznego.
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Podniesienie poziomu i jako wyksztalcenia przyczyni sido zwkkszenia szans na
znalezienie i podgie zatrudnienia oraz podniesienia mohiktigednostek na rynku pracy.
Realizacja zalonego celu wymaga rowriezwickszenia zaangawania regionow w
polityke edukacyja paistwa, a w szczegOldo regionalnych dziataw zakresie promocji i
realizacji ksztalcenia ustawicznego odrimegjo st do potrzeb i wymogow regionalnych i
lokalnych rynkow pracy.

Cel szczegotowy obejmuje cato dziatar ukierunkowanych na podniesienie poziomu
wyksztatcenia i kompetencji kapitatu ludzkiego, fetéw istotny sposéb przyczynsic do
realizacji celu gtbwnego PO Kapitat Ludzki w lata2B07 — 2013. Osgniccie tego celu
wymaga realizacji dziata skoncentrowanych wokét trzech strategicznych otdsza
oddziatywania: zwikszenia dospnasci edukacji, podniesienia jej jakd oraz blzszego
powiazania oferty edukacyjnej z wymogami rynku pracy.

Zwigkszenie dospnasci edukacji mae nasipi¢ poprzez wyréwnywanie wykazanych w
diagnozie zrénicowar w dostpie do edukacji, ktore okénym grupom spotecznym np.
mieszkacom obszaréw wiejskich, utrudnaanazliwosé korzystania z ustug edukacyjnych na
kazdym poziomie ksztatcenia (w diagnozie wykazano waib zr@znicowanie na poziomie
edukacji przedszkolnej, ksztatcenia w formach szidh, jak i na poziomie ksztatcenia
ustawicznego). Zwkszony dosfp do edukacji, umdiwiajacy udziat w ksztatceniu
wszystkim grupom spotecznym, przyczyng dio zintensyfikowania oddziatywania edukaciji i
wyksztatcenia jako czynnikéw przeciwdzial@ych wykluczeniu spotecznemu.

Zgodnie ze wskazaniami gxi diagnostycznej znagezym problemem systemu edukacji
pozostaje niezadowalga jaké¢ ustug edukacyjnych oraz brak neilzi systemowych do
badania jakéci ustugswiadczonych przez instytucje edukacyjne i ugpsiania informacji o
nich odbiorcom ustug edukacyjnych. Zapewnienie oligy jakasci ksztatcenia w ramach
systemu edukacji, nie odby si¢ poprzez dziatania skoncentrowane wokot usprawaieni
zarzmdzania procesami i instytucjami stangeyimi system edukacji w Polsce. Kryterium
wysokiej jakaci edukacji powinno odnosi sie do wszystkich pozostatych dziatai
rozwigzan podejmowanych w celu zwkszenia zdoln€ci spoteczéstwa do zatrudnienia i
funkcjonowania na rynku pracy. Budowanie wysok#josci edukacji wymaga wdeenia
narzdzi ewaluacyjnych oraz wzmocnienia systemu weagjki monitoringu efektywngi
ksztatcenia na wszystkich poziomach edukacji. Widde waznym elementem strategii
podnoszenia jakoi edukacji jest rownie stworzenie ram do efektywnego funkcjonowania
oraz podnoszenia kompetencji kadry pedagogicznéytwrowniez kadry akademickiej) oraz
kadr administracyjnych zagdzapcych systemem edukacji. Istotne jest roverpednoszenie
poziomu kompetencji kapitalu ludzkiego poprzez pesienie szeroko rozumianych
kompetencji kadr sektora nauki, w tym rownies zakresie umigfnosci zaradczych i
komercjalizacji wynikéw prac badawczych i rozwojasky

Zgodnie z wykazanym w diagnozie niewystargzgn powhzaniem edukacji z gospodark
konieczne jest wytworzenigcislejszych powazan pomidzy edukag a rynkiem pracy, co
przyczyni s¢ do dostosowania oferty edukacyjnej do aktualnygimagow rynku pracy, i
przygotuje odbiorcow ustug edukacyjnych do lepszigikcjonowania w spotecastwie i
gospodarce opartej na wiedzy. Edukacja otwartavigraljaca wspotprag z przedsibiorcami
czy wspotpra¢ migdzynarodow, bedzie w stanie lepiej wypoggt ucznidw, studentow i
stuchaczy w kompetencje kluczowe do funkcjonowaraaynku pracy, na ktore skladagie
wiedza i umiegtnosci pazadane w zmieniagej Sk rzeczywistdci spoteczno — gospodarczej
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(m. in. wskazane w diagnozie nauki przyrodniczo atamatyczne i techniczne, znajaifio
jezykdw obcych, wykorzystanie technologii informaayj komunikacyjnych).

Cel Iedzie realizowany poprzez wsparcie skupione w ramaaech Priorytetow.
W Priorytecie Il realizowane dola dziatlania obejmuge wsparcie systemu i instytucji
edukacyjnych, umdiwiajace jego usprawnienie i modernizaoy kierunku zwgkszenia
jakosci swiadczonych ustug edukacyjnych. W ramach Priooyt®tll wsparcie lkdzie
udzielane dla indywidualnych osob lub instytucjcelu zwkkszenia poziomu wyksztatcenia
I kompetencji spoteczstwa. Dziatania w ramach Priorytetu IX realizowdnea w celu
podniesienia poziomu wyksztatcenia i kompetencgsmkacow obszaréw wiejskich.

Wskazniki realizacji Celu:

» QOdsetek oséb w grupie wiekowej 25 — 45 lat posieyah wyksztatcenigrednie lub
wyzsze.

= Wskanik zatrudnienia absolwentow

» Edukacyjna wart@& dodana wyniku egzaminu gimnazjalnego (definicjkagmsika
zostanie opracowana przez Centgdfiomisje Egzaminacyjn)

3.2.4 Cel 4: Wsparcie dla budowy sprawnego i partmskiego paastwa

Zwigkszenie maliwosci rozwojowych pastwa wynikajgce z cztonkostwa w Unii
Europejskiej maliwe jest tylko wtedy, gdy organy pstwowe odpowiedzialne za tworzenie
oraz realizag polityk s1 odpowiednio przygotowane do petnienia swoich fyinkc
Dostpnasé, sprawné¢ i szybka¢ dziatania administracji majistotne znaczenie dla stanu
gospodarki a efektywne instytucjes svaznym zrédtem konkurencyjréei i czynnikiem
wzrostu gospodarczego. Stanowienie dobrego prapmacowywanie rozgnych polityk i
programOw oraz ich skuteczna realizacja #@imoa stworzenie warunkow dla wzrostu
gospodarczego i wzrostu poziomu zatrudnienia.

Z przeprowadzonej analizy SWOT wynikze do gtéwnych stabioi polskiej administraciji
naleey brak umiegtnosci tworzenia diugofalowych strategii rozwojowychrzektadania
priorytetow i celdbw na zadania, jak rowaiekreslania zasobow niezlnych w ich realizacji
oraz wskazywania rezultatow i miernikOw ich gggnia. Zwekszenie efektywnai i
skutecznéci dziatania administracji miwe bedzie dzeki wprowadzeniu instrumentéw
wspierajcych proces powstawania i realizacji polityk pubtigch. Konieczne jest rowrie
rozszerzenie zakresu dotychczasowego wsparciamidazkol@ i objecie nim urzdnikéw
administracji wszystkich szczebli.

Polska administracja i stby publiczne wykazuaj stabdci, ktérych przyczya jest medzy
innymi brak systemowych dziataukierunkowanych na poprawakaosci ich funkcjonowania.
W wielu przypadkach nieefektywgdadministracji pastwowej ogranicza naptyw inwestycji,
spowalnia proces reform oraz hamuje aktys¢n@bywateli. Przeprowadzona diagnoza
sektora administracji publicznej wskazata na brakwgzechnie wdrmonego systemu
zarzdzania przez cele i rezultaty jako jadre stabych stron tego sektora. W @i z tym
wzmacnianie administracji publicznej obejmawaedzie rownie dziatania majce na celu
modernizag istniepcych struktur administracyjnych, wprowadzenie nozésnych metod
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zarzdzania oraz wsparcie ukierunkowane na zapewniensokie] jakaci swiadczonych
ustug.

Diagnoza wykazataze kluczowym wyzwaniem jest réwrieobjccie wsparciem instytucji
wymiaru sprawiedliwéci, ktorych klienci napotykajna problemy zwizane z przewlekkzia
postpowania gdowego wynikajce z brakusrodkéw finansowych i zasobow kadrowych.
Konieczne jest wic zapewnienie efektywnego funkcjonowania wymiaruaggpedliwaici
poprzez dziatania ukierunkowane na poprgakosci i terminowdaci ustug, jak rownig
podwyzszanie kwalifikacji zawodowych pracownikow organéymiaru sprawiedliwéci.

Podstavw wewretrznych stabéci instytucji publicznych jest ¢sto niewldciwa proporcja
migdzy zakresem powierzonych zadapublicznych a przgtymi w administracji
rozwiazaniami organizacyjnymi. Analiza SWOT wykazata nigdolng¢ administracji do
analizowania kosztéw i jakoi s$wiadczonych ustug, co skutkuje ograniczonymi
moazliwosciami w zakresie ustanawiania oraz podnoszenialatddow ustug.

W niedostatecznym stopniu wykorzystywany jestzéagotencjat organizacji pozadowych

w zakresie dostarczania ustug spotecznych, chpdgodnie z zasadpomochiczéci,
najwicksza ilg¢ zada publicznych powinna lyrealizowana na jak najszym szczeblu
przez wspolnoty lokalne i organizacje poza@awe. Dopiero dziatania przekraczag ich
mozliwosci powinny by przejmowane przez vigze szczeble administracji publicznej. W
tym kontekicie konieczne jest rozszerzenie zakresu wspoOtpradydzy administrag
publiczra a organizacjami pozagdowymi i partnerami spotecznymi. W szczegdlrio
dotyczy to wzmocnienia miejsca i roli sektora pazdowego w realizacji ustug spotecznych
w ramach zadapublicznych. Do realizacji powgzego celu przyczyntasic beda dziatania
majce na celu wsparcie dla funkcjonowania ekonomitesgme;.

Cel ten realizowanydnlzie w ramach Priorytetu IV zakladaggo dziatania ukierunkowane
na wzmacnianie zdolgoi polskiej administracji do wypetniania zadgublicznych w
nowoczesny i partnerski sposob.

Wskazniki realizacji Celu:

» liczba jednostek administracji publicznej, ktéreragadzity usprawnienia zagdcze
w zakresie organizacji i funkcjonowania

» odsetek 0sOb pozytywnie ocenigjch jakac¢ i terminowa¢ swiadczonych ustug

» wskaznik partycypacji spotecznej w realizacji zadaublicznych

3.2.5. Cel 5: Wzrost spojnéci terytorialnej

Jak pokazuje diagnoza kwestie bezrobocia, zatradnigak rownie poziomu wyksztalcenia
sa zr@znicowane przestrzennie. Wsparcie regionalnych zasdbdzkich poprzez dziatania w
zakresie zwikszania dogpu do zatrudnienia, edukacji, promocji przebgrczaci w
istotny sposob przyczysisic do redukowania edic regionalnych w tych obszarach. Wzrost
spojnaci terytorialnej jest szczegdlnym wyzwaniem w kddteée zachodzcych proceséw
restrukturyzacyjnych i przeksztafcsektorowych oraz konieczém przyspieszenia rozwoju
pieciu najbiedniejszych regionow Polski.
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Z punktu widzenia spojioi terytorialnej konieczna jest regeneracja obsmavdejskich
poprzez dywersyfikagj dziatalngci gospodarczej na obszarach wiejskich, ¢kazanie
mobilnasci zawodowej i przestrzennej osob zamieszéygh obszary wiejskie i wyréwnanie
dostpu do wysokiej jakéci edukacji. Istota kwesth pozostaje inwestowanie w bieguny
rozwoju na obszarach wiejskich, tj. male miasta iagta sredniej wielkaci, w ktérych
skupi& si¢ beda instytucje oferujce ustugi edukacyjne oraz wspieg przedsibiorczaé.
Wsparcie zostanie ta& skoncentrowane na obszarach przemystéw restyzkiwanych w
celu stworzenia odpowiednich warunkow dla wzrosatrudnienia i przyspieszenia zmian
strukturalnych w tych regionach. Dziatania podejrao@ na rzecz rozwoju kapitatu
ludzkiego w Polsce Wschodniej, przy zwWszonej alokacji finansowej, ¢tda sprzyj&
przyspieszeniu proceséw rozwojowych i petniejszemiaczeniu s¢ tych obszarow w
procesy tworzenia wzrostu i zatrudnienia.

Cel kzdzie realizowany poprzez wsparcie w ramach czteRaabrytetow. W Priorytecie VI
wsparcie kierowanechzie do osdb bezrobotnych, poszukych pracy oraz zagronych
wykluczeniem spotecznym w celu podniesienia pozioioh aktywndci zawodowe).
Dziatania w ramach Priorytetu VII ukierunkowang sa podniesienie konkurencygu
regionOW poprzez wsparcie przegsorstw i ich pracownikow, natomiast w ramach
Priorytetu VIII na zapewnienie réwnego dgsi do edukacji wszystkim obywatelom, w
szczegolnéci w regionach. Dziatania w ramach Priorytetu IXalreowane kda w celu
podniesienia poziomu wyksztatcenia i kompetencgsnkacow obszaréw wiejskich.

Wskazniki realizacji Celu:

* Regionalne zrinicowanie wskanikow zatrudnienia, bezrobocia i ubéstwa

81



3.3 Zgodnos¢ z dokumentami i regulacjami UE oraz krajowymi dokumentami
strategicznymi

Zalozenia i realizacja celéw szczego6towych Programpuegodne z zapisami strategicznych
dokumentow wspdlnotowych i krajowych, ktore wytygzagolne kierunki dzialaw kazdym
Z wyzej wymienionych obszaréw wsparcia.

Cele szczegotowe asrealizowane przy wspotfinansowaniu z Europejskiggonduszu
Spotecznego z uwzglnieniem obszarow wsparcia EFS wyznaczonych prejekcie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Ewpejskiego Funduszu
SpotecznegdCOM (2004) 493 final). Obszary te to:

zwickszenie adaptacyjdoi pracownikdw i przedsbiorstw oraz przewidywanie
I zaradzanie zmianami gospodarczymi, w szczegéinopoprzez promowanie
ksztatcenia ustawicznego oraz inwestowanie w zakalnkie przez przedsbiorstwa,
zwtaszcza mate $rednie, oraz pracownikéw, a tak poprzez rozwoj i wdeanie
systemoéw i strategii, ktore zapewnidppszy dosip do szkolé, w szczegllnéxi
pracownikom o niskich kwalifikacjach i w starszymielu, rozwoj kwalifikacji i
kompetencji, rozpowszechnianie e-learningu, teabgiblprzyjaznych srodowisku
oraz promowanie przeasiiorczcci i innowacii,

zwickszanie dosgpu do zatrudnienia os6b poszulayich pracy i oséb nieaktywnych,
zapobieganie bezrobociu, w szczegétialtugotrwatemu i bezrobociu $ndd oséb
miodych, wydlidanie  aktywnéci zawodowej i zwgkszanie  udziatu
w rynku pracy, w szczegolda poprzez promowanie modernizacji i wzmacnianie ro
instytucji rynku pracy, wdtaniesrodkéw umaliwiajacych wczesne rozpoznawanie
potrzeb i zindywidualizowane wsparcie, poszukiwangacy i mobilngc,
samozatrudnienie i tworzenie przegsorstw, w tym przedsbiorstw spotdzielczych,

wzmacnianie integracji spotecznej oséb znajdygh sé w niekorzystnej sytuacji oraz
zwalczanie dyskryminacji poprzez wdaamie srodkdw stizacych poprawie zdolrigi

do zatrudnienia, dziatatowarzyszacych, odpowiedniego wsparcia spotecznego i
opieki, a take s$rodkéw podnosgych $wiadomdci i angaowanie lokalnych
wspolnot i przedsbiorstw,

zwigkszenie inwestycji w kapitat ludzki poprzez promoweawdrazenia reform w
systemach edukacji i szkalezwickszenia znaczenia edukacji wstej i szkol@,
aktualizacji umiejtnosci personelu dydaktycznego oraz rozwoju ugtmegci w
zakresie badai innowacji, zwlaszcza przez studia podyplomowszkolenia badaczy
oraz zwhzane z nimi dzialania shce nawazywaniu kontaktow neidzy
uniwersytetami, &rodkami badawczymi i przedgiorstwami,

wzmacnianie administracji i stb publicznych na szczeblu krajowym, regionalnym i
lokalnym poprzez promowanie dobrych projektow pliti programow, ich
monitorowanie i ocen przez badanie, statystyki, wsparcie koordynacji
migdzyresortowej i dialogu radzy wiasciwymi organami publicznymi i prywatnymi,
jak rowniez rozwdj zdolngci w zakresie realizacji polityki i programow popez
szkolenie dla kadry kierowniczej i pracownikdéw okamkretne wsparcie dla sio.
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Ponadto, cele Programua szgodne z  zaleniami odnowionej Strategii Lizlaskiej,
zdefiniowanymi w Zintegrowanym Pakiecie Wytycznych na rzecz Wozrostu i
Zatrudnienia, a w szczegolni z Pakietem Wytycznych na rzecz Zatrudnieniayjgtgm
przez Rad Europejsk 2 lipca 2005 r. Wytyczne w sprawie Zatrudnierogtaty podzielone
na trzy nasfpujace czsci:

— przyciaganie i utrzymanie wkszej liczby oséb w zatrudnieniu oraz zreformowanie
systemu opieki spotecznej,

— zwigkszenie zdolngi przystosowawczych pracownikdéw i przegdsorstw oraz
elastycznéci rynkow pracy,

— zwigkszenie inwestycji w kapitat ludzki poprzez lepsrlukact i umiejgtnaosci.

Program bkdzie przyczyniat si do realizacji zatben poszczegélinych Wytycznych na rzecz
Zatrudnienia, a w szczegokw Wytycznej 17 (Prowadzenie polityki zatrudnienkiorych
celem jest uzyskanie petnego zatrudnienia, podmisz@kdaci i wydajngci pracy oraz
wzmocnienie spotecznej i terytorialnej spgjaip, Wytycznej 23 (Rozwiricie zakresu i
zwigkszenie rozmiaru inwestycji w kapitat ludzki) orAgtycznej 24 (Dostosowanie systemu
edukacji i szkolé do nowych wymagaw zakresie kompetencji i umgnaosci). Ponadto,
cele szczegbétowe Programu wpislgic w sposob cakwiowy w nadrzdny cel Strategii
Lizbonskiej, jakim jest uczynienie z Europy do 2010 rahszaru trwatego wzrostu, petnego
zatrudnienia i spojni@i spoteczne.

Zarys priorytetow polityki spojrimi Komisja Europejska przygotowata w ramach
Strategicznych Wytycznych Wspolnoty na lata 2007 2013 W dokumencie tym Komisja
zaproponowata bardziej strategiczne péclej do rozwoju paéstw cztonkowskich poprzez
silniejsze ukierunkowanie dzidtainterwencyjnych polityki spéjriei na wzmocnhienie
potencjatu wzrostu i konkurencyjém gospodarki, azenie do peinej spojdoi spotecznej, a
takze koncentracji na wiedzy i innowacygm na rzecz wzrostu gospodarczego przy
optymalnym wykorzystaniu kapitatu ludzkiego. W kekitie odnowionej strategii
lizbonskiej Strategiczne Wytyczne Wspdlnoty wskazuja konieczn& zatrzymania w
aktywnaici zawodowe] wikszej liczby os6b, zwkszenie zdolngci adaptacyjnych
przedsgbiorstw i ich pracownikéw, zwkszenie inwestycji w kapitat ludzki poprzez lepsz
edukacg i podnoszenie umigjnosci, wspieranie utrzymania dobrego poziomu zdrovitig s
roboczej oraz popraw zdolngci administracyjnych petwa i modernizagj systemow
zabezpieczenia socjalnego. Cele PO KL w petni lmedup z zatlazeniami Strategicznych
Wytycznych Wspolnoty na lata 2007 — 2013 oraz skémadch uszczegoOtowienie poprzez
priorytetowe traktowanie zatrudnienia, przebgirczaci, edukacji i integracji spotecznej
jako kluczowych obszarow realizacji dziaterspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Ponadto w zakresie edukacji cele Programuzbiezne z Deklaracja Bolonska oraz
Deklaracja Kopenhasky. Deklaracja Boldaska jest wspolnym dokumentem europejskich
ministrow ds. edukacji zawietgym zadania prowadee do zblienia systemow szkolnictwa
wyzszego krajow europejskich. Gtownym celem Deklar@gionskiej jest stworzenie do
2010 roku Europejskiego Obszaru Szkolnictwazg#ggo. Deklaracja Kopenhaska jest w
wspolme deklaracy europejskich ministrow ds. szkale ksztatcenia zawodowego oraz
Komisji Europejskiej dotycym wzmocnionej wspoipracy europejskiej w dziedzini
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ksztalcenia zawodowego i szkbl@oprzez stworzenie ,Europy Wiedzy” oraz zapewreeni
powszechngci dostpu do rynku pracy.

Zaroéwno cel gtéwny jak i cele szczegotowe Prograsmwegodne z celami okénymi w
dokumentach strategicznych o zgsi ogolnokrajowym.

Strategia Rozwoju Kraju na lata 2007 — 2015ktorej zataenia zostaty przyte przez Ragl
Ministrow w styczniu 2006 r., jako dokument naglimy wobec pozostatych strategii i
programow zawiera wieloletni strategt rozwoju spoteczno — gospodarczego Polski.
Strategia zgodnie z zasadzrOwnowaonego rozwoju opiera @ina trzech filarach:
spotecznym, ekonomicznynsiodowiskowym.

Strategia Rozwoju Kraju wyoelnia priorytety okrélajace obszary dziata dziki ktGrym
mozliwe bedzie osagniccie celu Strategii jakim jest podniesienie poziomjakosci zycia
mieszkacow Polski. W ramach Strategii wspierarednastpujace priorytety:

1. wzrost konkurencyjriai i innowacyjngci gospodarki,

2. poprawa stanu infrastruktury podstawowej: techme]j i spotecznej,

3. wzrost zatrudnienia i podniesienie jego fako

4. budowa zintegrowanej wspoélnoty, systemu bezpfestwa i zasad wspotpracy,
5. rozwdj regionalny i podniesienie spojnbterytorialnej.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki, wpisujeg gooprzez swoj cel gtdbwny, w realizacj
priorytetu trzeciego Strategii Rozwoju Kraju naal&007 — 2015.

Krajowy Program Reform na lata 2005 — 2008jest dokumentem przedstavaeym
dziatania, jakie rgd polski zamierza poaf w latach 2005-2008 dla realizacji
podstawowych celow odnowionej Strategii LiAs&iej. Cel gitbwny PO KL wpisuje siw
nadrzdny cel KPR poprzez ukierunkowanie wszystkich dsaigdodejmowanych w ramach
Programu na zwkszanie zdolngi zasobow ludzkich do podejmowania i utrzymania
zatrudnienia. Jest to zgodne z celem KPR jakimyagymanie wysokiego tempa wzrostu
gospodarczego, sprzyjgpgo tworzeniu nowych miejsc pracy z zachowaniensada
zrownowaonego rozwoju. W obszarze rynku pracy KPR wskangstpujace priorytety
stuzace osagnicciu celu gtdwnego: tworzenie i utrzymanie nowychejst pracy oraz
zmniejszanie bezrobocia oraz poprawa zdalno adaptacyjnych pracownikow i
przedsgbiorstw poprzez inwestowanie w kapitat ludzki. Tysamym PO KL, poprzez
zbieznos¢ celdw, przyczynia gido realizacji celu ok&donego w KPR.

Kierunki polityki paistwa w odniesieniu do zatrudnienia i rynku pracpkresie 2007-2013

zostaly okrélone wKrajowej Strategii Zatrudnienia na lata 2007-2013 PO KL kzdzie s¢

przyczynigd do realizacji celow KSZ obejmagych zwkkszenie wskanika zatrudnienia,

zmniejszenie wskanika bezrobocia i uzyskanie znacych postpow w zakresie jakiwi

zatrudnienia poprzez wypetnianie rgmtjacych kierunkow dziatania wyznaczonych w KSZ:
— wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy,

- rozwoj ksztalcenia ustawicznego i poprawa fakedukaciji,
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poprawa zdolngi adaptacyjnych pracownikoéw i przeelsiorstw oraz elastyczioi
rynkOw pracy,

aktywna polityka rynku pracy wobec os6b zagmych bezrobociem,

niwelowanie rénic regionalnych oraz przeciwdziatanie praktykom
dyskryminacyjnym na rynku pracy.

Dokumentami okrdajacym strategiczne kierunki interwencji fisdwa w obszarze integracji
spotecznej & Narodowa Strategia Integracji Spotecznej ddaiategia Polityki Spotecznej
na lata 2007-2013Cel szczegotowy PO KL uwzglnia nas{pujace priorytety okréone w
obu strategiach:

wdrozenie aktywnej polityki spotecznej,

kompleksow rehabilitacg i aktywizacg oséb niepetnosprawnych,

aktywizacg i mobilizacg organizacji spotecznych i partneréw lokalnych,

rozwoj partnerstwa publiczno-spotecznego jako mlgtrozwoju ustug spotecznych,

integracg spotecza i zawodows uchodcéw i imigrantéw.

W obszarze edukacji cel giéwny i cele szczegdtov@ KL sa spéjne z nasgpujacymi
dokumentami:

Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007 - 2013ktora okréla jako cel podniesienie
poziomu wyksztatcenia spotedmdwa, przy jednoczesnym zapewnieniu wysokiej
jakosci ksztatcenia. RoOwnocgeie strategia przewiduje state podnoszenie poziomu
kwalifikacji osOb dorostych, przede wszystkim kiiacji zawodowych oraz
ogolnych kompetencji niezdnych do funkcjonowania we wspoiczesnym
spoteczéstwie.

Strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce do roku 20l1@akfadajca
zwickszenie znaczenia szkolnictwa xggego w ogolnym systemie edukacji w celu
poprawy jakdci szkolnictwa wyszego, dostosowania nauczania do wymogéw rynku
pracy oraz harmonizacji w ramach Europejskiego @hs3zkolnictwa Wsszego.

Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do roku 201@yznaczajca kierunki
rozwoju ksztatcenia ustawicznego w koritgk idei uczenia si przez calezycie
I budowania spotecastwa opartego na wiedzy.

\ 3.4 Zagadnienia horyzontalne

Dziatania realizowane w ramach PO Kkdh przyczyniaty st do wspierania poaszych
zagadnie:

rozwoju lokalnego,
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rownaici szans kobiet i grczyzn (gender mainstreaming),

rozwoju spoteczestwa informacyjnego,

Zrownowaonego rozwoju,

innowacyjndci, partnerstwa i wspoétpracy ponadnarodowe;.

PO KL bedzie wspierat rozwdj lokalny poprzez finansowaniejgktow magcych na celu
stworzenie spéjriei spotecznej, czyli zawierggych takie dziatania, ktére zagtatyby do
poprawy jakeci zycia, srodowiska lokalnego, czy rozszerzenia wzajemnejguynwspolnot
lokalnych i wymiany ustug lokalnych. Vae w tym wzgtdzie s réwniez projekty w
zakresie rozwoju przeddiiorstw i gospodarki spotecznej (trzeci sektor)ylicpowstawania
i wsparcia w pocgkowym okresie istnienia matych firm, wspdélnych edsewziec,
inicjatyw, ktére maj na celu rozwdéj zasobdw regionu, korzystnych dl@dirsoty lokalne;.
W ramach dziaka zawierajcych ustugi dla oséb zaktada sealizacg projektéw o znaczeniu
lokalnym i projektéw uwraiwiajacych srodowiska lokalne na konieczéto podejmowania
wspolnych dziata. Poszczegdlne projekty doty@zlgeda réwniez aktywizowania oséb z grup
docelowych w obszarach spoteczniggquanych.

Wszystkie dziatania PO KL ¢bla realizowane z uwzgtinieniem zasady rOwKhoi szans
mezczyzn i kobiet, zarowno w fazie programowania, ijadalizacji programu. Zaktadagsize
realizacja zasady réwlc szans bdzie monitorowana na poziomie projektow adresowianyc
do osob, jak rownieza pomog wskanikéw zdefiniowanych w PO KL. Kwestia rowém
szans bdzie rownig jednym z kryteriow wyboru projektow.

Rowna¢ szans bdzie pojmowana nie tylko jako réwfo szans rezczyzn i kobiet, ale
rowniez jako jednakowy dosgp dla wszystkich do edukaciji, informacji i zatrueimia.

Realizacja PO KL przyczyni siw znacacy sposob do wzmacniania spotetsteva opartego
na wiedzy, poprzez rozwdj zasobdéw ludzkich w droddeskonalenia kwalifikacji
zawodowych i dostosowania ungijosci do potrzeb rynku pracy oraz poprzez
upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego.

Zasada zrownow@nego rozwoju &dzie uwzgédniona w dziataniach realizowanych w
ramach PO KL, poprzez wdzenie zagadniez nig zwigzanych do ksztalcenia i szkale
wspoffinansowanych z@odkow EFS, co przyczynigdo wzmocnienia wysitkow w zakresie
ochronysrodowiska w perspektywie dtugookresowe;.

Innowacyjnd¢ powinna odnosi sic do wdraania nowatorskiego podeja do problemu,
ktorego dotyczy projekt lub przeniesienia rogzzenh z innych obszaréw. Innowacyjfiomaoze
rowniez dotyczy¥ sposobu organizacji i pracy w ramach projektuymstdowania nowych
celow, identyfikacja nowych i obiecigych podej¢, otwarcie nowych drég do zatrudnienia.
Zasada partnerstwa oznaczage projekty realizowane as nie przez pojedynczych
projektodawcéw, ale przez partnerstwa kilku orgagijizi instytucji. Celem partnerstwa jest
znalezienie rozwizania problemu poprzez wielostronne i innowacyjn@dggcie

z wykorzystaniem réinorodnych déwiadczéd wszystkich partneréw. Wspéipraca
ponadnarodowa przyczyniag¢sido powstania znageej wartdci dodanej dla partnerow
zaangaowanych w realizagjprojektu.

86



Cel pierwszy:
Dopasowanie
zasobow pracy

do zmieniajacej

sie sytuacji na
rynku pracy

Priorytet |
Priorytet Il

Priorytet V

Cel drugi Narodowej Strategii Spojnosci:
Wzrost zatrudnienia poprzez rozwoj kapitatu ludzkiego i spotecznego

Cel gtowny PO Kapitat Ludzki

Cel drugi:
Zmniejszenie
obszarow
wykluczenia

spotecznego

Cel trzeci:
Podniesienie
poziomu i
jakosci
wyksztatcenia
spoteczenstwa

Wzrost poziomu zatrudnienia i spéjnosci spotecznej

Cel czwarty
Wsparcie dla
budowy
sprawnego i
partnerskiego
panstwa

Cel piaty
Wzrost
sSpojnosci
terytorialnej

—_—_———— e e — a1

Priorytet VI
Priorytet VII

Priorytety IX

Priorytet VI

Priorytety IX

Priorytet VII
Priorytet VIII

Priorytety IX

Priorytet VI
Priorytet VII
Priorytet VIII

Priorytety IX

S S Sy

diagnoza spoteczno-ekonomiczna




IV. PRIORYTETY | OBSZARY WSPARCIA

4.1 Priorytet I: Zatrudnienie i integracja spoteczna

Instytucja posredniczaca: Minister wigciwy do spraw pracy

Celem Priorytetu jest:

A. podniesienie potencjatu instytucji dzialegych w obszarze rynku pracy, integracji i
polityki spotecznej,

B. upowszechnienie nowych ogélnopolskich i ponadm@gnych programow
wspierajcych zatrudnienie i integracgpotecza.

Uzasadnienie realizacji Priorytetu:

Obecna struktura rynku pracy, pomimo istotnych mia@ i udoskonalg pozostaje w
dalszym cigu niedostosowana do wymogow wspotczesnego ryrkeypZaréwno instytucje
rynku pracy jak i integracji i pomocy spotecznej ayap Sig z powanymi problemami
kadrowymi (dua fluktuacja pracownikdéw, niewystarczey poziom kwalifikacji),
merytorycznymi (zmiany przepisOw, nowe instrumertdygz organizacyjnymi. Dodatkowym
problemem jest niedostateczny poziom informacji teenat proceséw zachagzch w
obszarze rynku pracy i integracji spotecznej orazteczndgci podejmowanych dziata W
ostatnim czasie zwkszyla s¢ takze rola i znaczenie niepublicznych instytucji rynacy i
pomocy spotecznej (agencje spadnictwa, organizacje pozadowe), ktérych aktywnit
powinna by w wickszym stopniu wykorzystywana, na rzecz realizacgiakn
prozatrudnieniowych. Dotyczy to rowmigennych instytucji publicznych i niepublicznych,
ktére pracy z grupami déwiadczajcymi szczegllnych truddoi w integracji z rynkiem
pracy. W ramach Priorytetu wsparcie uzyskawtaszcza te grupy spoteczne, ktére ze
wzgledu na swaqj specyfike, niewielky liczebn@¢ oraz rozproszenie przestrzenne nie @nog
uzyska& wsparcia na poziomie regionalnym i sdoadczaj szczegollnych trudrhoi w
procesie integracji z rynkiem pracy (uckoy, imigranci, Romowie, osoby bezdomne i inne
grupy spoteczne dwiadczajce szczegolnych trudda na rynku pracy, ktoérych wsparcie z
poziomu centralnego jest bardziej uzasadnione).

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:
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b)

wprowadzanie  nowoczesnych rozm&  organizacyjnych i mechanizmow
zwickszapcych efektywnéc instytucji rynku pracy oraz instytucji integragjipomocy
spotecznej,

— wzmocnienie instytucjonalne dla instytucji rynkuapy i pomocy spotecznej na rzecz
zwigkszenia efektywnii i jakosci pracy,

— tworzenie i doskonalenie struktur organizacyjnych systemow zarglzania
instytucjami rynku pracy i pomocy spotecznej,

— wzmacnianie instytucjonalne instytucji rynku praaytegracji i pomocy spotecznej
oraz innych instytucji pracagych z grupami dawviadczajcymi szczegolnych
trudnaci w integracji z rynkiem pracy,

— rozw0j systemu Kksztatcenia kadr instytucji rynkuaqy, integracji i pomocy
spotecznej poprzez podnoszenie kwalifikacji dorad@awodowych i pracownikdw
socjalnych oraz o0s6b pragaych z grupami dwiadczajcymi szczegoélnych
trudnaci w integracji z rynkiem pracy, dostosowane dorgpelt specyficznych grup
odbiorcow,

- wdrazanie nowych rozwizan (narzdzia, metody) wspieragych zatrudnienie i
integracg spoteczn — realizacja projektow pilotawych i innowacyjnych,

— umacnianie sieci partnerskich pawen oraz partnerstwa publiczno-spotecznego w
obszarze zatrudnienia i integracji spotecznej,

rozwoj systemu informacji, promocji i monitoromia w obszarze zatrudnienia i integracji
spotecznej,

— rozwgj i doskonalenie systemu informacji, monitoemwa i prognozowania sytuacji
na rynku pracy oraz z zakresu integracji i pomoggtecznej (badania, ekspertyzy,
analizy),

— identyfikacg i upowszechnianie programow o0 napsyej skuteczriwi na rynku
pracy,

— budow/ulepszanie systemu koordynacji oraz przekazywamiarmacji pomgdzy
instytucjami dziatajcymi w obszarze polityki spotecznej i rynku pracy,

— projekty informacyjno — promocyjne z zakresu roweioszans, mobilnai i
przekwalifikowa,

upowszechnianie ogolnopolskich i ponadregiorainyrojektow skierowanych do osob z
grup wykluczonych lub zagronych wykluczeniem spotecznym, ktére nie rmpdmyyc
objcte skutecznie pomama poziomie regionalnym,

— projekty aktywizacji zawodowej i integracji spoteeg skierowane do imigrantow,
uchodcOw oraz o0sOb z pobytem tolerowanym i innych grupotecznych
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doswiadczajcych szczegélnych trudéc na rynku pracy, ktérych wsparcie z
poziomu centralnego jest bardziej uzasadnione,

— projekty na rzecz spoteczéwm romskiej

d) projekty i partnerstwa ponadnarodowe i innoyeyz udziatem administracji
publicznej, partnerow spotecznych i organizacjigrazdowych.

Wskazniki realizacji Priorytetu:

- dynamika odsetka osoOb, ktére w roku poprzednim ykisaly pracy korzystag z
ustug PUP i w roku sprawozdawczym pracowaty zawagow

- wskanik efektywndci instytucji rynku pracy mierzony jako udzial oséb
bezrobotnych w miestu X, wchaz bezrobotnych w miestu X+6/12, ktérym nie
zaoferowan@adnego wsparcia,

- Wskanik satysfakcji klientow powiatowych wdow pracy (PUP) i pomocy
spotecznej.

Budzet Priorytetu |

, , Priorytet/ogotem | —
Priorytet | t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
Zatrudnienie
intearacia 388 542 299 330 260 954 419 % 58 281 345
gracj EUR EUR i EUR
spoteczna

4.2 Priorytet Il: Rozwéj zasoboéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw

Instytucja posredniczaca: Minister wiasciwy do spraw pracy

Celem Priorytetu jest:

A. podniesienie konkurencyjia przedsgbiorstw poprzez zwkszenie inwestowania w
kapitat ludzki przedsbiorstw,

B. poprawa jakéci i dostpnadsci ustug szkoleniowo-doradczych wspiemjch rozwoj
przedstbiorczaci.
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Uzasadnienie realizacji Priorytetu:

Przefcie od gospodarki opartej na pracy i kapitale dspgoarki opartej na wiedzy, w ktorej
zasadnicz role odgrywa informacja, know-how oraz technologie mnfacyjne

I komunikacyjne niesie za sglkonieczné¢ inwestowania w wiedz i umiegtnosci kadr
polskich przedsbiorstw do czego niezhna jest zmiana postrzegania szkolprzez
partnerow spotecznych i gospodarczych i samych gevaikOw. Wymagane jest ta&
wzmocnienie potencjalu adaptacyjnego przgasistw poprzez wspieranie nowych
rozwiazanh w zakresie organizacji pracy i fordwiadczenia pracy. Jednodpée wspieranie
mobilnasci miedzy sektorami nauki i gospodarki powinno wpgfnna rozwoj zasobow
ludzkich sfery B+R oraz zwkszenie skali transferu wiedziziatania w tym zakresie mgj
na celu wzmocnienie konkurencyjod przedstbiorstw, jak rownie zachowanie istniegych
miejsc pracy. W ramach Priorytetu udzielaredzie rownie wsparcie dla ponadregionalnych
projektéw szkolé (w tym studiow podyplomowych) i doradztwa dla pigiebiorcéw.

Zgodnie z diagnag stabd¢ kadrowa nie jest jedynym problemem dotyksm
przedsgbiorstwa — nie mniej istotne jest dostarczenie Imidrnej wiedzy w zakresie trendéw
rozwojowych, realizacji strategii innowacyjnych,ywmaczesnych metod i technik zadzania,
organizacji pracy oraz zapewnienie sprzggach warunkow do korzystania z ustug
szkoleniowych zgodnych z kierunkiem rozwoju firm.

Wskazane w diagnozie bariery dla rozwoju przgulerczaci wymagaj podgcia dziata
systemowych w zakresie upowszechnienia, podniesiejakaci i rozwoju ustug
szkoleniowych, informacyjnych i doradczych oferowem przez instytucjéwiadczce ustugi
na rzecz rozwoju przedsiiorczaci.

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:
a) rozwoj kadr nowoczesnej gospodarki

— otwarte i zamknite szkolenia oraz doradztwo dla przetgrstw o charakterze
ponadregionalnym,

— szkolenia i doradztwo dla wsparcia procesOw resiykacji na poziomie
ponadregionalnym,

— prognozowanie kierunkow rozwoju, kwalifikacji i zadow,

— promowanie nowych form i metod organizacji pracyanpwania strategicznego
I zaradzania oraz outsourcingu,

— opracowywanie standardow dziataaradzania procesami w przedsiorstwach,
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b)

d)

podnoszenie jakai ustug szkoleniowych i doradczychwiadczonych dla
przedstbiorstw przez instytucje szkoleniowe oraz instygucjwspierania
przedsgbiorczaci,

profesjonalizacja funkcji zasdzapcego zasobami ludzkimi oraz promowanie
doskonalenia zawodowego,

popularyzowanie dziata badawczo-rozwojowych, innowacyjnych oraz mobikio
migdzysektorowej o charakterze ponadregionalnym,

popularyzowanie powkan kooperacyjnych wrod przedsibiorstw celem transferu
wiedzy, w tym wsparcie dla instytucji otoczenia ri@gu w zakresie promowania
dziatalngci kooperacyjnej (np. mapowanie klastréw, populagg@ i wymiana

najlepszych praktyk),wspieranie wspétpracy przguerstw w zakresie tworzenia i
zarzdzania struktur organizacyja powiazania kooperacyjnego,

wykorzystanie e-learningu na rzecz podnoszemvalikkacji kadr przedsibiorstw
oraz rozwoju przedsbiorczaci

rozwoj systemu ksztatcenia e-learning,

promowanie szkolee-learningowych,

tworzenie i rozwijanie platform oraz programow siekce-learningowych,
wsparcie systemu adaptacyjoickadr

tworzenie i rozwdj istnigcych instytucji swiadczicych ustugi na rzecz rozwoju
przedsgbiorczasci oraz ich sieci, w tym na obszarach wiejskich,

rozwodj i upowszechnianie standardéw organizacyjnyedtytucji oraz standardéw
swiadczonych przez nie ustug,

nadzoér nad procesem certyfikacji,

wsparcie kompleksowych ustug dla przetgircow oraz osob pragaych rozpoczé
dziatalng¢ gospodarcg, tworzenie i utrzymanie sieci regionalnych centrawedzy
oraz jednostki nadzomngej centra na poziomie krajowym,

projekty innowacyjne i wspotpraca ponadnarodowa.

Wskazniki realizacji Priorytetu:

liczba nowoutworzonych powzan kooperacyjnych,

zwickszenie liczby pracownikow przegbiorstw korzystajcych ze szkole e-
learningowych z 4% (2006) do 10% (2013),
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- wplyw projektow na rozwoj pracownikdw w 6 miesy po zakaczeniu projektu
(liczba pracownikéw deklaragych wykorzystanie szkatew pracy zawodowej, liczba
pracownikdéw deklaracych zmiag stanowiska na wagze),

- wplyw szkolenia na sytuagjzawodowy pracownikOw instytucji szkoleniowych i
instytucji wspierania przedgiorczaci w ciagu 6 miesicy od jego ukaczenia
(liczba pracownikéw deklaragych wykorzystanie szkatew pracy zawodowe)),

- wplyw na sytuag przedstbiorstw, ktoére skorzystaly z ustug doradczych i
szkoleniowych.

Budzet Priorytetu Il

. , Priorytet/og6tem| . o
Priorytet Il t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
Rozwoj zasobdéw
ludzkich i potencjaly 672 298 726 | 571 453 918 7 25 o 100 844 808
adaptacyjnego EUR EUR ' 0 EUR
przedsgbiorstw

4.3 Priorytet lll: Wysoka jakos¢ edukacji

Instytucja posredniczaca: Minister wiaciwy do spraw éwiaty i wychowania,

Cel Priorytetu:

Podwyzszenie jakéci i efektywndci ksztatcenia i szkolenia odpowiaa@ych warunkom
gospodarki opartej na wiedzy

Uzasadnienie realizacji Priorytetu:

Wzrost gospodarczy oraz poprawa zatrudnienia miemszliwe bez zwekszenia skali
i efektywndaici inwestycji w edukaeji szkolenia. Synergia gospodarki oraz edukacjzueat
coraz weksz potrzele modernizowania i przeksztatcania systemow edukaejole.
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Priorytet Ill koncentruje si na podwyszaniu jakéci i efektywndci systemu ksztatcenia i
szkolenia poprzez wprowadzenie rozza systemowych ukierunkowanych na dostosowanie
ksztalcenia do potrzeb gospodarki opartej na wiedzy

Zapewnienie wysokiej jakai ksztalcenia wymaga rozwoju systemu zbieraniaaliaowania
danych ilgciowych i jakaciowych. Zadanie to realizowanee¢dzie m.in. poprzez
wypracowanie zobiektywizowanego nedlzia oceny skutkdow podejmowanych dziata
obszarze @wiaty i szkolnictwa wyszego, wspomaggjego rozwoj systemu edukacji przez
kompleksowe dziatania badawcze i analityczne. Hozgiu obiektywnych danych
statystycznych shy¢ bedzie rozbudowywany System Informacjis\datowej i utworzenie
analogicznego systemu w obszarze szkolnictwasmnggo. Rzetelninformackg dotyczca
wynikow ksztalcenia zapewni odpowiednio wzmocni@ygtem egzamindw zewmznych.
W dobie globalizacji ocena jako systemu edukacji musi odwolywasic do poréwna
migdzynarodowych. Dlatego, w ramach priorytetigddie wspierany udziat Polski w
migdzynarodowych projektach badawczych takich jak Pl&# PIRLS oraz nowych
przedsgwzicciach inicjowanych przez m.in. przez KorgisEuropejsk (np. dotyczacych
kompetencji dorostych lub pracy nauczycieli). Wsaiee procesu oceny jakm obejmie
takze: na poziomie d@viaty rozwdj systemu akredytacji placowek swiatowych
prowadacych ksztatcenie ustawiczne w formach pozaszkolngcha poziomie szkolnictwa
wyzszego wsparcie dziatarealizowanych przez Rstwowa Komisje Akredytacyjr ze
szczegblnym uwzgtnieniem oceny jakmi ksztalcenia na poziomie wgzym
prowadzonego w formie na odle§do Przewiduje s takze dalszy rozwodj akredytaciji
placowek doskonalenia nauczycieli.

Wyniki bada i analiz wykorzystywanedda w ksztattowaniu polityki edukacyjnej pstwa.

W istotny sposob dula one wykorzystane do doskonalenia podstaw programiona take
standardéw ksztatcenia nauczycieli. Peosttakze do usprawnienia systemu finansowania
edukacji, co przyczyni si do zwkkszenia efektywni zarzdzania. Wprowadzanie
rozwiazah innowacyjnych (dotycgych m.in. nowoczesnych form ksztalcenia) poprzedza
bedzie - w miag potrzeby - finansowaniem dziata charakterze pilot@wym.

Dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb goskiodpartej na wiedzy realizowane
bedzie poprzez opracowanie systemu opisywania i upe@®liania informaciji
o kwalifikacjach uzyskiwanych w kontékie danego kierunku ksztatcenia. Utatwi to
potwierdzenie kwalifikacji ogolnych i zawodowychattytych w formach pozaszkolnych, w
wyniku szkoldé i pracy zawodowej, a tak zapewni drenos¢ pomidzy r&nymi formami
ksztalcenia. Tym samym przyczyniesdo ufatwienia poruszania ¢sina krajowym i
migdzynarodowym rynku pracy.

W ramach Priorytetu planujee¢sitakze realizagi ogolnokrajowych programéw rozwijania
zainteresow@ naukami scistymi, mapcych na celu zwkszenie liczby absolwentéw
kierunkow cistych i technicznych, co z kolei ma szanse virydu stopniu przyczymi sie do
wzrostu konkurencyjniei polskiej gospodarki.

Zwigkszeniu konkurencyjrioi gospodarki i utrzymaniu wysokiego tempa wzrostu
gospodarczego sty¢ beda takze projekty dotyczce rozwoju kapitatu ludzkiego w obszarze
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bada i innowacji m.in. w zakresie ksztaltowania umiapsci zarzdzania badaniami
naukowymi i komercjalizacji ich wynikow. Realizowankeda réwniez wszechstronne
programy rozwoju uczelni o znaczeniu ogolnokrajowymicdzynarodowym. Programy te
beda mogty obejmowa szereg wybranych przez damczelng zagadnié (m.in. rozwoj oferty

ksztalcenia, doskonalenie kadry, organizacja pkaktystazy dla studentow, wspotpraca
migdzynarodowa). Przyczyni gito do poprawy jakei kadry naukowej i akademickiej,
podniesienia jakai i efektywnaci bada i ksztalcenia na poziomie wgzym oraz wzrostu
innowacyjnéci gospodarki.

W ramach Priorytetu realizowane wsparcieldie przeznaczone na modernizaojyvdrazanie
reform w systemie ksztalcenia, co przyczyne slo zwkkszenia jego efektywnoi,
podniesienia jakdai swiadczonych ustug edukacyjnych oraz ich dostosoavdoi obecnych i
prognozowanych potrzeb rynku pracy.

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:
a) Efektywne zargdzanie systemem edukacji — wysoka ja&kksztatcenia,
— doskonalenie programéw nauczania,
— innowacyjne programy, metody i organizacja kssala (w tym rozwdj
ksztatcenia na odlegi®),
— usprawnienie systemu finansowania, zdrania, oceny, monitoringu i

kontroli pracy instytucji edukacyjnych oraz jdko swiadczonych przez nie
ustug,

b) Dostosowanie programow i kierunkOw nauczania vigmogoéw rynku pracy i
nowoczesnej gospodarki,

— ukierunkowanie ksztatcenia na zWszenie udzialu nauk o znaczeniu
kluczowym dla gospodarki (nauki przyrodniczo — madéyczne, nauki
techniczne),

— wprowadzenie programOw edukacyjnych z zakresurokae pogtej
przedstbiorczaci na kadym etapie edukacji,

— zintensyfikowanie wspétpracy pogdzy instytucjami systemu edukacji (w
szczegolnéci szkotami wyszymi) a przedsbiorcami majcej na celu lepsze
dostosowanie procesu i programéw ksztatcenia daz@ot nowoczesnej
gospodarki

— zintensyfikowanie wspoipracy pogdizy instytucjami systemu edukacji i
jednostkami naukowymi

— stworzenie warunkow oraz promocja wysokie] jako ksztalcenia
zawodowego i ustawicznego, realizowanego przeziga# i niepubliczne
placéwki i grodki ksztatcenia ustawicznego i zawodowego, w t@wniez
promocja ksztatcenia na odlegto
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— programy rozwoju szkoét wgzych o znaczeniu krajowym,

— utworzenie i wdrgenie  mechanizméw  dostarczania informacji
o kwalifikacjach i wiedzy w kontekie danego kierunku ksztatcenia oraz
utatwiapcych  poréwnywanie  poziomu  kwalifikacji  uzyskiwanych
w formalnym systemie ksztatcenia z kwalifikacjamzyskanymi poza nim
(szkolenia), a tate z kwalifikacjami uzyskiwanymi w innych pstwach UE,

c) Efektywny system ksztatcenia i zatrudniania kedukacji,
— doskonalenie i wdé@nie standardow ksztatcenia nauczycieli
— rozwoj systemu doskonalenia nauczycieli,
d) podnoszenie kwalifikacji kadr systemu B+R w zske zarzdzania badaniami oraz
komercjalizacji wynikéw prac B+R,
e) Projekty innowacyjne i wspétpraca ponadnarodowa.

Wskazniki realizacji Priorytetu:

- odsetek studentow na kierunkach matematycznyclrqumiczych i technicznych w
strukturze wszystkich studentow,

— wskaznik zatrudnienia Wwrod absolwentéw wedtug poziomu szkolnictwa.

Budzet Priorytetu Il

: . Priorytet/og6tem | —
Priorytet Il| t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
Wysoka jakéé 1129 122 788 959 754 370 1217 % 169 368 418

edukagji EUR EUR =070 EUR

4.4 Priorytet IV: Dobre panstwo

Instytucje posredniczace: Minister wiaciwy do spraw administracji publicznej i Minister
wiasciwy do spraw pracy

Cel Priorytetu:

Wzmacnianie zdolrizi polskiej administracji do wypetniania swoich kaofi w nowoczesny i
partnerski sposob.
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Uzasadnienie realizacji Priorytetu:

Polska administracja publiczna wykazuje skabowvynikajace zaréwno z uwarunkowa
historycznych, jak i braku systemowych dziatakierunkowanych na poprawjakosci jej
funkcjonowania. Priorytetowym zadaniem jest opragow i realizacja przedsvzig
prowadacych do podniesienia jaka ustugswiadczonych przez administracpraz przez
stuzby publiczne, ze szczegdélnym uwadhieniem wymiaru sprawiedlivoi, jak rownie
poprawa dospnasci ustug dla obywateli oraz zekszenie efektywnii funkcjonowania
administracji i instytucji wymiaru sprawiedliwoi. Podstawowe trudioi w funkcjonowaniu
tego sektora wynikaj z niewystarczagej liczby jednostek administracji stoscych
nowoczesne metody zadzania i standardy jakoi, niedostatecznej umignosci tworzenia
diugofalowych strategii rozwojowych i przektadapiaorytetéw i celdw na dziatania, a tak
ze stabéci mechanizmow koordynacji i wspotpracy miedzy przegolnymi jednostkami
administracji. Niezbdne wydaje i rOwniez zapewnienie partnerskiego modelu wspotpracy
administracji oraz organizacji pozadowych w zakresie realizacji zad@ublicznych, przy
rownoleglym wspieraniu potencjatlu trzeciego sektoiak, aby w sposéb efektywny i
profesjonalnyswiadczyt ustugi publiczne.

Cel Priorytetu bedzie realizowany poprzez:

a) diagnoz kondycji administracji publicznej w celu dopasovweanodpowiednich
instrumentow wsparcia do realnych potrzeb sektora

b) podnoszenie jakoi i dostpnadsci ustug publicznych

— budowe przejrzystych procedur administracyjnych orazcksranie dospnasci
ustug publicznych dla obywateli,

— usprawnienie i zintensyfikowanie mechanizmow wspadp medzy jednostkami
administracji radowej oraz ragdowej i samorzdowej,

— wzmacnianie zdolri@i w zakresie opracowywania i wdamia kompleksowych
polityk i programéw (od etapu projektowania po aveal),

c) wsparcie dla instytucji wymiaru sprawiedli$edp w zakresie poprawy jakoi oraz
dostpnasci swiadczonych przez nie ustug oraz tworzenie i wdrée programoéw
szkoleniowych dla kadr wymiaru sprawiedliseq

d) modernizagj proceséw zagdzania w administracji publicznej,

— opracowywanie i wdrzenie usprawniew jednostkach administracji na poziomie
funkcjonowania catej organizacji,

— opracowywanie i wdrgenie usprawni@ w jednostkach administracji w
okreslonych obszarach ich funkcjonowania (np. planowars&ategiczne,
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zaradzanie finansowe, zaydzanie ryzykiem, ustugi publiczne, zadzanie
projektem, itd.),

upowszechnianie i promocja najlepszych praktyk agmania w jednostkach
administracji publicznej,

wdraozenie metod pracy nastawionej na rezultaty,
zastosowanie ICT w administracji (opracowanie zatsystemowych)

tworzenie standardéw funkcjonowania administraaneradowej,

e) wzrost kompetencji kadr sektora publicznego,

wspieranie dziatdbw zasobow ludzkich w jednostkadmiaistracji jako centrow
zarzdzania kadrami,

opracowanie koncepcji i wdkenie systemu podnoszenia kompetencji kadr
sektora publicznego,

tworzenie kompleksowych programéw szkoleniowyclzokarazanie szkolé dla
kadr administracji publicznej,

opracowanie standardow kompetencyjnych dla pradawii jednostek
samorzadu terytorialnego,

zwigkszanie poziomu kultury etycznej pracownikéwaa@w i stuzb publicznych
poprzez pomoc doradgz(np. wprowadzenie kodeksow etyki i pgsdwania
etycznego), promogjpostaw etycznych, szkolenia,

f) wspieranie i upowszechnianie wspotpracy pginy sektorem publicznym partnerami
spotecznymi, organizacjami pozadowymi, oraz przedstawicielskimi organizacjami
zawodowymi szczegolnie w zakresie kreowania i zeaji zada publicznych,

wspolne  dzialania  partnerskie administracji publ&jz  organizaciji
pozaradowych i partnerow spoteczno — gospodarczych,

aktywizacg obywateli i ich szersze wdzenie w procesy dialogu z wiadz
administraci publiczry, szczegolnie na poziomie lokalnym i regionalnym,

upowszechnianie i rozwdgj instytucji dialogu obywskéego, w tym zwikszanie
udziatlu przedstawicieli organizacji pozadpwych w ciatach dialogu
obywatelskiego,

g) przygotowanie organizacji pozadowych do roli aktywnego, sprawnego partnera dla
administracji publicznej, zwtaszcza na poziomiealolym i regionalnym,

profesjonalizag dziatax organizacji pozarsdowych, w tym wzmacnianie kadr,
struktur  sieciowych: tworzenie mechanizmow standacy | kontroli
swiadczonych ustug,
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promocg |
publicznych,

upowszechnianie dobrych praktyk w sferze realizazada

wsparcie prowadzenia badaad trzecim sektorem oraz &aych wzmocnieniu
roli badawczo- eksperckiej organizacji pozaawych,

h) projekty innowacyjne i ponadnarodowe,

Wskazniki realizacji Priorytetu:

liczba jednostek administracji publicznej, ktore reypadzity usprawnienia
zarzadcze w zakresie organizacji i funkcjonowania,

odsetek 0séb pozytywnie ocen@jch jakaé i terminowa¢ swiadczonych ustug,

wskaznik partycypaciji spotecznej w realizacji zadaublicznych.

Budzet Priorytetu IV

, , Priorytet/ogotem | —
Priorytet IV t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
375559 977 319 225 980 56 333 997
0
Dobre pastwo EUR EUR 4,05 % EUR

4.5 Priorytet V: Profilaktyka, promocja i poprawa stanu zdrowia spoteczenstwa

Instytucja posredniczaca: Minister wiasciwy do spraw zdrowia

Celem Priorytetu jest:

A. podniesienie potencjalu zdrowia zasobow ludzkisbprzez ograniczenie ogolnej
chorobowdci pracownikow,

B. zapobieganie chorobom zawodowym,

C. optymalizacja zaszlzania zasobami kadrowymi systemuzblyizdrowia.

Uzasadnienie realizacji Priorytetu
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Poprawa zdrowia spotearsiwa ma stiay¢ zaktywizowaniu i lepszemu wykorzystaniu jego
podstawowych mdiwosci co prowadzi do wzrostu liczby oséb aktywnych mdewo na
rynku pracy. W perspektywie kilku lub kilkunastut lbedzie to miato die znaczenie w
zZwiazku z szybkim starzeniemesspoteczéstwa. Zwekszenie populacji oséb aktywnych
zawodowo nagpi dzieki ograniczeniu wskanika umieralnéci os6b w wieku produkcyjnym,
zmniejszeniu liczby oséb wyeliminowanych z rynkagyr na skutek niepetnosprawoooraz
wydtuzeniu okresu aktywni@i zawodowej. Poprawa stanu zdrowia pracownikovymip na
obnizenie kosztéw pracy wskutek zmniejszenia absengratbowej oraz na zmniejszenie
srodkow finansowych wydatkowanych raviadczenia spoteczne dla oséb niezdolnych do
pracy. Osigniccie tych rezultatbw wplynie na utrzymanie wzrostosgopdarczego na
wysokim poziomie oraz prowadzi do wzmocnienia kaekeyjngci przedsgbiorstw i
regionow.

Profilaktyka, promocja zdrowia i edukacja zdrowotdatycz nie tylko okrglonych
jednostek chorobowych ale tak uwzgtdniaja potrzeby wynikajce zesrodowiska, take
srodowiska pracy. Oznacza to nie tylkogmanie profilaktyki, promocji i edukacji zdrowotnej
z podnoszeniem poziomu wiedzy oraz uwtigpsci jednostki, ktore oddziatywajna czynniki
determinujce zdrowie, ale tale tworzenie i wdrzanie kompleksowych programow
ukierunkowanych na miejsce pracy.

Racjonalne wykorzystanie potencjatu kadrowego systechrony zdrowia uzyskane poprzez
doskonalenie i ksztalcenia personelu medycznega kealr administracyjnych umbwi
bardziej efektywne zasdzanie systemem sty zdrowia orazwiadczenie wysokiej jakiai
ustug medycznych, co przyczyneslo realizacji celu Priorytetu.

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:
a) Wzmocnienie potencjatu zdrowia poprzez profyakt promocg zdrowia i edukagj oséb
w wieku produkcyjnym,

— szkolenie umiejtnosci osobistych, spotecznych i zawodowychzghych zdrowiu,

— projektowanie i wdrzanie programow profilaktyki i badadostosowanych do potrzeb
pracownikéw, do ktorychasadresowane, promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej
miejscu pracy,

— projekty dotyczce rehabilitacji zawodowej,

- ustalenie pakietow swiadczeéh profilaktycznych dla poszczegdlnych grup
pracownikow.

b) Popraw stanu zdrowia pracownikdéw zgzanego ze zmniejszeniemdto wypadkow przy
pracy i choréb zawodowych oraz stosowaniem rehiabjiizawodowej,

— projekty dotycace zapobiegania i ograniczania wypadkoéw w miejs@acyy poprzez
zmniejszanie na¥gnia na czynniki szkodliwe wrodowisku pracy,

— projekty shizace ograniczeniu wygbowania choréb zawodowych,
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— projekty shiace zapobieganiu negatywnym skutkom zdrowotnym zegma na
szkodliwe czynniki fizyczne, chemiczne, biologiczmz psychologiczne w miejscu

pracy,
c) Doskonalenie zawodowe kadr medycznyclzaga wzrostowi ich konkurencyjdoi oraz
podniesienie jaki&i zarzdzania w ochronie zdrowia,

— doskonalenie zawodowe pighiarek i potanych, z uwzgidnieniem zagadnie
profilaktyki, promocji zdrowia i edukacji zdrowotpe

— projekty dotyczce ksztatcenia ustawicznego lekarzy, farmaceutéaz dechnikow
medycznych,

— podnoszenie kwalifikacji pracownikéw administragjistemu ochrony zdrowia,
— projekty dotycace szkolenia kadr e-zdrowia,
— projekty usprawniace system uzyskiwania specjalizaciji,

— projekty stizace zapewnieniu dogtu do technologii medycznych o udowodnionej
skutecznéci i wysokiej efektywnéci,

- rozwdj systeméw certyfikacji i akredytacji w zakéauh opieki zdrowotnej,

— projekty shiace opracowywaniu strategii partnerstwa publicznomatnego w
ochronie zdrowia,

d) projekty innowacyjne i wspotpraca ponadnarodowa.

Wskazniki realizacji Priorytetu:

wskaznik absencji chorobowej na 1 zatrudnionego,

— roczna liczba wypadkéw przy pracy,

— zapadaln& na choroby zawodowe na 100 tys. zatrudnionych,

— liczba specjalistow w zakresie medycyny rodzinrraganedycyny pracy,

— odsetek zaktadow opieki zdrowotnej posiadggh certyfikacg w zakresie 1SO.

Budzet Priorytetu V

: , Priorytet/ogotem | —
Priorytet V t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
Profilaktyka,
fr‘r);cv?sat;nu 105713179 | 89 856 202 14 % 15 856 977

poprawa EUR EUR 0 EUR
zdrowia
spoteczastwa
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4.6 Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji
spotecznej

Instytucja posredniczaca: samorad wojewodztwa

Celem Priorytetu jest:
A. podniesienie poziomu aktyw#m zawodowej i zatrudnienia,

B. zapewnianie réwnego depti do zatrudnienia wszystkim osobomswi@mdczajcym
réznego rodzaju dyskryminacji na rynku pracy.

Uzasadnienie realizacji Priorytetu

Aktywizacja zawodowa oraz integracja spoteczna ozd@jdujpcych sé w niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy w tym w szczegdoioosob bezrobotnych oraz oséb zagmoych
wykluczeniem spotecznym, stanowi podstawowe wyzeadia polityki zatrudnieniowej
panstwa. Pomoc powinna byoferowana przede wszystkim tym grupom spoteczritdre
doswiadczap najwigkszych trudnéci zwiazanych z integragjz rynkiem pracy (mtodzie
osoby dtugotrwale bezrobotne, niepetnosprawni, pspb pkcdziesatym roku zycia).
Wsparciem zostanobjete take osoby zaliczane do grup szczegdlnego ryzyka ¢apby
diugotrwale bezrobotne, osoby miode pochwdz z rodzin dysfunkcyjnych, osoby
opuszczajce placéwki wychowawcze i rodziny zgstze, alkoholicy i narkomani, bezdomni,
wigzniowie i osoby zwalniane z zaktadow karnych, osoigpetnosprawne), ktore €to
spotykaj sie z negatywn ocery i stereotypowym postrzeganiensndd pracodawcéw, co w
znacznym stopniu utrudnia ich integraspoteczn i wejscie na rynek pracy. Wsparciedzie
kierowane réwnig do osob odchodeych z rolnictwa, oraz bylych pracownikow PGR
(pomoc w znalezieniu pracy w zawodach pozarolnicxyc

W celu zapewnienia skutecznej walki z bezrobocieoniéczne jest tale wsparcie
przedstbiorczaci i samozatrudnienia &0d oséb bezrobotnych lub biernych zawodowo
poprzez budowanie i wspieranie postaw kreatywnych dostarczanie wiedzy o
funkcjonowaniu matych firm a tak wsparcia finansowego, prawnego i organizacyjnego.
W celu zapewnienia skutecznej walki z bezrobocieaomiéczne jest zatem udzielenie
kompleksowe] pomocy, zdefiniowanej podtdém specyficznych potrzeb poszczegdinych
odbiorcow, prowadxcej do ich trwatej integracji zawodowej i spoteczne

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:

a) Realizag programéw na rzecz aktywizacji zawodowej 0sOb p@zostajcych w
zatrudnieniu lub poszukagych pracy,

— wsparcie w obszarze zatrudnienia goajna celu podniesienie lub zmgakwalifikacji
zawodowych, skierowane dozrdych grup osob nie pozosieych w zatrudnieniu lub
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b)

poszukujcych pracy, w tym przede wszystkim do os6b miodfditn 25 rokuzycia),
oséb dtugotrwale bezrobotnych, niepetnosprawnyctaz oroséb bezrobotnych
pozostajcych bez pracy przez okres do 12 myegi

subsydiowanie zatrudnienia oraz zatrudnienie wspgame ze szczegolnym
uwzgkdnieniem sektora MSP oraz trzeciego sektora,

rozwoj form zatrudnienia i miejsc pracy dla osoldysfunkcjami utrudniacymi
integracg (w tym alternatywne formy zatrudnienia),

organizagg akcji promocyjno — informacyjnych, nagych na celu promowanie
aktywnych postaw na rynku pracy, mob#obi elastycznéci,

promocg i wsparcie wolontariatu jako formy integracji osabgrup zagroonych
wykluczeniem spotecznym,

organizacg kampanii promocyjno — informacyjnych na rzecz wakk stereotypami na
rynku pracy,

promowanie i wspieranie zatrudnienia w sektorzenekui spotecznej,

poradnictwo psychologiczne i zawodowe prowgdz do integracji spotecznej i
zawodowej,

wspieranie dziata innowacyjnych, w szczegolda skierowanych do os6b z grup
zagra@zonych wykluczeniem spotecznym (np. osoby niepetrangpe, ditugotrwale
bezrobotni, przedstawiciele mniejszd etnicznych, uchagty), prowadacych do
zwiekszenia ich zdoln@i do zatrudnienia,

Promocgt przedstbiorczaci i samozatrudnienia,

doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenmogiwiajace nabycie wiedzy i
umiejtnosci niezlednych do podjcia dziatalnéci gospodarczej,

udzielanie wsparcia przeznaczonego na rozmiezlziatalnéci gospodarczej,

promocja przedsbiorczaci i samozatrudnienia, w szczeg&nobwsrod kobiet i oséb
niepetnosprawnych,

rozwijanie dialogu spotecznego iaskanie partneréw spotecznych do dziatazakresu
aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej,

wsparcie inicjatyw samoorganizacji i samopomogyos osob biernych zawodowo
wykluczonych z rynku pracy w celu ich reintegracjiynkiem pracy,

d) Wsparcie dla instytucji i organizacji dzialeych na rzecz rozwoju kapitatu ludzkiego i
spotecznego.

e) realizacja projektéw ponadnarodowych i innowaggf.
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Wskazniki realizacji Priorytetu:

liczba uruchomionych przedsizig¢ gospodarczych (rozbicie na K/M, osoby
niepetnosprawne, bezrobotne),

udziat osb6b, ktore poely dalsz nauk lub prag w okresie 6 miesty po
zakaczeniu udziatu w projekcie do liczby oséb ktore fubayty udziat w projekcie -
Z podziatem na poszczegoélne grupy wsparcia,

wskaznik zatrudnienia i aktywni@i zawodowej wrod kobiet, ktore: skorzystaty z
urlopu macierziskiego, skorzystaty z urlopu wychowawczego, spravayieke nad
dzieckiem w wieku do lat 7. Poréwnanie wskikéw dla w/w grup w ujciu
dynamicznym (w por. z Il kw. 2005) przy uwzdhieniu zmian wskaikow dla
kobiet ogotem,

liczba oso6b, ktére oguaity system pomocy spotecznej po zakpeniu udziatu w
projekcie (K/M),

dynamika udziatu oséb zatrudnionych w rolnictwie.

Budzet Priorytetu VI

Priorytet VI t acznie EFS

Priorytet/ogotem

(EFS w %) Srodki krajowe

Rynek pracy
otwarty dla

wszystkich oraz| 3382821730 | 2875398471 507 423 259

promocja EUR EUR
integraciji
spotecznej

0
36,48 % EUR

4.7 Priorytet VII: Regionalne kadry gospodarki

Instytucja posredniczaca: samorad wojewodztwa

Cel priorytetu:

Celem Priorytetu jest podniesienie konkurenc$ymo regionOw poprzez wsparcie
przedsgbiorstw i pracownikoéw w dostosowaniw lo potrzeb regionalnej strategii rozwoju.
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Uzasadnienie realizacji Priorytetu:

Procesy przemian gospodarczych zachoezw poszczegolnych regionach i sektorach
gospodarki wymuszaj potrzele elastycznego reagowania kadr azdwapcych
przedstbiorstw. Konieczné¢ zakaczenia proceséw restrukturyzacyjnych oraz naturalne
procesy zmiany profilu dziataldoi przedsgbiorstw w regionach wymagapkceptacji przez
ich pracownikdw, partnerow spotecznych i gospodariez oraz przez pracodawcow.
Niezbedne jest zatem zapewnienie szerokiego wsparcigprakedsebiorstw i 0séb okgtych
tymi procesami.

Stymulowanie podnoszenia i aktualizacji urgiepsci zawodowych przez pracownikow,
zwlaszcza 0sOb starszych i o niskich kwalifikacjaghst kluczowe dla utrzymania
atrakcyjndci pracownikéw dla pracodawcy i utrzymanie ich altysci na regionalnym
rynku pracy.

W celu wzmocnienia atrakcyjgo regionéw istotne dalzie wspieranie transferu wiedzy
w ramach wspotpracy pracownikow przetsorstw oraz jednostek naukowych i badawczo-
rozwojowych w sektorach o strategicznym znaczefauegionu.

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:
a) wsparcie rozwoju kadr przeglsiorstw w regionie,

— o0golne i specjalistyczne szkolenia i doradztwo dadr zarzdzapcych i
pracownikow przedsbiorstw w regionie,

— wsparcie w zakresie zadzania, identyfikacji potrzeb w zakresie kwalifikac
pracownikdéw, poprawy organizacji pracy, zatzania BHP oraz uelastycznienia
form swiadczenia pracy,

— podwyzszanie kwalifikacji pracownikédw o niskim poziomigzggotowania do
pracy,

b) zaradzanie zmiaagospodarcz,

- pomoc w podniesieniu lub nabyciu nowych kwalifikagrzez pracownikéw
restrukturyzowanych przedsiorstw,

— szkolenia przekwalifikowagce i ustugi doradcze w zakresie wyboru nowego
zawodu i osigniecia nowych umigjtnosci zawodowych, w tym indywidualne
plany dziata,

- pomoc w tworzeniu partnerstw lokalnych wspomaggh pracodawcow
przechodzcych restrukturyzagj

— wsparcie pracodawcéw przechadych restrukturyzagjw realizacji programow
zwolnien monitorowanych (outplacement),
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c) transfer wiedzy,
— sieci wspétpracy mdzy szkotami wyszymi a przedsbiorstwami,

— stypendia dla doktorantéw na kierunkach wynikggh z obszaréw uznanych za
szczegOlnie istotne z punktu widzenia rozwoju regjo

— wspoOtpraca pracownikow przedbiorstw i pracownikdw naukowych w celu
transferu wiedzy medzy sektorem nauki a przegsiorstwami,

— wsparcie dla studentow i pracownikow szkoétzamych zamierzagy podpé
dziatalng¢ gospodarcz (firmy typu spin off).

Wskazniki realizacji Priorytetu:

— udziat procentowy w zorganizowanych formach szkialempracownikow
przedstbiorstw ogotem i w podziale na kobiety knatczyzn, wg grup wiekowych i
poziomu wyksztatcenia, wg sekcji gospodarki (dlgemedztwa),

— stosunek liczby przedsdiorstw korzystajcych z ustug doradczych i
szkoleniowych do ogdlnej liczby zarejestrowanychegionie.

Budzet Priorytetu VII

, , Priorytet/ogotem | —
Priorytet VII t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
Regionalne kadry 1588 479612 | 1 350 207 670 1713 % 238 271 942

gospodarki EUR EUR ' EUR
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4.8 Priorytet VIIl: Rozwéj wyksztatcenia i kompetencji w regionach

Instytucja posredniczaca: samorad wojewodztwa

Celem Priorytetu jest:
A. wyréwnywanie szans edukacyjnych,

B. zwiekszanie potencjatu zasobow ludzkich na wszystkatiggmach ksztatcenia.

Uzasadnienie realizacji Priorytetu

Doskp do edukacji i umdiwienie korzystania z ustug edukacyjnych podstawowymi

czynnikami okrélajacymi przebiegiciezki edukacyjnej, a w rezultacie sytuaggdnostek na
rynku pracy. W ramach Priorytetu realizowaneda dziatania obejmuagce wsparcie

kierowane do o0sOb i placowek realiztych proces ksztatlcenia, meg¢ na celu stworzenie
rownych szans w dogiie do edukacji, rozszerzenie oferty dydaktycznejelementy

rozwojowe wykraczace poza standardowe programy nauczania, zetalowszechnienie
ksztatcenia ustawicznego.

Upowszechnienie edukacji przedszkolnej, a co zaitizie, wyréwnanie szans edukacyjnych
dzieci na pocatkowym etapie edukacji wymaga systemowego vkenta elastycznych form
edukacji przedszkolnej, szczegdlnie na obszaraefskich, gdzie edukacja przedszkolna jest
upowszechniona w niewystarcgeym zakresie. Zapewnienie réwnego dpstdo edukaciji
wszystkim obywatelom dalizie miato znaczenie priorytetowe dla rozwoju za@sohbudzkich

w regionach. Dziki realizacji dziatd przewidzianych do realizacji w tym Priorytecie
mozliwa bedzie lepsza identyfikacja barier ograniezgch dos¢p do edukacji i opracowanie
bardziej efektywnych metod ich eliminaciji.

W ramach Priorytetu zaplanowano projekty rozwojoslayczce nowego modelu pracy
szkoty, ktory pozwoli w innowacyjny sposob rozszerzoferi edukacyja ponad
standardowy program nauczania o zagadnienia kluezba rozwoju ucznia, wyboru dalszej
sciezki edukacyjnej oraz potrzeb rynku pracy (np. nane@&zykow obcych, kompetencje w
zakresie ICT a tale programy z zakresu szeroko g¢iej przedsibiorczcci). Taki model
funkcjonowania szkoty powinien rowreeliminowa zjawisko dyskryminacji wewgirz
szkét poprzez wsparcie wyrowngg szanse edukacyjne uczniow z grup defaworyzovianyc
oraz z innych przyczyn zagronych wypadnrjciem z systemu edukacji.

Rownolegle potencjat instytucji edukacyjnychedhie wzmacniany poprzez realizacj
kompleksowych programéw ukierunkowanych na rozwojadrk pedagogicznych
I administracyjnych systemu edukacji.
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Do realizacji celu Priorytetu przyczywissic beda rowniez programy rozwoju uczelni o
znaczeniu regionalnym, macge obejmowé m.in. zagadnienia: rozwoju oferty ksztatcenia,
doskonalenia kadry, organizacji praktyk i stadla studentow, a tak wspotpracy
migdzynarodowe;j.

Istotrg stabdcia polskiego systemu ksztatcenia jest niski udzidtsatatceniu ustawicznym,
os6b dorostych podnoszych kwalifikacje lub uzupetniagych wyksztalcenie w formach
szkolnych lub pozaszkolnych w publicznych i niepetotych placéwkach i @wodkach
ksztatcenia ustawicznego i zawodowego. W ramacbry®etu podgte zostan dziatania
nakierowane na upowszechnienie ksztatcenia ustaegmz w wyej wymienionych formach
poprzez podnoszenie jada ustug oferowanych przez publiczne i niepubliczriacowki
ksztatcenia ustawicznego i zawodowego oraz prognkajzysci ptynacych z podnoszenia i
uzupetniania wyksztatcenia i kwalifikacji zawodovayc

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:

a) wyrownywanie szans edukacyjnych uczniow i stt@lenpochodzcych z grup
spotecznych zageonych marginalizagj lub napotykajcych inne bariery w dogpie
do edukaciji:

— upowszechnienie edukacji przedszkolnej,

— zapobieganie nierowldoiom spotecznym (segregacji ucznidw) weivn
szkot,

— zapobieganie przedwczesnemu wypadaniu z systenolngziva,
— pomoc stypendialna dla ucznidw i studentéw,

— wsparcie dla obszaréw wiejskich w celu zkgzenia i uelastycznienia oferty
instytucji edukacyjnych funkcjonagych na tych terenach,

b) wzmocnienie potencjatu innowacyjnego i rozwojgaaszkot,

— wsparcie dla bardziej elastycznego modelu nauczamegmugcego realizagj
programow edukacyjnych wykraczeych poza standardowe programy
nauczania,

— wzmocnienie w procesie nauczania znaczenia gmasgci kluczowych z
punktu widzenia dalszégiezki edukacyjnej i rynku pracy (nauki przyrodniczo
— matematyczne, umignosci lingwistyczne i informatyczne, umignosci z
zakresu przedabiorczaci, itp.),

— pomoc stypendialna unaliwiajaca rozwdj edukacyjny ucznidow szczegOlnie
uzdolnionych,

— programy rozwoju szkot waszych o znaczeniu regionalnym,
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c) podnoszenie kwalifikacji kadr instytucji funkaojacych w systemie ksztatcenia
(nauczyciele, kadra akademicka, kadra administnacyj zaradzapca systemem

edukacji),
d) upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego,

— zwigkszenie uczestnictwa o0s6b dorostych w ksztalcenstawicznym
realizowanym przez publiczne i niepubliczne placbwksrodki ksztatcenia
ustawicznego i zawodowego (uzupetnianie wyksztaécdormalnego oraz
podnoszenie kwalifikacji zawodowych),

e) projekty innowacyjne i wspotpracagdzynarodowa.

Wskazniki realizacji Priorytetu:
— wskaznik upowszechnienia edukacji przedszkolnej,
— wskanik skolaryzacji netto wedtug poziomu szkolnictwa,

— odsetek osob w wieku 25 — 64 lat uzupehuggh formalne wyksztatcenie lub
podwyzszapcych kwalifikacje zawodowe w publicznych i niepwazinych
placéwkach i érodkach ksztatcenia ustawicznego i zawodowego.

Budzet Priorytetu VIII

: , Priorytet/ogotem | . A
Priorytet VIII t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
Rozwoj
.| 1214435176 | 1032269 900
Wyksztaicer_1_|a i EUR EUR 13,00 % 182 165 276
kompetencji w EUR
regionach

4.9 Priorytet IX: Aktywizacja obszaréw wiejskich

Instytucja posredniczaca: samorad wojewodztwa

Cel Priorytetu:
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Zmniejszenie dysproporcji w zakresie rozwoju zasohdlzkich pom¢dzy wsh a miastem.

Uzasadnienie realizacji Priorytetu:

Problemy dotycazce obszarow wiejskich i ich mieszi@w maj kluczowe znaczenie dla
spojnaci spoleczno — ekonomicznej kraju. Aktualne uw&nwania powoduw, iz procesy
decydujce o rozwoju spoteczno — gospodarczym griapdencje do koncentrowania sv
osrodkach silniej zurbanizowanych, gdzie nie wpsifja bariery dos{pu do infrastruktury i
gdzie wysoko wykwalifikowane zasoby ludzkie ma&jo niej powszechny degt i mog z
niej efektywnie korzysta Te zalenosci decydua o tym, ze tereny wiejskie majgorsze
perspektywy rozwojowe i osrodki miejskie. Na defaworyzowansytuacg zasobow
ludzkich na obszarach wiejskich wptywa wiele negatych czynnikéw, Wréd ktorych
nalezy wymienic: generalnie niski poziom rozwoju gospodarczegagycyjnie wysokie
zatrudnienie w rolnictwie oraz ograniczpliczbe pozarolniczych miejsc pracy, niski poziom
wyksztatcenia , niskéwiadomdc korzysci ptynacych z wyksztalcenia oraz znaczne truamo
w dostepie do infrastruktury spotecznej, edukagyjn&ulturalnej. Wys¢pujace w tym
zakresie dysproporcje pogzy miastem a wgj decydup o mniejszej atrakcyjriui
obszaréw wiejskich, a tym samym stangwirodio wystpowania barier dalszego ich
rozwoju.

W ramach Priorytetu realizowanedzie wsparcie na rzecz miesakaw obszarow wiejskich
ukierunkowane na rozwoj przedsiorczaci, podnoszenie zdoldoi do zatrudnienia
zwickszenie mobilnéci zawodowej i przestrzennej, wyrdwnywanie szanslostpie do
edukacji i rynku pracy, podniesienie poziomu wykéztnia mieszkicoéw obszaréw
wiejskich, a zwtaszcza pozarolniczych ungiepsci zawodowych oraz zwkszenie dospu
do podstawowych ustug publicznych i spotecznych.zy§tie powysze dziatania dua
prowadzé do zmniejszenia zeicowar w tych dziedzinach porgilzy obszarami wiejskimi a
osrodkami miejskimi.

Dziatania podejmowane w ramach Priorytetuldprealizowane w formie wsparcia inicjatyw
lokalnych oraz paktéw przyczynigych s¢ do aktywizacji spoteczroi loklanych i
podejmowania dziafana rzecz zatrudnienia, integracji spotecznej @@inoszenia poziomu
wyksztatcenia.

Cel Priorytetu bedzie realizowany w szczegolrigi poprzez:

a) wsparcie dla inicjatyw lokalnych oraz paktéw mnzecz aktywizacji spoteczgo
lokalnych przyczyniajcych sé do tworzenia oraz realizacji lokalnych strategizwoju
kapitatu ludzkiego poprzez zatrudnienie, integragoteczn oraz edukagjna obszarach
wiejskich,

— pobudzenie aktywrigi srodowisk lokalnych i ich zaangawanie w dziatania
zapobiegajce marginalizacji obszaréw wiejskich,
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— dziatania szkoleniowe, informacyjno — promocyjneazr doradcze shace
zaangaowaniu mieszkacOw w proces przygotowywania koncepcji rozwoju
obszarow wiejskich,

- realizacja strategii rozwoju zasobdéw ludzkich naszatvach wiejskich poprzez
animowanie wspotpracy partneréw lokalnych,

b) projekty innowacyjne i wspoétpraponadnarodow
Wskazniki realizacji Priorytetu:
— odsetek mieszkmow obszaréw wiejskich zatrudnionych poza rolniatwe

— wskaznik skolaryzacji netto wg poziomu szkolnictwa nandrach wiejskich.

Budzet Priorytetu IX

, . Priorytet/og6tem | —
Priorytet IX t acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
Aktywizacja

b ) 46 365 429 39 410 615 . 6 954 814

obszarow EUR EUR 0,5 % EUR
wiejskich

4.10 Priorytet X: Pomoc techniczna

Cel Priorytetu

Podstawowym celem Priorytetu Pomoc Technicznazgséwnienie wikciwego zarzdzania,
wdrazania oraz promocji EFS.

Uzasadnienie realizacji Priorytetu:

Jednym z podstawowych warunkdw uczestnictwa xmarzadzaniu funduszami
strukturalnymi UE jest zapewnienie adekwatnego mm&u administracyjnego dla
zaradzania funduszami, zgodnie z obgujacymi regulacjami wspolnotowymi.

Priorytet pomocy technicznej zapewnieni wsparcieoceséw zargzania i wdraania
programu, jak roéwnie efektywne wykorzystanie zasobow UE i krajowychgodnie z
prawem i polityls Wspolnoty, poprzez:
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— utrzymanie wysokiej jakai i spojnaci dziatan zwigzanych z wdrzaniem
Programu,

— zagwarantowanie zgodfw wdrazanych projektow z regulacjami i polityk
Wspalnot,

— wprowadzenie i realizacja odpowiednich procedurzagw#ania i kontroli,
zgodnych ze standardami Komisji Europejskiej,

— organizag} systemu informacji, promocji i szkale

- wdrozenie i organizagj systemu nakxmizi informatycznych dla sprawnego
zaradzania i wdraania dziata.

Zarzadzanie, wdraanie, monitorowanie i ewaluacja oraz kontrola iakd®
planowanych w ramach Programu wymagajosiadania odpowiedniego potencjatu i
zdolnagci od instytucji zaangawanych w wyej wymienione dziatania. Aby
sprosté tym wysokim wymaganiom, na wszystkich szczdblawdrazania musi
by¢ zapewniony personel odpowiedzialny za z®dania, posiadgy odpowiednie
kompetencje, przeszkolony i dysposmy odpowiednimi srodkami na realizag]
wyznaczonych zada

Pomoc techniczna sty¢ bedzie w szczegOlnimi:

— zapewnieniu technicznego i finansowego wsparciacgsw zarzdzania,
wdrazania, monitorowania, kontroli oraz prac Komitetu mitorujacego PO KL,
stuzacego sprawnemu wdraniu PO KL oraz efektywnemu wykorzystaniu
srodkow EFS,

— sprawnej i efektywnej realizacji oboazkow dotycacych prowadzenia
przez pastwa cztonkowskie dziatainformacyjnych i reklamowych dotyaeych
pomocy udzielanej z funduszy strukturalnych,

— zapewnieniu sprawnej ewaluacji, monitoringu oraz dyaw projektow
realizowanych w ramach Programu,

— wspotpracy ponadnarodowej, wymianysdoadcze i dobrych praktyk z innymi
krajami.

Budzet Priorytetu X

: , Priorytet/ogotem | —
Priorytet X L acznie EFS (EFS w %) Srodki krajowe
370923 435 315 284 920 4.00 % 55 638 515

EUR EUR EUR

Pomoc technicznf
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V. Poréwnanie zakresow merytorycznych Priorytetow Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz Wytycznych na rzecz Zatrudnienia

Wytyczng
na rzecz|
zatrudnienia|

Priorytety
PO KL

Priorytet |
Zatrudnienie i
integracja
spoteczna

Priorytet Il
Rozwdj zasobow
ludzkich i
potencjatu
adaptacyjnego
przedsgbiorstw

Wytyczna
17
Podnoszenie
poziomu
zatrudnienia,
jakosci i
wydajnasci pracy

Wytyczna
18
Promocja
zatrudnienia
zgodnego z
cyklemzycia
czlowieka

Wytyczna
19

Wiaczenie do
rynku pracy oséh

poszukujcych

pracy i

znajdujcych sg
w niekorzystnym

potozeniu

Priorytet IlI
Wysoka jakéé
edukaciji

Wytyczna 20
Lepsze
dopasowanie do|
potrzeb rynku
pracy

Wytyczna
21
Podnoszenie
adaptacyjnéci
pracownikow i
przedstbiorstw

Wytyczna
22

Rozwoj ptac i

kosztéw pracy
sprzyjajcych
zatrudnieniu

Wytyczna
23
Inwestycje w
kapitat ludzki
poprzez lepsz
edukacy

Wytyczna
24
Dostosowanie
systemu
edukacji do
potrzeb rynku
pracy

Priorytet IV
Dobre Pastwo

Priorytet V
Profilaktyka,
promocja i popraw
stanu zdrowia
spoteczéstwa

Priorytet VI
Rynek pracy
otwarty dla
wszystkich oraz
promocja integraciji
spotecznej

Priorytet VII
Regionalne kadry
gospodarki

Priorytet VIII
Rozwoj
wyksztalcenia i
kompetencji w
regionach

Priorytet IX
Aktywizacja
obszaréw wiejskic|
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VI. KOMPLEMENTARNO SC REALIZOWANEGO WSPARCIA Z INNYMI
PROGRAMAMI OPERACYJNYMI (SEKTOROWYMI | REGIONALNYMI )

Zakres wsparcia realizowanego w ramach Programudogeego Kapitat Ludzki (PO KL)
bedzie komplementarny ze wsparciem realizowanym w a@m Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka (PO IG), przy jednoczesnychawaniu podziatu kompetencji
wynikajacym z tzw. linii demarkacyjnej. Komplementagaoceldw ogolnych i szczegotowych
obu Programow dotyczy przede wszystkim gagjacych obszaréw wsparcia: poprawa
adaptacyjnéci przedsgbiorstw i pracownikéw, rozwdj wyksztatcenia i kont@ecji oraz
promocja przedsbiorczaci. W ramach PO IG wspieranydrie m.in. rozw0j spotecastwa
informacyjnego oraz gospodarki opartej na wiedagamia i rozwoj nowoczesnych technologii,
inwestycje w B + R w przedshiorstwach, inwestycje w innowacje, a iakwspieranie
tworzenia powizan kooperacyjnych grup przedbiorcOw lub instytucji wspotpracagych z
przedsgbiorstwami.

Ponadto, dziatania PO KLetla komplementarne z dziataniami podejmowanymi w rdmac
Programu Operacyjnego Infrastruktura  Srodowisko, w szczegéldoi poprzez:
komplementarn&& Priorytetu V. PO KL ,Profilaktyka, promocja i popra stanu zdrowia
spoteczéstwa” z Priorytetem Xl PO [iS ,Bezpiecastwo zdrowotne i poprawa efektywdod
systemu ochrony zdrowia”, w ramach ktérego podejarmaviada dziatania dotyczce rozwoju
systemu ratownictwa medycznego oraz inwestycjefiastruktue ochrony zdrowia o znaczeniu
ponadregionalnym. Ponadto zapewniona zostanie lamgitarné Priorytetu VIII PO KL
,Wyksztalcenie i kompetencje” z Dziataniem 12.2 RO ,Rozwdj infrastruktury szkolnictwa
artystycznego”.

PO KL hkedzie réwnie komplementarny z Priorytetem | ,Nowoczesna gospgaiaProgramu
Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2007 — 20&3ramach ktérego udzielanedzie
wsparcie dla infrastruktury uczelni wszych, infrastruktury spotecéstwa informacyjnego,
wspierania innowacji oraz poprawy warunkow dla &eresci gospodarczej. Priorytety PO KL
beda komplementarne tak w stosunku do zaplanowanego wsparcia Programuvéjoz
Obszaréw Wiejskich na lata 2007 — 2013, w szczegbinw ramach Osi 1 Dziatania 1.1
Szkolenia zawodowe i akcje informacyjne dla osétruzmionych w rolnictwie”, a tate w
ramach Osi 3 Dziatania 3.1 ,Rbicowanie w kierunku dziataldoi nierolniczej”, Dziatania 3.2
~Podstawowe ustugi dla gospodarki i ludobwiejskiej”, Dziatania 3.3. ,Odnowa i rozwéj wsi”
Dziatania 3.4 ,Tworzenie i rozw0j mikroprzedsiorstw” oraz Dziatania 3.5 ,Szkolenie i
informowanie”.

Zakres wsparcia udzielanego w ramach PO Kdizie komplementarny z wsparciem udzielanym
w ramach Priorytetu IV Programu Operacyjnego Zrowamny Rozwdéj Sektora Rybotéwstwa

i Nadbrzenych Obszarow Rybackich 2007-2013. W ramach p@smggo Priorytetu w
Dziataniu 1 przewiduje sipomoc w zakresie restrukturyzacji i reorientaejktsra rybotéwstwa,

w szczegolnéci przez propagowanie agroturystyki, azakv zakresie dywersyfikacji poprzez
propagowanie zedmicowanego zatrudnienia 0sOb czynnie zatrudnionyeh sektorze
rybotowstwa w drodze tworzenia dodatkowych lub gastych miejsc pracy poza sektorem.
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Ponadto, PO KL dda réwniez komplementarne z wsparciem realizowanym w ramaeBrastu
Regionalnych Programoéw Operacyjnych, a w szczegoindotyczacym: bada i rozwoju,
innowacji i przedsibiorczdci, rozwoju spoteczestwa informacyjnego, inicjatyw lokalnych w
zakresie zatrudnienia i rozwoju oraz wsparcia dlaksur swiadczcych ustugi lokalne w
tworzeniu nowych miejsc pracy, inwestycji w kulfurinwestycji w ksztatcenie (zwiaszcza
zawodowe oraz inwestycji w infrastrukéuschrony zdrowia oraz w infrastruktgr
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VIl. SYSTEM WDRAZANIA PROGRAMU OPERACYJNEGO KAPITAL LUDZKI

7.1. Zarzadzanie i wdrazanie

7.1.1 Instytucja Zarzadzajaca

Instytucja Zaradzapca (I1Z) jest odpowiedzialna za zadzanie i wdraanie Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL) zgodnie z zasad prawidiowego zamzizania
finansowanego.

Instytucja Zarzdzapca PO KL deleguje zagdzanie poszczegollnymi priorytetami do Instytucji
Pdsredniczicych (IP), ktére za realizaciych zadé bezpdrednio odpowiadajprzed Instytug
Zarzadzapca PO KL.

Do zada Instytucji Zaradzapcej PO KL naley przygotowanie kryteriow wyboru projektow,
ktore nastpnie s przedktadane do akceptacji Komitetu Monitanggo.

Do szczegotowych zaddnstytucji Zaradzapcej PO KL nalea, m.in.:

opracowanie opisu systemu zgizania i kontroli dla PO KL i wytycznych dla Insigji
Pasredniczcych w tym zakresie,

opracowanie procedur dla Instytucji Zadzapcej PO KL i zatwierdzanie procedur
Instytucji P&rednicacych,

przygotowanie dla Instytucji RBoednicacych wytycznych dotyerych wdraania
priorytetow,

przygotowanie, we wspotpracy z instytucjamggalnicacymi, wzoru sprawozdaoraz
wzorow wnioskéw aplikacyjnych, umoéw i innych dokum@wv zwhzanych z realizagj
Programu,

przygotowanie wytycznych dotygezych kwalifikowalngci wydatkow dla PO KL,

powotanie Komitetu Monitoracego PO KL, kierowanie jego prac zapewnienie mu
wymaganych dokumentdéw, urdaviajacych monitorowanie wdiania PO KL
w swietle jego celow,

przygotowanie okresowych sprawoadaa temat realizacji PO KL i przekazywanie ich
do akceptacji do Komitetu Monitorgego PO KL,

przygotowanie rocznych i koowych sprawozdaz realizacji PO KL i przekazywanie
ich do akceptacji do Komitetu Monitoagego PO KL, a po ich zatwierdzeniu do
Komisji Europejskiej,
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prowadzenie kontroli realizacji PO KL, w tym w segbInGci przygotowanie rocznego
planu kontroli dla 1Z,

opracowanie wytycznych dla Instytucji $#ednicacych dotycacych przygotowania
planéw kontroli priorytetbw oraz ich zatwierdzenienadzorowanie Instytucji
Pdsrednicacych w prowadzonych kontrolach,

dokonywanie oceny pagiow realizacji PO KL na podstawie sprawozda

przygotowanie raportbw o nieprawidtovaiach, oraz przekazywanie ich do
uprawnionych instytucji, zgodnie z systemem reajizBlarodowe] Strategii Spoéjioi
(Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia),

zapewnienie prowadzenia ewaluacji PO KL zgodnieymagami UE, w szczegdldoi
zadania te dotyez przygotowania planu ewaluacji dla PO KL oraz wgpdty z
instytucjami  pérednicacymi w przygotowaniu planu ewaluacji poszczegoélnych
priorytetdw, prowadzenia ewaluacji PO KL oraz nadmania wykonywania ewaluacji
przez Instytucje Poedniczce,

Zapewnienie realizowanej przez komorki audytu wevemego w Instytuci
Zarzadzapcej harmonizacji i monitorowania wykonywania audymewretrznego, w
ramach programu operacyjnego, zgodnie z powszechmamawanymi standardami
audytu, umowami mgdzynarodowymi oraz odpowiednimi regulacjami dotyymi
zarzdzania i kontrolgrodkow publicznych pochodeych z budetu Unii Europejskie;.

udziat we wdraeniu i operowaniu centralnego elektronicznego systemonitorowania,

przekazywanie Komisji Europejskiej rocznej i wiatliej prognozy wydatkow w
ramach PO KL na bigcy i nastpny rok,

opracowanie szczegotowego Planu Komunikacji dlakkQoraz nadzorowanie dziata
komunikacyjnych prowadzonych przez Instytucjériednicace,

zapewnienie zgodroi realizacji PO KL z wymogami informowania i progjp

przechowywanie wszelkiej dokumentacji zaénej z wdraaniem PO KL przez 5 lat od
daty zamkngcia projektu.

7.1.2 Instytucje Pdredniczace

Instytucja Zarzdzapca PO KL deleguje e&é zada, w tym w szczegolnei dotyczcych
zarzdzaniasrodkami funduszy strukturalnych, do InstytucjisReniczcych. Dokonuc takiej
delegacji, Instytucja Zasdzapca PO KL zachowuje jednak catkowibdpowiedzialné za
calas¢ realizacji programu. Delegacja odbywa @i drodze odpowiedniego porozumienia, ktére
okresla:

zadania i zakres odpowiedziafeolnstytucji Pgredniczcej,
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sposO6b monitorowania i kontrolowania przez Instygu€arzdzapca wykonywanych
przez Instytugj Pasredniczca zada.

Instytucjami Pérednicacymi dla Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki sastpujace
instytucje:

Minister wiaciwy do spraw pracy (dla Priorytetu 1 i 1),
Minister wiaciwy do spraw éwiaty i wychowania (dla Priorytetu 1),

Minister wigciwy do spraw administracji publicznej i Ministetaéciwy do spraw pracy
(dla Priorytetu 1V),

Minister wiasciwy do spraw zdrowia (dla Priorytetu V),

Samorady Wojewddztwa (dla Priorytetu VI, VII, VIII, IX).

Do gtownych zada Instytucji P&rednicacych w ramach PO KL natg:

zarzadzanie poszczegOlnymi priorytetami realizowanymrammach PO KL. Instytucja
Pasrednicaca ponosi odpowiedzialdd za prawidiow realizacg priorytetu, a za
powstate nieprawidtowdzi odpowiada przed InstytucZarzadzapca PO KL,

przygotowywanie strategii wdtania Priorytetu,

przygotowanie na podstawie wytycznych InstytucjrZiddzapcej procedur wdrania
priorytetu, szczego6towych wytycznych dotygcych kryteribw wyboru projektow w
ramach priorytetu, szczegoétowych procedur vdrga skierowanych do poszczegdélnych
grup beneficjentéw, procedur dotycych przeptywdw finansowych oraz kontroli,

przygotowanie szczegdtowego opisu systemu ddjegego organizagji procedury dla
wszystkich instytucji zaangawanych we wdrzanie PO KL w ramach priorytetu.

Instytucja Pérednicaca odpowiada w szczegokw za:

dokonywanie oceny proponowanych do realizacji ftdj@ w ramach PO KL,

zapewnienie,ze wybor projektow do finansowania ngsije zgodnie z kryteriami
stosowanymi dla PO KL, ze projekty te, przez caty okres ich realizacji,zgodne z
odpowiednimi zasadami wspoélnotowymi i krajowymi,

podejmowanie decyzji o wspotfinansowaniu wybranetm realizacji projektu oraz
podpisywanie umow z beneficjentami,

weryfikacjg dostarczenia wspotfinansowanych produktow i usitay tegoze wydatki
zadeklarowane przez beneficjentow zostaly faktyezpboniesione i & zgodne z
odpowiednimi zasadami wspolnotowymi i krajowymi,
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zapewnienie stosowania przez beneficjentéw orazstise instytucje zaangawane w
realizacg priorytetu odebnych systemow kesgowania Ilub odpowiednich koddéw
ksiggowych dla wszystkich operacji finansowych zzanych z projektem,

prowadzenie systemu rejestrowania i przechowywawaformie elektronicznej

szczegotowych rejestrow kgiowych dla kadego projektu w ramach priorytetu oraz
gromadzenia danych nieglnych dla zarmzania finansowego, monitoringu,
weryfikacji, audytéw i oceny,

prowadzenie elektronicznego systemu monitorowagedizacji priorytetu w ramach PO
KL,

rozliczanie uméw z beneficjentami zgodnie z pgayni procedurami i dokonywanie
ptatncci, w tym przygotowywanie wnioskoéw o refundaséjodkow i przekazywanie ich
do instytucji certyfikugcej,

przekazywanie instytucji certyfikagej wszystkich niezfinych informacji o
procedurach i weryfikacjach prowadzonych w @ku z wydatkami, dla potrzeb
certyfikacji,

opracowanie wytycznych dotygzych opracowania procedur dla instytucji
wdrazajacych i zatwierdzanie tych procedur,

monitorowanie pogpoéw realizacji umow,

prowadzenie kontroli realizowanych projektow i (kaeywanie wynikow tej kontroli do
Instytucji Zaradzapcej PO KL,

prowadzenie kontroli systemowych w instytucjach adjacych poszczegdlne
dziatania, w celu zapewnienia prawidiodgd prowadzenia systemu i przekazywanie
wynikoéw tej kontroli do Instytucji Zargdzapcej PO KL,

opracowanie rocznej i wieloletniej prognozy wydatkbw ramach priorytetu
i przekazanie do Instytucji Zaydzapcej PO KL,

przygotowanie okresowych, rocznych inkowych sprawozdaz realizacji priorytetu i
przekazanie ich do Instytucji Zaxdzapcej PO KL,

prowadzenie ewaluacji priorytetu, zgodnie z procadu okrglonymi przez Instytug
Zarzadzapca PO KL,

odzyskiwanie kwot nienatgie wyptaconych beneficjentom w ramach priorytel@ P
KL,

prowadzenie dziata promocyjnych i komunikacyjnych w ramach realizoego
priorytetu PO KL,

zapewnienie  zgoddoi realizacji priorytetu z wymogami informowania
i promocji w ramach PO KL,
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— przechowywanie wszelkiej dokumentacji a2uanej z realizagjprojektow przez 5 lat od
daty zamkngcia projektu.

Instytucja Pérednicaca mae okréli¢ dla poszczegoélnych dzidtainstytucje wdraajace i
oddelegowé do nich czs¢ zada. Dokonanie takiej delegacji przez 1Z nie zwalimatytucji
Pdsredniczcej z catkowitej odpowiedzialBoi za caté¢ realizacji priorytetu w ramach PO KL.

Instytucja Péredniczaca nie mae delegowé? do instytucji wdraajacych nasfpujacych zada:

— przygotowywanie wnioskéw o refundacfrodkéw i przekazywanie ich do instytucii
certyfikujacej,

— przekazywanie instytucji certyfikagej wszystkich nieziinych informacji o
procedurach i weryfikacjach prowadzonych w a@ku z wydatkami, dla potrzeb
certyfikacji,

— opracowanie rocznej i wieloletniej prognozy wydatkdw ramach priorytetu
i przekazanie do Instytucji Zaydzapcej PO KL.

7.1.3 Instytucje wdrazajace

Wdrazanie poszczegolnych dziataealizowanych w ramach priorytetu PO KL #ozosté
powierzone instytucji wdtajacej, majcej odpowiednie kompetencje i @aadczenie w
realizacji odpowiednich przedasvziec. Instytuch wdrazajaca moze by podmiot publiczny lub
prywatny, odpowiedzialny za realizagjziataa w ramach poszczegdlnych priorytetow.

Powierzenie funkcji instytucji wdeajacej bgdzie nasipowato w drodze umowy pordzy
instytucp pasredniczca a instytucy wskazaa/wybram do petnienia tej roli.

Zadania powierzone instytucjom wdegacym mog dotyczy m.in.:
— przyjmowania wnioskow aplikacyjnych od beneficjemto

- dokonywania wyboru projektéw do wspoifinansowanigpddpisywania uméw z
beneficjentami,

— przedkladania wnioskdw o platfto (zestawienia wydatkdw) do Instytucji
Pasredniczcych,

- monitorowania realizacji poszczegolnych projektow,
- weryfikacji wykorzystanigrodkow przez beneficjentéw, w tym kontroli na majs
— przygotowania okresowych, rocznych inkowych sprawozdaz realizacji dziatania,

— przechowywania wszelkiej dokumentacji 2manej z realizagjprojektow przez 5 lat
od daty zamknicia projektu.
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Instytucja Wdraajaca mae przygotowywa i realizowa projekty wiasne.

7.2 Wdrazanie projektow wspétpracy ponadnarodowej i projektéow innowacyjnych

W ramach przytego systemu wd¢ania zaklada gj iz wspotpraca ponadnarodowa i projekty
innowacyjne hda wdrazane przekrojowo w ramach wszystkich PriorytetowgPamu.

W ramach PO Kapitat Ludzki przewiduje; sealizacg projektow innowacyjnych, nastawionych
na poszukiwanie nowych, lepszych, efektywniejszgpbhsobow rozwazywania probleméw na
rynku pracy. W ramach tych projektéw nlisve jest te wspieranie nietypowych grup
docelowych lub poszukiwanie rozgien nowych probleméw na rynku pracy. Projekty
innowacyjne obejmowa beda kilka faz: analiz problemu i okr&lenie propozycji nowych,
innowacyjnych rozwijzah, testowanie wypracowanych rozmen, analiz rzeczywistych
rezultatbw testowanego rozygania, opracowanie finalnego produktu. Wszystkim gtapom
realizacji projektow musg towarzyszy dziatania nakierowane na agkenie rozwijanego i
testowanego rozwrania do gtdbwnego nurtu polityki. Aby rozwijane wazzania w jak
najpetniej i w maliwie kompleksowy sposéb odpowiadaly rzeczywistymtrpebom rynku
pracy, projekty te magby¢ realizowane w partnerstwie, arg@c kluczowych interesariuszy,
w tym przedstawicieli grup docelowych.

W ramach PO KL midiwa tez bedzie realizacja projektow we wspoipracy ponadnansjo
Gtéwnym celem wspotpracy ponadnarodowej jesteksdenie efektywnai realizowanych
przedsgwzieé. Mozliwe beda rézne formy wspotpracy ponadnarodowey:

— zapewnienie przeptywu wiedzy, @wadczenia i dobrych praktyk zwdanych ze
skutecznym rozwizywaniem problemow na rynku pracy,

- realizacja wspolnych przedsizie¢, koordynacja dziafa

Realizacja projektbw we wspoétpracy ponadnarodowejzliwa bedzie dla pojedynczych
projektdw, grup projektow, regiondéw oraz instytuzpangaowanych we wdrzanie PO KL.

W celu utatwienia nawizania wspotpracy ponadnarodowej, mglezapewnt dodatkowe

wsparcie ikoordynagj wyznaczona zostanie jedna instytucja koordycauj wspotprag

ponadnarodow Jej zadaniem dazie rownie wspieranie projektow innowacyjnych
realizowanych w ranych Priorytetach, gdy jak wykazuj doswiadczenia PIW EQUAL,
projekty innowacyjne wymagajickszego wsparcia aitypowe projekty.
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7.3 Zarzadzanie finansowe

7.3.1 Przeptywy finansowe

Srodki przekazywane przez KomisjEuropejsk jako zaliczki oraz ptatrimi okresowe

i ptatnaici koficowe na rzecz PO KL zostamtaczone do buzktu paistwa jako jego dochody
Beda wiec one wplywé z Komisji Europejskiej na rachunek dochodéw imid pastwa
prowadzony przez Ministra Finanséw w Narodowym BaRlolskim. Z kolei z budbtu pastwa
beda przekazywanérodki na finansowanie projektéw.

Instytucje Pérednicace w ramach PO KL dala otrzymywa& srodki na wydatki shiace
finansowaniu realizacji danego priorytetu PO KL dgie z zasadami realizacji bhietu pastwa,
w ramach rocznych limitébw okémnych w ustawie budktowej. Limity te kda okrelane w
uzgodnieniu z Ministrem Rozwoju Regionalnego w torac nad ustaav budzetowa na
podstawie harmonogramow zobaewén i platncgci zawartych w odpowiednim programie
wieloletnim oraz wieloletnich limitdw zobowaan i wydatkéw okrélonych w PO KL i prognoz
wydatkow na dany rok, tak aby zapewsprawnm i terminowg realizacg PO KL. W przypadku
Samoradéw Wojewoddztwa sposéb przekazywaliadkow na finansowanie realizacji danego
priorytetu okréla¢ beda porozumienia zawarte poedizy Instytucy Zarzmdzapca, ministrem
wiasciwym oraz Samorzlem Wojewodztwa.

W ramach PO KL ptatri@i beda dokonywane przez instytucposrednicaca do beneficjentow
lub instytucji wdraajacych:

— na podstawie rozliczenia/certyfikacji poniesionyplzez nich wydatkéw, zgodnie z
zasadami okgonymi w PO KL,

albo

- jako ptatndci stuzace pokrywaniu przyszitych wydatkéw. Rownolegle ihstya
wdrazajaca/beneficjent ddzie w ustalonych okresach przekazywat do instytucj
posrednicacej wymagane dokumenty shce certyfikacji wydatkow poniesionych na
realizacg dofinansowanych projektow. Przekazanie kolejneptrpci moze by
uzaleznione od rozliczenia oké®nej cz:sci ptatngci poprzedniej.

W ustalonych okresach Instytucja $Rmdnicaca na podstawie rozliczenia/certyfikacii
dokonanych wydatkéw, cdlzie sporzdzata wniosek o kolejn ptatng¢ srodkéw UE
I przekazywata go do instytucji certyfikigej w ramach PO KL.

7.3.2 Instytucja certyfikujaca”

W strukturze Ministerstwa Rozwoju Regionalnego utmma zostanie odona komorka
organizacyjna (funkcjonalnie oddzielona od Instytd@arzadzapcych PO KL) odpowiedzialna
za certyfikacje wydatkdbw ponoszonych w ramach PO. Klo gtéwnych zada instytucji

" Zgodnie z zalgeniami do projektu nowej Ustawy o finansach pulsiich.
Y zgodnie z decyzjRady Ministréw, kwestia umiejscowienia instytucgirtyfikujacej pozostawiona zostata do
decyzji radu w trakcie prac nad ustaw finansach publicznych.
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certyfikujagcej naley poswiadczanie wobec Komisji Europejskiej deklaracji daykow
poniesionych przez beneficjentéw oraz certyfikowannioskow o ptatri@ przekazanych przez
Instytucje Péredniczce.

W szczegolnéci do zada instytuciji certyfikupcej naley:

— przygotowywanie i przedktadanie Komisji ga@adczonych zestawhe wydatkdw
i wnioskéw o ptatnéc dla PO KL,

- poswiadczanieze zestawienie wydatkow w ramach PO KL jest prawigta wynika z
rzetelnych systemow kgjowych oraz zostato przygotowane w oparciu o wkoyfialne
dokumentyzrodiowe,

— poswiadczenie,ze zadeklarowane wydatki zostaty poniesione zgodmelmowiednimi
zasadami wspolnotowymi i krajowymi,

— opracowanie wymogow dotygeych certyfikacji wydatkdw dla Instytucji
Pdsredniczcych,

- poswiadczenie,ze zadeklarowane wydatki zostaty poniesione nazagh projektow
wybranych do finansowania zgodnie z kryteriami stegnymi PO KL,

— uwzgkdnianie do celéw certyfikacji wynikow caia audytéw programow operacyjnych,
przeprowadzanych przez instyteigudytupca,

- utrzymywanie dokumentacji kgjowej wydatkéw zadeklarowanych Komisji w formie
elektronicznej,

— prowadzenie rejestru kwot przewidzianych do odzggka zwrotu do bugetu Unii
Europejskiej oraz kwot wycofanych w wyniku uniexmgenia catéci lub czsci wktadu
finansowego do projektu,

— dokonywanie ewaluacji systemu certyfikaciji,
— wspotprae z Komisp Europejsk w zakresie funkcjonowania systemu certyfikaciji,

— dokonywanie ewentualnych zmian w systemie zmiecyah do jego usprawnienia.

7.4 Procedury audytu i kontroli

7.4.1 Instytucja audytowa

Generalny Inspektor Kontroli Skarbowej jest odpalgialny za przeprowadzenie audytu w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Insig ta jest niezamma od Instytucji
Zarzadzapcej PO KL, Instytucji Pérednicacych i instytucji certyfikujcej dla PO KL. Za
prowadzenie cakei audytu catkowy odpowiedzialné¢ ponosi Generalny Inspektor Kontroli
Skarbowej.
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Do gtdwnych zada instytucji audytowej naley zapewnienie prawidtowej i efektywnej realizacji
pogkbionej kontroli finansowej w catym systemie wlaiasrodkéw strukturalnych.

Do gtéwnych zadainstytucji audytowej naley:

przygotowanie procedur dla Wddw Kontroli Skarbowej dotyexych sposobu
prowadzenia audytu w ramach PO KL,

przedstawienie Komisji, w terminie 9 miesy od zatwierdzenia PO KL, strategii
audytu obejmujcej podmioty dokonuge audytéw, stosowammetodologé, metody
kontroli wyrywkowej dla potrzeb audytu oraz indygkany plan audytu,

zapewnienie prowadzenia audytow w celu weryfikagjutecznego funkcjonowania
systemu zargzania i kontroli PO KL,

przygotowanie raportu z oceny zgodaioz art. 57 do 61 projektu rozpadzenia
0golnego systemu zajdzania i kontroli PO KL (zgodnie z art. 70 p.2 pidu
rozporzdzenia ogolnego),

zapewnienie prowadzenia audytow projektébw na staspwprébie, w celu
weryfikacji zgtaszanych wydatkow,

przygotowanie dla KE corocznych raportow oraz rapdkoacowego z audytu
zawierajcych wyniki audytow przeprowadzonych w danym rokagodnie ze
stratega audytu oraz przedstawsgych ewentualne stwierdzone braki w systemie
zarzadzania

i kontroli PO KL,

coroczne przygotowanie, na podstawie kontroli iyadmt przeprowadzonych na
odpowiedzialné¢ instytucji audytowej, opinii stwierdzggej, czy system zagdzania

i kontroli daje uzasadnianpewnd¢, iz deklaracje wydatkéw przedktadane Komisiji
Europejskiej 8 poprawne i czy transakcje, ktorych one doiyca poprawne i
zgodne z prawem,

coroczne przedstawianie, w uzasadnionych przypdxkdeklaracji czsciowego
zamkngcia, zawierajcego oce@ zgodndci z prawem i prawidtowsri stosownych
wydatkow,

przedtaenie do Komisji Europejskiej deklaracji zaméeia pomocy.

7.4.2 Zadania kontrolne

1. Instytucja Zargdzapca PO KL odpowiada za opracowanie opis Systemuadzania
I kontroli w ramach programu.

2. W zakresie kontroli realizacji PO KL Instytucj@arzadzapca podejmuje nagbujace
dziatania:
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— opracowanie rocznego planu kontroli dla 1Z oraz eprowadzanie kontroli
systemowych w instytucjach fgednicazcych w ramach PO KL,

— wspotpraca z instytucjami paednicacymi w przygotowaniu planéw kontroli
priorytetow oraz ich zatwierdzanie,

— opracowanie wytycznych dotygzych przeprowadzania kontroli, ich zakresu oraz
czestotliwosci w ramach PO KL,

— przygotowanie wytycznych dotyazych opracowania systemu zaizania i kontroli
dla Instytucji Péredniczcych.

Instytucja Zarzdzapca PO KL mae zdelegowa zadania dotycce przeprowadzania kontroli
na miejscu projektéw do Instytucji Bedniczacych w ramach priorytetow PO KL.

7.5 Monitorowanie

Monitorowanie stdy zapewnieniu odpowiedniej jakao wdrazania PO KL. Jest ono
prowadzone przez InstytuciZarzmdzapca PO KL i Komitet Monitorugcy dla PO KL oraz
Instytucje Péredniczce i podkomitety monitorage dla priorytetow.

7.5.1 Komitet monitorujacy

Komitet Monitorupcy dla PO KL zostanie powotany wagu trzech miescy od daty

przekazania Polsce decyzji o zatwierdzeniu PO KkeprKomis¢ Europejsk. W skiad

komitetu lzda wchodzé przedstawiciele Ministra Rozwoju Regionalnego jdamrdynatora

Narodowe] Strategii Spojsoi (Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia), isra

Finansow, Instytucji Zarglzapcej PO KL, Instytucji Péredniczcych, innych ministrow
wihasciwych ze wzgtdu na zakres dziatania PO KL, przedstawicieli saumw terytorialnych,

partnerOw spotecznych i gospodarczych oraz, z glosiradczym, przedstawiciele KE
Komitetowi Monitorupcemu przewodniczy przedstawiciel Instytucji Zglzapcej PO KL.

Komitet Monitorupcy dla PO KL mae podaé decyzg o powotaniu podkomitetu
monitorupcego dla poszczegdlnych obszaréw wsparcia, ktéréeteguje czs¢ swoich zada
zZwigzanych z prowadzeniem monitoringu w ramach danefezaru wsparcia. Komitet
monitorupcy PO KL czuwa nad efektywicoia i jakoscia wdrazania PO KL. W szczegolkoi
do jego zad@analey:
- rozpatrywanie i zatwierdzanie kryteridw przekazaidinansowania w ramach PO
KL oraz zatwierdzanie ewentualnych zmian tych kigis,

- okresowe kontrolowanie pegtuu w zakresie osgania szczegotowych celow,
okreslonych w PO KL, na podstawie dokumentow przedkigdarprzez Instytug
Zarzadzapca PO KL,

— analizowanie rezultatow realizacji PO KL, w szcZegéci oshgania celéw
wyznaczonych dla kalego priorytetu oraz wynikdw ocen (ewaluacji) Z@énych z
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monitorowaniem realizacji PO KL, w szczeg@oow przypadku gdy monitoring
wykazuje znacge odsgpstwa od poctkowo okr&lonych celéw lub gdy
zgtoszone gpropozycje zmian w PO KL,

— analizowanie i zatwierdzanie rocznych inkowych sprawozda z realizacji
Programu,

— tworzenie strategii wdéania obszaru wsparcia,

— zapoznawanie siz rocznymi raportami z kontroli PO KL oraz z kortemami
Komisji Europejskiej do tych raportow oraz informamve Komisji Europejskiej o
podgtych dziataniach w odpowiedzi na jej uwagi,

— przedkiadanie Instytucji Zagdzapce] PO KL propozycji zmian Programu
utatwiajacych realizagj celow Europejskiego Funduszu Spotecznegostimgch w
rozporzadzeniu ogolnym dotyerym tego funduszu lub stacym usprawnieniu
zarzdzania PO KL, w tym zagzlzania finansowego,

— analizowanie i zatwierdzanie wszelkich propozyejian tréci decyzji Komisji w
sprawie wkiadu EFS.

Monitorowanie jest prowadzone w oparciu o glore w PO KL wskaniki finansowe oraz
wskazniki odnosace s¢ do produktow i rezultatow, kwantyfikage cele poszczegdlnych
priorytetow. Tam, gdzie to mibwe, odpowiednie dane statystyczned®p uwzgkdniat podziat
na pte€ oraz podziat ze wzgtlu na wielkdé¢ projektdw realizowanych przez beneficjentow.
Dane dla celow monitorowaniadn przesytane do Komisji Europejskiej depglektronicza,
zgodnie z wymogami.

7.6 Audyt wewnetrzny

We wszystkich instytucjach zaargavanych we wdrzanie programu operacyjnego, najeych
do sektora finansow publicznych, stworzono koma@ikdytu wewnrtrznego. Komorka audytu
wewrgtrznego nie jest zaangawana wzadry dziatalng¢ operacyja jednostki sektora finansow
publicznych. Pelni ona funkgjciala doradczego dla kierownika instytucji, zap&at go
jednoczénie o prawidtowym funkcjonowaniu systemu zgtzania finansowego i kontroli.
Ustanowienie audytu wewtrznego wize st bezpdrednio z wdraaniem ustawy z dnia 30
czerwca 2005 r. o finansach publicznych (Dz. U2K9, poz. 2104 z @d. zm.).

7.7 Ocena (ewaluacja)

Ocena shay poprawie jakéci, efektywndci i spojngci pomocy udzielanej w ramach polityki
spojndci oraz strategii i wdrania PO KL, w odniesieniu do specyficznych problemé
strukturalnych na poziomie krajowym i regionalnymprzy uwzgkdnieniu zasady
zrownowaonego rozwoju i odpowiednich regulacji wspoélnototvydotycacych wplywu na

srodowisko oraz strategicznych ocegndowiskowych.

Za prowadzenie oceny PO KL odpowiada Instytucjazatirapca PO KL. Jej zadania obejmuj
gtownie:

— opracowanie planu oceny obejrcggo r@ne fazy realizacji PO KL,
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— zapewnienie przeprowadzenia oceny szacunkowej edprazpocgciem realizaciji
PO KL (ewaluacja ex-ante),

— zapewnienie przeprowadzenia ocenga&nych z monitorowaniem realizacji PO KL,
w szczegolnéci w przypadku gdy monitorowanie wykazuje zngmez odsgpstwa od
poczatkowo okrelonych celow lub gdy zgtoszone propozycje zmian w PO,

- wspolprag z Komisp Europejsk przy wykonywanych przez Komisjocenach
strategicznych,

— wspotprag z Komisp Europejsk przy ocenach zwkanych z monitorowaniem
realizacji PO KL, wykonywanych z inicjatywy Komisji

— wspotprae z Komisp Europejsk przy ocenie na zakezenie PO KL (ewaluacja ex-
post).

7.8. Informacja i promocja

Instytucja Zarzdzapca PO KL oraz Instytucje Reedniczce zapewni odpowiedm informacg
i promocg dotycaca PO KL oraz projektéw realizowanych w jego ramaskierowam do
obywateli UE oraz beneficjentdéw. Informacja i prasjeoma stay¢ podkreleniu roli Wspélnoty
oraz zapewri przejrzysté¢ pomocy udzielanej zérodkow polityki spéjnéci. Informacja i
promocja musi odpowiadawymogom okrélonym w odpowiednim rozpogzlzeniu Komisiji
Europejskiej.

W celu prawidlowego prowadzenia procesu informowanipromocji PO KL, Instytucja
Zarzmdzapca PO KL, we wspoétpracy z instytucjami $pednicacymi, opracuje Plan
Komunikaciji, ktéry ledzie podstaw prowadzenia dziateinformacyjnych i promocyjnych.

Celem strategicznym prowadzonego procesu komumikasj zapewnienie odpowiedniego
poziomu wiedzy o madiwosciach pozyskania wsparcia finansowego Unii Eurdpejsoraz
stworzenie dobrego klimatu dla absorpcji pomocyldtralnej. Cel ten dulzie realizowany
poprzez zwgkszanie swiadomaci spotecznej Polakow w zakresie kasay ptynacych z
wdrazania Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia,odrgainio, z integracji z Uai
Europejsk, a take upowszechnianie wiedzy na temat efektéw i gust realizacji funduszy
oraz zapewnienie nmbwosci wymiany déwiadczé pomidzy uczestnikami procesu wdemia
funduszy unijnych w Polsce.
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VIil. Finansowanie PO Kapitat Ludzki

Zgodnie z Narodow Strategi Spojnagci (NSRO) hczna wielkdé srodkow finansowych
zaangaowanych w realizag¢j Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w latach 2602013
wyniesie 13,7 % cakei srodkdéw przeznaczonych na realiza€jrogramow Operacyjnych, tj. 9
559 882 352 EUR. W ramach tej kwoty wiedkoalokacji z Europejskiego Funduszu
Spotecznego wyniesie ok. 8 125 900 000 EUR, a wkitagbwy stanowd bedzie ok. 1 433 982
352 EUR. Poziom krajowego wspoffinansowania zogs#acowany na poziomie minimalnym
tj. 15 %.

W ramach Programu 70 % alokowanyélodkéw zostanie przeznaczonych na wsparcie
realizowane przez regiony, Zgozostate 30 %rodkéw kedzie wdraane sektorowo przez
odpowiednie resorty.

Majac na uwadze priorytetowe znaczenie wsparcia, jglo&inno zost& udzielone dla
obszaréw Polski wschodniej, w ramach przedstawionggojektu PO Kapitat Ludzki
zaproponowano ukierunkowanie wsparcia za pambwickszonej alokacji finansowej na
realizacg Priorytetbw komponentu regionalnego. Przy podzidledkéw finansowych
dodatkowe 3% z catkowitej pulrodkodw przewidzianych na realizadpriorytetéw komponentu
regionalnego przeznaczono na gsizenie alokacji finansowej dlagpiu wojewddztw Polski
wschodniej.
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Tabela 6. Finansowanie PO Kapitat Ludzki

. . chg;/tvszéjZ Prit_)rytet 5 Priorytet 6 . Priorytet 8 )
programy | POKapital | PQUCREL | porwapial | SRS | zasobow | Prioet3 | by | Cpomos | owaryds | Regonane |, OO | qgrBR S | Priontet1o
Priorytet ufj zki (bez rezerwy Ludzki integracja IUde".:h ! Wysoka]al?‘o S€ | Dobre panstwo |i poprawa stanu |wszystkich oraz kadry wykszta}cerlla ! obszaréw Pomoc
ogSlem 2,99%) (rezerwa 2,99%) spoteczna a dg%ttzgaﬁgg o edukacji zdrowia _promocjfe_l gospodarki ko:ggie;ﬁggjrl] w wiejskich techniczna
przedsi ebiorstw spotecze nstwa integraciji
P"‘(’éﬁgﬂx%g')em 100,00% 97,01% 2,99% 4,19% 7,25% 12,17% 4,05% 1,14% 36,48% 17,13% 13,09% 0,50% 4,00%

Ogotem 9559882352 | 9274262351 285 620 001 388 542 299 672 298 726 1129122788 375559 977 105713 179 3382821730 | 1588479612 | 1214435176 46 365 429 370923 435
2007 1380470588 | 1340232940 40 237 648 56 106 466 97 081 594 163 551 408 54 231 787 15 265 244 488 487 800 229 380 373 175870 727 6 695 282 53 562 259
2008 1385176471 | 1343621177 41 555 294 56 297 727 97 412 535 163 518 698 54 416 658 15317 281 490 153 006 230 162 307 175880 012 6718 106 53 744 847
2009 1389058 823 | 1347 387 058 41 671 765 56 455 518 97 685 562 163 977 005 54 569 175 15 360 212 491 526 799 230 807 404 176 372 966 6 736 935 53 895 482
2010 1343176471 | 1302881177 40 295 294 54 590 721 94 458 886 158 560 639 52 766 687 14 852 846 475 291 053 223 183 546 170 547 146 6 514 406 52 115 247
2011 1348941176 | 1308472941 40 468 235 54 825 016 94 864 288 159 241 156 52993 154 14 916 592 477 330 929 224 141 415 171279 108 6 542 365 52 338 918
2012 1353647060 | 1313037648 40 609 412 55016 278 95 195 229 159 796 682 53178 025 14 968 629 478 996 134 224 923 349 171 876 628 6 565 188 52 521 506
2013 1359411763 | 1318629 410 40 782 353 55 250 573 95 600 632 160 477 200 53 404 491 15 032 375 481 036 009 225881 218 172 608 589 6 593 147 52 745176
EFS 8125900 000 | 7883 123 000 242 777 000 330 260 954 571 453 918 959 754 370 319 225 980 89 856 202 2875398471 | 1350207670 | 1032269 900 39410615 315 284 920
2007 1173399999 | 1139197999 34 202 000 47 690 496 82519 355 139 018 697 46 097 019 12 975 457 415 214 630 194 973 317 149 490 118 5690 990 45 527 920
2008 1177 400000 | 1142078 000 35 322 000 47 853 068 82 800 655 138 990 893 46 254 159 13 019 689 416 630 055 195 637 961 149 498 010 5710 390 45683 120
2009 1180699999 | 1145278999 35421 000 47 987 190 83032 728 139 380 454 46 383 799 13 056 180 417 797 779 196 186 293 149 917 021 5726 395 45 811 160
2010 1141 700 000 | 1107 449 000 34 251 000 46 402 113 80 290 053 134 776 543 44 851 684 12 624 919 403 997 395 189 706 014 144 965 074 5537 245 44 297 960
2011 1146 600001 | 1112202001 34 398 000 46 601 264 80 634 645 135354 983 45 044 181 12 679 103 405 731 290 190 520 203 145 587 242 5561 010 44 488 080
2012 1150600002 | 1116082002 34 518 000 46 763 836 80 915 945 135827 180 45 201 321 12723 335 407 146 714 191 184 847 146 095 134 5580410 44 643 280
2013 1155499999 | 1120834999 34 665 000 46 962 987 81 260 537 136 405 620 45 393 817 12 777 519 408 880 608 191 999 035 146 717 301 5604 175 44 833 400
Wktad krajowy 1433982352 | 1391139351 42 843 001 58 281 345 100 844 808 169 368 418 56 333 997 15856 977 507 423 259 238 271942 182 165 276 6 954 814 55 638 515

2007 207 070 589 201 034 941 6 035 648 8415970 14 562 239 24532711 8134 768 2289 787 73273170 34 407 056 26 380 609 1004 292 8 034 339

2008 207 776 471 201543 177 6 233 294 8 444 659 14 611 880 24 527 805 8 162 499 2 297 592 73522 951 34 524 346 26 382 002 1007 716 8061 727

2009 208 358 824 202 108 059 6 250 765 8 468 328 14 652 834 24 596 551 8 185 376 2304 032 73729 020 34621111 26 455 945 1010 540 8084 322

2010 201 476 471 195432 177 6044 294 8188 608 14 168 833 23784 096 7915 003 2227927 71293 658 33 477 532 25582 072 977 161 7817 287

2011 202 341 175 196 270 940 6 070 235 8223752 14 229 643 23886 173 7948 973 2237 489 71599 639 33621212 25 691 866 981 355 7 850 838

2012 203 047 058 196 955 646 6091 412 8 252 442 14 279 284 23969 502 7976 704 2 245 294 71 849 420 33738 502 25781 494 984 778 7 878 226

2013 203 911 764 197 794 411 6117 353 8 287 586 14 340 095 24 071580 8010674 2 254 856 72 155 401 33882183 25891 288 988 972 7911776

129




Tabela 7. Podziat finansowy na Priorytety

Zatrudnienie

intearacia 388 542 299 330 260 954 58 281 345 4 19 %
gracj EUR EUR EUR B
spoteczna
Rozwoj zasobow
ludzkich i potencjatu| 672298 726 571 453 918 100 844 808 725 0
adaptacyjnego EUR EUR EUR ’
przedstbiorstw
Wysoka jakéé¢ 1129122788 959 754 370 169 368 418 1217 %
edukadji EUR EUR EUR 070
375 559 977 319 225 980 56 333 997
0,
Dobre pastwo EUR EUR EUR 4,05 %
Proif"ikt{;‘jv’apsrtoarzgqa 105713179 | 89 856 202 15 856 977 114
pop , EUR EUR EUR e
zdrowia spotecaestwa
Rynek pracy otwarty
dla wszystkich oraz | 3382821730 | 2875398471 507 423 259 36. 48 %
promocja integracii EUR EUR EUR e
spotecznej
Regionalne kadry 1588479612 | 1350207670 238 271 942 17 13 %
gospodarki EUR EUR EUR o7
Rozwoj wyksztatcenig 1214 435176 | 1032 269 900
i kompetencji w EUR EUR 182 165276 13, 09 %
. EUR
regionach
\é\éﬁszetgﬁfgi; 46 365 429 39410615 6 954 814 05 %
petencye na EUR EUR EUR o7
obszarach wiejskich
. 370923 435 315 284 920 55 638 515
0,
Pomoc techniczna EUR EUR EUR 4,00 %
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IX. WYKAZ SKROTOW UZYTYCH W PROGRAMIE

APRP- Aktywna Polityka Rynku Pracy

B+R — sektor badai rozwoju

BAEL — Badanie Aktywnéci Ekonomicznej Ludnii

CASE — Centrum Analiz Spoteczno — Ekonomicznych

CIS — Centra Integracji Spotecznej

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

FIO — Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

FP — Fundusz Pracy

GUS - Gléwny Urzd Statystyczny

IC — Instytucja Certyfikuyjca

ICT — Technologie informacyjno - komunikacyjne

IP — Instytucja P@rednicaca

IW — Instytucja Wdraajaca

IZ — Instytucja Zarzdzapca

KE — Komisja Europejska

KIS — Kluby Integracji Spotecznej

KM — Komitet Monitorupcy

KPR — Krajowy Program Reform na lata 2005 — 2008

KSAP — Krajowa Szkota Administracji Publiczne;j

MGIP — Ministerstwo Gospodarki i Pracy

MGPIPS — Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polit@gotecznej
MPiPS — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

MSP — mate rednie przedsbiorstwa

NBP — Narodowy Bank Polski

NFZ — Narodowy Fundusz Zdrowia

NIK — Najwyzsza lzba Kontroli

NSRO — Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia

NSS - Narodowa Strategia Sp&np2007 — 2013

OECD - Organizacja Wspoétpracy Gospodarczej i Roawoj

PAOW - Program Aktywizacji Obszarow Wiejskich

PARP — Polska Agencja Rozwoju Przetisbrczaci

PCPR — Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie

PGR — Pastwowe Gospodarstwa Rolne

Phare IB — Phare Institution Building

Phare SSG RZL — Phare Sp&ja&poteczno Gospodarcza Rozwéj Zasobdéw Ludzkich
PKB — Produkt Krajowy Brutto

PO 1i§ — Program Operacyjny Infrastrukturarodowisko 2007 -2013
PO IG — Program Operacyjny Innowacyjna Gospoda@ity 2- 2013
PO KL — Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PORPW - Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschod20€j7 — 2013
PSZ — Publiczne Shby Zatrudnienia

PUP — Powiatowy Urd Pracy

ROPS — Regionalnestdki Polityki Spotecznej

SPO RZL - Sektorowy Program Operacyjny Rozwéj Zasobudzkich 2004 — 2006
UE — Unia Europejska

USC — Urad Stwby Cywilnej

ZPORR - Zintegrowany Program Operacyjny Rozwojuiegnego 2004 — 2006
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